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آموزان و ارائه بازخورد  دانش یعملکرد آموزش ترق ی دق یابیدر بهبود ارز ینقش هوش مصنوع

هوشمند یهادر کلاس  دیمف  

 1زهرا داور 

 . رانیتهران، ا  قات، یواحد علوم و تحق ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یتیدانشکده علوم ترب ،یدرس یزیبرنامه ر  شی گرا ،یتیعلوم ترب  یدکترا ی دانشجو .1
 

 :دهیچک

در  یفناور نیاستفاده از ا یبرا یدیجد یهانه یدهه گذشته، زم ی( طAI) یتوجه در حوزه هوش مصنوع قابل یهاشرفتیپ 

ا هدف  است.  کرده  فراهم  آموزش  بررس  ن یحوزه  مصنوع   یمقاله  هوش  ارز  ینقش  آموزش  ترقیدق  یاب یدر    یعملکرد 

  ،یابیدر ارز  یهوش مصنوع   ی هوشمند است. با تمرکز بر کاربردها  ی هاکارآمد در کلاس  یآموزان و ارائه بازخوردهادانش

ارتقا  ،یریادگی  ندیفرآ  یسازیشخص ا  تیفیک  یو  م   نیآموزش،  نشان  فناور  دهدیپژوهش  چگونه   یها یکه  هوشمند 

  نیداشته باشند. ا یو مؤثرتر، عملکرد بالاتر  تریتعامل یآموزش طیکنند تا در مح آموزان کمکبه معلمان و دانش توانندیم

شده از مقالات    یآورجمع  یهانگارش شده است. داده  نیشیو مرور مطالعات پ   یاروش پژوهش کتابخانه  یمقاله بر مبنا

ابزارها  دهندیمعتبر نشان م   یعلم با دقت  نقاط ضعف و قوت دانش  توانندیم  یبر هوش مصنوع   یمبتن  یکه  را  آموزان 

  ی آموزش  یهاداده  لی تحل  ن، یها ارائه دهند. علاوه بر اآن  ی عملکرد آت  رباره معتبر د  ییهاین یبشیکنند و پ   ییشناسا  یشتریب

الگور توانادانش  یریادگیتجربه    یسازیبه شخص  یهوش مصنوع  یهاتم یتوسط  و    ی هاو سبک  هاییآموزان کمک کرده 

هوشمند، امکان    یهادر کلاس  یهوش مصنوع   یاز دستاوردها  گر ید  ی کیمتفاوت هر فرد را در نظر گرفته است.    یریادگی

هوشمند، بر اساس    ی آموزش  یافزارهابازخوردها با استفاده از نرم  نیآموزان است. ابه دانش  قیو دق  یآن  یارائه بازخوردها

  سیتدر  یهاتا به صورت هدفمند روش  دهندیامکان را م  نیو به معلمان ا  شوندیم  یآموزان طراحعملکرد دانش  یهاداده

  یهاستمیهوشمند توسط س  یهاآموزان و معلمان در کلاستعاملات دانش  لیتحل  ن،یدهند. همچن  ودبهب  ایخود را اصلاح  

  ی هابهبود روش   یبرا  یکاربرد  ی کرده و اطلاعات  یابیارز  قیر دقرا به طو  رانیتوجه و مشارکت فراگ  ، یبر هوش مصنوع   یمبتن

شده است،    یریادگی  تیفیک  شینه تنها موجب افزا  ن،مدر   یآموزش  یهادر نظام  ی. ادغام هوش مصنوع دهد یارائه م  یآموزش

مح ا  یتعامل   یطیبلکه  جذاب  دانش  جادی و  که  مکرده  ش  توانندیآموزان  شخصمستقل   یاوهیبه  و    ریمس  شده،یسازیتر 

 شد آموزش و ر  یتر برامناسب  یطیداده و مح  شیآموزان را افزادانش زهیانگ  هاشرفتیپ   نی کنند. ا  تیریخود را مد  یریادگی

  ی در آموزش معرف  یهوش مصنوع   یبرا  نیآفرتحول  ینقش  ن،یشیجامع مطالعات پ   یفراهم ساخته است. مقاله حاضر، با بررس

 . دهدیم حیرا توض یریادگی  یندهایآن در بهبود فرآ یدیکل  یدستاوردهاو  کند یم

 ی انطباق یریادگی   شده،یسازی بازخورد شخص ،یآموزش یابیهوشمند، ارز  یهاکلاس  ،یهوش مصنوع : یدیواژگان کل
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 مقدمه

داده است،   رییبشر را تغ ی زندگ  وه ینه تنها ش ر،یاخ یها اطلاعات و ارتباطات در دهه یو گسترده فناور ع یسر یهاشرفتیپ 

 نیکه ا  ییهاحوزه   نیتراز مهم   یکیمتحول کرده است.    زیجوامع را ن  یو فرهنگ  یاقتصاد  ،یاجتماع   یهاجنبه  یبلکه تمام

  ازین  ن،ینو  یهایو فناور  تالیجید  یابزارها  شیاست. با افزا  یریادگیآموزش و    هطور واضح تجربه کرده، حوزرا به  راتییتغ

 - Artificial Intelligence)  یهوش مصنوع   ان، یم  نی. در ا شودیاحساس م  شیاز پ   شی ب  یآموزش  ی هابه تحول در روش

AI  عملکرد    ی ابیو ارز  ،یریادگی   س، یبر نحوه تدر  یاگسترده   ر یمدرن، تأث  یفناور  یدستاوردها  نیاز موثرتر  ی کی( به عنوان

آن فراهم    تیفیک  یآموزش و ارتقا  ندیفرآ  فیبازتعر  یبرا   د یجد  ییهافرصت  ی فناور  نی آموزان داشته است. ظهور ادانش

 ی عیپردازش زبان طب  ن،یماش  یریادگیها،  داده  لیدر تحل  شرفتهیپ   یهاتیاز قابل  یبا برخوردار   ی مصنوع   هوش  کرده است.

تصم نقش مهم  یریگمیو  است  توانسته  ا  فایا  یآموزش  یها ستمیدر س  ی هوشمند،  اخت  یفناور  نیکند.  در  داشتن   اریبا 

آموز را با دقت بالا فراهم کرده  قاط قوت و ضعف هر دانشن  ییامکان شناسا  ،یآموزش  یهاداده  لیوتحله یتجز  یبرا  ییابزارها

ا بر  علاوه  الگور  ن، یاست.  از  استفاده  مصنوع   ی هاتمیبا  کاملاً    یآموزش  ی هابرنامه  توانیم  ، یهوش  صورت  به  را 

آموزش    ییراکا  شیامر نه تنها موجب افزا  ن یکرد. ا  یطراح   رانیفراگ یفرد  ی هاییو توانا ازها یبر اساس ن شدهی سازیشخص

 (   1402 ،ی )بختآموزان به همراه دارد.  دانش یرا برا یتریتر و تعاملجذاب یریادگی بلکه تجربه  شود،یم

عنوان مح  ی هاکلاس به  فناور  ی مبتن  یآموزش  ی هاط یهوشمند،  برا  یبستر  ن، ینو  ی های بر  هوش   یریکارگبه  یمناسب 

آموزان قرار  معلمان و دانش اریدر اخت شرفتهیپ  ییو آموزش، ابزارها یفناور بیها با ترککلاس نیاند. افراهم کرده یمصنوع 

مربوط    یهاقادر هستند داده  یشود. معلمان به کمک هوش مصنوع   ت یریکارآمدتر مد  یبه نحو  یریادگی   ندیتا فرآ  دهندیم

را  یریادگی  ندیفرآ تر،قیدق یزیرکرده و با برنامه  ییرا شناسا یکنند، نقاط ضعف آموزش یآموزان را بررسبه عملکرد دانش

که    کنند یم  افتیدر  یفور  و  شده یسازیشخص  ق،یدق  یی بازخوردها  ،یفناور  نیبه کمک ا  زیآموزان نکنند. دانش  تیهدا

  ی ابیارز  ،یهوشمند مجهز به هوش مصنوع   یهاکلاس  در.  کندیلاح اشتباهات کمک مو اص   میها را در فهم بهتر مفاهآن 

مانند    ی کل  یارهایکه اغلب براساس مع  یسنت  یهااست. برخلاف روش  دهیبالاتر از دقت رس  یآموزان به سطحعملکرد دانش

 شرفت یو پ   یریادگیاز نحوه    یجامع  دید   ق،یمتعدد و دق  یهاداده  لیبا تحل  یهوش مصنوع   کردند، یم  ی ابیها ارزنمرات آزمون 

 یی مختلف را شناسا  یریادگی  یهاو سبک  یآموزش  دهیچیپ   یقادر است رفتارها  یحت  یفناور  نی. ادهدیآموزان ارائه مدانش

عملکرد    ی نیبشیآن، امکان پ  ی دیکل ی هایژگیاز و یکی شوند.   میهر فرد تنظ  یازهایبر اساس ن یآموزش ی هاکند تا برنامه

مناسب   یآموزش  یهای و استراتژ  رانهیشگیپ   یهاحل تا راه  کندی به معلمان کمک م  عموضو  نیآموزان است که ادانش  یآت

 (   1403 ،ی)جبارکنند.   یطراح

ارز  علاوه از هوش مصنوع   قیدق  یابیبر  استفاده  ا  یهادر کلاس  یعملکرد،  به معلمان  م  نیهوشمند  را  که    دهدیامکان 

مربوط    یهاداده   یاهوشمند به صورت لحظه  یآموزش  یافزارهاآموزان ارائه دهند. نرمبه دانش  یو مؤثر  یفور  یبازخوردها

بازخوردها نه تنها به    ن ی. اکنندیم  دیتول  شدهیسازیشخص  یکرده و بازخوردها  لیرا تحل  یکلاس   یهاتیها و فعالبه پاسخ

بلکه مس  ییتا نقاط ضعف خود را شناسا  کنندیآموز کمک مدانش  ی برا   زیرا ن  یکاربرد  یهاحلبهبود و راه   یرهایکند، 

معلمان    ان یو تعامل بهتر م  شدهآموزان  دانش  زهیانگ  شیباعث افزا  ییبازخوردها  نی. چندهندیاو قرار م  اریدر اخت  شرفتیپ 
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عملکرد و ارائه بازخورد   یابیهوشمند، تنها به ارز  یهادر کلاس  یاز هوش مصنوع   یریگبهره  . کندیهم م را فرا  رانیو فراگ

ارزشمند  تواند یآموزان، ممعلمان و دانش  ان یتعاملات م  لیبا تحل  یفناور  ن ی. اشودیمحدود نم نحوه    یاطلاعات  درباره 

 زان یم  توانندیم  یمجهز به هوش مصنوع   یهاستم یآموزان در کلاس ارائه دهد. به عنوان مثال، سارتباط و مشارکت دانش

کنند.    یآورها جمعآن  رفعال یغ   ای درباره مشارکت فعال    ییهاکنند و داده  یریگآموزان در طول درس را اندازهتوجه دانش

که    رندیبه کار گ  ییها ی و استراتژ  دهیخود را بهبود بخش   سیتدر  یهاکه روش  دهدیامکان را م  نیها به معلمان اداده  نیا

 (   1402و همکاران،  رتیس کی)نآموزان شود.  مشارکت دانش شیموجب افزا

است.   یسنت  یآموزش  یهاستمیآن با س  یسازکپارچه یدر آموزش، امکان    یهوش مصنوع   یکاربرد  یهااز جنبه   گری د  یکی

تنها بهبود چشمگ  یفناور  نیا بلکه مح  جادیا  یریادگی  تیفیدر ک  یرینه   ان یارتباط م  یبرقرار  یبرا  ی تعامل  یطیکرده، 

 توانند یآموزان مدانش  ،یبر هوش مصنوع   یمبتن  یاستفاده از ابزارها  بافراهم کرده است.    نیوالد  یآموزان، معلمان و حتدانش

  یدینقش کل  ندیفرآ  نیکه معلمان به عنوان راهنما در ا  ی کنند، در حال  تیریخود را به صورت مستقل مد  یریادگی  ریمس

ا نو  ن یدارند.   ی برا  یشتریب  زمانها را قادر ساخته است تا  موجب کاهش فشار بر معلمان شده و آن  نیهمچن  نیروش 

 (1403 فه،ی)حن آموزان اختصاص دهند.با دانش یتعاملات فرد

مناسب   ی پاسخ تواندیم ی هوش مصنوع  شود، یاحساس م یآموزش ی هادر نظام قیبه تحولات عم ازی دوران حاضر، که ن در

باشد. چالش  یهااز چالش   یاریبس  یبرا توانا  رینظ  ییها موجود  ن  قیتطب  یبرا  یسنت  یهاروش  ییعدم    ی فرد  یازهای با 

هوش    یریکارگبا به ی و مؤثر، همگ  عیسر  یدر ارائه بازخوردها تیدعملکرد، و محدو   قیدق یاب یآموزان، عدم امکان ارزدانش

بهبود دهد، بلکه    شرفتهیپ   یابزارها  قی آموزش را از طر  ندیدارد نه تنها فرآ  تیقابل  یفناور  نیقابل حل هستند. ا  یمصنوع 

جامع نقش هوش    یحاضر با هدف بررس  مقالهکاملاً هوشمند فراهم کند.    یزشنظام آمو  کی  جادیا  یبرا  ییهارساخت یز

شده    ن یهوشمند تدو  ی هاآموزان و ارائه بازخورد مؤثر در کلاسدانش  یعملکرد آموزش  ترقیدق  ی ابیدر بهبود ارز  یمصنوع 

آن   یسازادهیمرتبط با پ   یهاو چالش  ایمزا  ،یفناور  نی مختلف ا  یکاربردها  لیتا با تحل  شودیمقاله تلاش م  نیاست. در ا

استفاده از هوش   یسازنهیبه به  توانندیارائه خواهد شد که م  ییراهکارها  ن،یشود. همچن  یبررس  یآموزش  ی هاطیمح  رد

است تا معلمان،    دواری مطالعه ام  نیرا هموار سازند. ا  یریادگیو    سیتحول در تدر  ریدر آموزش کمک کنند و مس  یمصنوع 

کند و روند توسعه   قیدر مدارس تشو یهوش مصنوع  یاز فناور ترتردهرا به استفاده گس گذاراناستیو س یطراحان آموزش

 را شتاب بخشد. یآموزش

 

 روش پژوهش   

پ از روش مرور نظام  یریگپژوهش با بهره  نیا ا  یاو به صورت کتابخانه  نیشیمند مطالعات    یصلانجام شده است. هدف 

بررس تحل  یپژوهش،  و  مصنوع   قیدق  ل یجامع  هوش  نظام  ی نقش  زم   ژهیوبه  یآموزش  ی هادر  عملکرد    یابیارز  نهیدر 

  یهاگزارش ،یهدف، مقالات علم نیبه ا یابیهوشمند بوده است. به منظور دست یهاآموزان و ارائه بازخورد در کلاسدانش

ا  ،یقاتیتحق انتخاب منابع به گونه  یمورد بررس  نهیزم  نیو منابع معتبر در  صورت گرفته است که تنوع    یاقرار گرفتند. 

،  Civilica  ،Springer  رینظ  یمعتبر  ی اطلاعات  یهاگاهی مربوطه پوشش داده شود. پا  یو عمل  ینظر  یهاو جنبه  کردهایرو

IEEE  ،ScienceDirect  ها و مستندات مورد استفاده قرار  جهت استخراج داده  یبه عنوان منابع اصل  گرید  یهاو مجموعه
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اطلاعات بهره گرفته شود.    یبندو دسته  لیتحل  یبرا  افتهیساختار  یکردیانجام پژوهش، تلاش شد تا از رو  ند یفرآ  در   گرفتند.

  ر یمرتبط با تأث  یهارا که به موضوع  یالاتمطالعات، تنها مق  قیدق  یامکان را داد تا با غربالگر  نیبه پژوهشگر ا  کردیرو  نیا

 کند.    لیاند، وارد تحلپرداخته  یآموزش یندهایدر فرا یهوش مصنوع   یهاتم یالگور

 

 :  قیمراحل تحق

شده آغاز شد. در  شناخته  ی علم  ی اطلاعات   ی هاگاهی مستمر در پا  یبا جستجو  پژوهش: ی مستندات علم  یآورجمع  .1

عملکرد    یابیآموزش هوشمند و ارز  ،یمرتبط با هوش مصنوع   ی هابود که در حوزه  ی مرحله، تمرکز بر مقالات  نیا

کل  یآموزش کلمات  بودند.  شده  براانتخاب  یدیمنتشر  شامل    یشده  مصنوع "جستجو  آموزش  یهوش  ، "در 

بود. علاوه بر    "یریادگی   یسازیشخص"و    "ی بر هوش مصنوع   یمبتن  یآموزش  یاب یارز"،  "هوشمند  ی هاکلاس"

  ند، یفرآ  نیاستفاده شد. در ا  هیبه منابع اول  یدسترس  یها براو استنادات آن  ی قبل   یمقالات مرور  جیاز نتا  ن،یا

  م یارتباط مستق ل یمنبع به دل  40تعداد  ه،یاول  یسشد که پس از برر یی شناسا  ی مقاله و گزارش علم ۷0از  شیب

 انتخاب شدند.    یینها لیتحل یبا اهداف پژوهش، برا

محتواانتخاب  منابعمنابع:    یمحتوا  لیتحل .2 نظر  از  بررس  ییشده  ا  قیدق  یمورد  گرفتند.  شامل    یبررس  نیقرار 

اصل  ییشناسا فرع  یموضوعات  پ   یقاتیتحق  یهاروش  ،یو  مطالعات  در  استفاده  نتا  ن،یشیمورد    یدیکل  جی و 

از هوش مصنوع   نهیدر زم  قاتیتحق از جنبه   یاستفاده  بود. مقالات منتخب    نوع   ریمختلف نظ  یهادر آموزش 

 ی مورد استفاده برا   یهاآموزان و معلمان( و روشمخاطبان هدف )دانش  ،یشیآزما  یهاطیکاررفته، محبه یفناور

مشخص )مانند    یهایبندشدند. سپس اطلاعات به دست آمده در قالب دسته  لیو تحل  یها بررسداده  لیتحل

 شدند.    یده ( سازمانیالحظه  دو بازخور ،یریادگی یسازیشخص ، یابی در ارز یهوش مصنوع  ی کاربردها

کاربرد .3 موارد  بر  تحل  پس:  یتمرکز  اصلداده  یکل  لیاز  تمرکز  منابع،  و  کاربرد  یها  موارد  مطالعه  بر    یپژوهش 

به بود که  بهرهمشخص  به  الگور  یریگطور خاص  مصنوع   یهاتم یاز  پرداخته   یآموزش  یهاستمیدر س  یهوش 

( و  Adaptive AI)   یقیتطب  یهوش مصنوع   ن،یماش  یریادگی   یهاها استفاده از مدلکه در آن  ی بودند. مطالعات

قرار گرفتند. در   ژهیشده بودند، مورد توجه و  یبررس ی واقع یهاطی( در محLMS) یریادگی  تیریمد  یهاستم یس

  س،یو تدر  یریادگی   ندیها بر بهبود فرآآن  راتیبه دقت استخراج و بر اساس تأث  نیشیپ   قاتیتحق  جیبخش، نتا  نیا

 شدند.  لیو تحل یبنددسته 

ا  گری د  یکینقاط قوت و ضعف مقالات:    یابیارز .4 ارز  نیاز مراحل مهم  مقالات و مطالعات    یانتقاد  یابیپژوهش، 

 ی شد تا بتوان چارچوب  ییگذشته شناسا  قاتی موجود در تحق  یهاو شکاف  هاتیبود. نقاط قوت، محدود   شدهیبررس

 مقاله فراهم کرد.    نیدر ا یکاربرد شنهاداتیارائه پ  یبرا دیمف

  یی و چرا  یز چگونگجامع ا  یریها کمک کرد تا تصوداده  یبندو دسته   لیتحل:  یدیکل  یهای ریگجه ی استخراج نت .5

مقاله    جیروند باعث شد تا نتا  نی. اد یبه دست آ  ی آموزش  یهاستمیدر ارتقاء س  یهوش مصنوع   یفناور  یرگذاریتأث

 شود. ی دهسازمان یقو یو مستندات پژوهش قیدق یبر شواهد علم یمبتن
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    لیتحل ی کردهایابزارها و رو

روش، علاوه    نی( استفاده شده است. در اCritical Reviewاز روش مرور نقادانه )   شده،یگردآور  ی هاداده  لیمنظور تحل  به

برجسته شوند.    زین  ی قاتیتحق  یخلأها  ای تلاش شده است تا نقاط ضعف    ن،یشیمطالعات پ   یهاافتهیاز    یابر ارائه خلاصه 

 یاز هوش مصنوع   یریگمختلف بهره  یهافهم بهتر جنبه   یبرا  یمفهوم  یهارچوب و چا  ینظر  یهااز مدل  یبرخ  ن،یعلاوه بر ا

  تواندیم   یروشن ساخت که هوش مصنوع   نیشیمند مطالعات پ نظام  مروراند.  قرار گرفته   یدر آموزش انتخاب و مورد بررس

ابعاد مختلف آموزش الگور  یکند. برا  فایا  ینقش مؤثر  یدر  از  ها،  ادهو پردازش د  نیماش  یریادگی   یهاتمیمثال، استفاده 

  توانند یابزارها م  نیاست. ا   ردهرا فراهم ک  ی و  شرفتیدر مورد پ   یی هالیآموز و ارائه تحلدانش  ی رفتارها  ترقیعم  یامکان بررس

  ندهیدرباره عملکرد آ  ی قیدق  ی هاینیبشیمشخص، پ   یبند زمان  کیکنند و در  ییآموزان را شناسانقاط ضعف و قوت دانش

ارائه دهند. همچنآن  ا  یهایفناور  ن،یها  ا  نیهوشمند  را  بازخوردهاکرده  جادیامکان  مبتن  قیدق  ع،ی سر  ییاند که  بر    یو 

 شود. دیتول ریهر فراگ ص خا یازهاین

 

 ها   داده تیفیک نیتضم

  یهامورد استفاده قرار گرفتند که در ژورنال  یی هاشده، تنها مقالات و گزارش ارائه  ی هااز صحت و اعتبار داده  نانیاطم  یبرا

بودن منابع، ارتباط    د یجد   رینظ  ی علم  یارهایمع  ن، یبرجسته منتشر شده بودند. علاوه بر ا  ی قاتیتوسط مراکز تحق  ا یمعتبر  

مجموع،  در. نتخاب مطالعات مدنظر قرار گرفتنددر ا زیمعتبر ن یشناختروش یهاو استفاده از روش  قیها با موضوع تحقآن 

کرده است که خواننده بتواند    ی ده سازمان  یاخود را به گونه  یهاافتهی   ق، یپژوهش با هدف ارائه شواهد مستند و دق  نیا

و بازخورد، به دست آورد.   یابیارز  نهیدر زم  ژهیوآموزش، به  تیفیک  یدر ارتقا  یکامل و جامع از نقش هوش مصنوع   یریتصو

  یکاربرد  یشنهاداتیپ  ، یعلم   لیاند تا علاوه بر تحلمختلف مقاله ارائه شده  ی هادر بخش  هایسبرر  نیبه دست آمده از ا  جینتا

 ارائه شود. زین  یآموزش یهاستم یبهبود س یبرا

 

   یآموزان با استفاده از هوش مصنوع عملکرد دانش  قی دق یابیبخش اول: ارز

آموزان و جامع عملکرد دانش  قیدق  یابیدر حوزه آموزش، ارز  ی هوش مصنوع   ی کاربردها  نیرگذارتریو تأث  نیتراز مهم  یکی

 ق یعم  یاب یو ارز  یهوشمند، امکان بررس  ی ها و ابزارهاداده  لیوتحلهیتجز  شرفتهیپ   یهاکی با استفاده از تکن  یفناور  نیاست. ا

الگوها و  قوت،  ضعف،  م  آموزانانشد  یریادگی   ینقاط  فراهم  ارزآوردیرا  ارائه   ی ابی.  به  تنها  نه    یبازخوردها  یعملکرد 

و    ترنهیبه  یآموزش  یهاتا برنامه  کند یکمک م   گذاراناستیبلکه به معلمان، مدارس و س  شود، یمنجر م  شده ی سازیشخص

 (1403و همکاران،  یلی)خلکنند.   یطراح یرمؤثرت

 

    یاب یبر دقت ارز  یهوش مصنوع  ریتأث

استاندارد، نمرات و مشاهدات محدود معلمان صورت   یهاغالباً بر اساس آزمون  یعملکرد آموزش  ی ابیارز  ،یسنت  یهاروش  در

  یریادگی   یهاچالش  ا یگوناگون استعدادها    یهاجنبه  یتمام   توانندیاغلب نم  ،یخیتار  تیاهم  رغمیها، علروش  نی. اگرفتیم
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  ،یو چندبعد میحج  ی هادر پردازش داده شرفتهیپ  یهاتیبا استفاده از قابل ی وع کنند. هوش مصن یی آموزان را شناسادانش

دقت  تواندیم اابدیبالاتر دست    اریبس  ی به  دل  نی.  به  داده  یی شناسا   ییتوانا  لیدقت  پردازش  و    ، یاختشن  ،یرفتار  یهاو 

طردانش  یعملکرد از  که  است  نظ  یابزارها  قیآموزان    ی ریادگی   تیریمد  ی هاستمیس  ،یآموزش  یافزارهانرم  ریمختلف 

(LMSو پلتفرم ،)شوندیم یآورجمع نیآموزش آنلا یها   . 

 

 ها   داده لیو تحل هیتجز یهاابزارها و روش

 ی عی(، پردازش زبان طبMachine Learning)  نیماش  یریادگی  ی هاتمیمانند الگور  دهیچی پ   یهاتمیاز الگور  یمصنوع   هوش

(Natural Language Processingشبکه و  براArtificial Neural Networks)  ی مصنوع   یعصب  یها(،  ها  داده  لیتحل  ی( 

 مانند:    کنند،یم یآوررا از منابع متنوع جمع آموزانانشد یرفتار ی هاداده هاتمیالگور ن ی. اکندیاستفاده م

 به سوالات.    یده تعامل با محتوا، و نحوه پاسخ زانیم  ،یریادگیزمان : مدتنیآنلا  یهادر کلاس ها تیفعال .1

 اشتباهات مکرر.    ی ها، و الگوهاپاسخ یبندآزمون، زمان جی: نتایکیالکترون یهاآزمون  .2

 هوشمند.     یهادر کلاس یگروه  ی هاتیتوجه، نحوه پرسش و پاسخ، و مشارکت در فعال زانی: میکلاس  یرفتارها .3

  یقیانداز دقکند و چشم  یآموز را به صورت جامع بررسهر دانش  یلیتحص  تیتا وضع  دهندیاجازه م  ستمیها به سداده  نیا

  ر ینظ  ی آموز ممکن است در دروسدانش  ک یارائه دهد. به عنوان مثال،    یبالقوه و  یهایاز نقاط قوت، ضعف، و توانمند

هوش  یهاستمیضعف داشته باشد؛ س  یچون حل مسئله و تفکر انتقاد  یی هانشان دهد اما در مهارت  ی عملکرد خوب یاضیر

شناسا  یات یجزئ  نیچن  توانندیم   یمصنوع  تحل  یی را  بازخورد  ل یو  و  دانش  یکنند  و  معلم  به  دهند.متناسب  ارائه   آموز 

 (1403و همکاران،  زادهی می)رح

 

    ها ل یتحل یسازیشخص

  یهااست. برخلاف روش  یسازیشخص  تیآموزان، قابلعملکرد دانش  ی ابیدر ارز  یبرجسته هوش مصنوع   ی هایژگیاز و  یکی

و   یقادر به طراح  یهوش مصنوع   یهاتمیالگور  کنند،یآموزان استفاده مدانش  یتمام  یبرا   کسانی  یارهایکه از مع  یسنت

  یریادگی:  سبک  رینظ   یبا در نظر گرفتن عوامل  یژگیو  نیهستند. ا  موزآهر دانش  یفرد  یها یژگیبر اساس و  هالیتحل  میتنظ

 ی ر یارائه تصو امکان   ، یسطح دانش قبل  اق، یو اشت زهیانگ  زانیم   ، یلیتحص شرفتی(،  سرعت پ یعمل  ا ی ،یداریشن ،ی)بصر

 . کندیآموزان را فراهم مدانش یآموزش تیاز وضع ترقیدق

 

    یعملکرد آت  ینیبشیپ 

گذشته    یهاآموز بر اساس دادهدانش  نده یعملکرد آ  ینی بشیپ   یی توانا  ، یفرد هوش مصنوع منحصر به  ی هاتیاز قابل  گر ید  یکی

آموزان، دانش  یدهو پاسخ  شرفت،یپ   زانیم  ل،یمربوط به تحص  یخیتار  یهاداده  لیبا تحل  نی ماش  یریادگی   یهاتمیاست. الگور
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 ی طراح   یبرا  توانندیم   هاینیبشیپ   نی. ادهندیارائه م  نده یآنان در آ  یاحتمال  یرهاو رفتا  یآموزش  ریدرباره مس  ی اطلاعات

 استفاده شوند. به عنوان مثال:    یبهتر آموزش یهای استراتژ

 داشته باشند.    یلیافت تحص سکیکه ممکن است ر یآموزاندانش ییشناسا .1

 دارند.    کنندهتیبه آموزش تقو ازیکه ن  نده،یآموز در آدانش یموضوعات دشوار برا ینیبشیپ  .2

برنامه  .3 مهارت   ییهاارائه  بهبود  ارتقاجهت  و  دانش  یها  مواجهه  سطح  از  قبل  چالشآموز  .   یآت  یآموزش  یهابا 

 (   1403 ،ی نودهزاده فه ی)حن

 ی آموزش یندهایفرآ  یدر ارتقا ی نقش هوش مصنوع: ۱جدول 

 حوزه تأثیر  شرح  مزایا 

افزایش دقت ارزیابی، شناسایی نقاط ضعف و  

 آموزان قوت دانش 

های یادگیری ماشین و  استفاده از الگوریتم

تر عملکرد  دقیقهای عصبی برای تحلیل  شبکه 

 آموزان دانش 

 ارزیابی عملکرد آموزشی 

آموزان، بهبود کیفیت  افزایش انگیزه دانش 

 یادگیری، کاهش بار کاری معلمان 

تطبیق محتوای آموزشی با نیازها و سطح دانش  

 آموزان فردی دانش 
 سازی یادگیری شخصی

بهبود یادگیری، افزایش خودکارآمدی  

 آموزان دانش 

های  موقع و مبتنی بر داده بازخوردهای بهارائه  

 آموزان عملکردی دانش 
 بازخورد فوری و تعاملی 

های آموزشی، شناسایی  سازی روش بهینه

 فعال توجه یا کمآموزان کمدانش 

های دقیق در مورد مشارکت و  ارائه داده 

 آموزان تعاملات میان معلمان و دانش 
 تحلیل تعاملات آموزشی 

 

 عملکرد    ینیبشیپ  یموارد عمل

. به عنوان شوندیاجرا م  یواقع  یهابر داده  یمبتن  ییهوشمند به صورت الگو  یهادر کلاس  هاینیبشیپ   نیا  ،یطور عمل  به

 نمونه:  

 ل یدر مدارس، مشخص شد که تحل  یبر هوش مصنوع   یمبتن  یهاستم یشده توسط سانجام  یشیپروژه آزما  کیدر   .1

بدانش  یرفتار  یهاداده احتمال موفق  ۹0با دقت    تواندیم  یه کمک هوش مصنوع آموزان  به    ازین  ای  تیدرصد 

 کند.    ینیبشیآموز را پ هر دانش یآموزش مکمل برا

 ی لیتحص تینه تنها موفق ات،یاضیدر ر یهوش مصنوع  یهاستمیمشخص شد که استفاده از س گر،ید یادر پروژه .2

 ی رفتار  یها تا بر اساس داده  دهدیامکان را م  نیبلکه به معلمان ا  کند،یم   ین یبشیآموزان را پ بلندمدت دانش

 کنند.    یطراح شدهی سازیشخص یتیتقو یهاآموزان، کلاسدانش
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 نقاط ضعف و قوت    یابیارز

  زیآموز نهر دانش  ینقاط قوت و ضعف جار  یابیمؤثر است، بلکه در ارز  ندهیعملکرد آ  ینیبشینه تنها در پ   یمصنوع   هوش

 ا یآموز از جمله کمبود تمرکز  دانش  یهامعلمان امکان دارند به صورت هدفمند با ضعف  ق،یطر  نیدارد. از ا  ینقش مهم

کنند    یطراح  یختصاصا  یی هاقادر هستند برنامه  یهوش مصنوع   یبزارهاحوزه خاص روبرو شوند. به علاوه، ا  کیدانش در  

دانش قوت  نقطه  براکه  را  بگ  شتریب  تیموفق  یآموز  کار  س  به.  رندیبه  نمونه،  م  یهاستم یعنوان   ی برا   توانندیهوشمند 

نوشتار  یآموزدانش مسائل  درک  در  ضعف    ای  یآموزش  یهایباز  ،یتیتقو  یهانیتمر  رینظ  یعمل  یشنهاداتیپ   ،یبا 

از سو  یاچندرسانه  یهانامهدرس ر  یفرد  یبرا  گر،ید  یارائه دهند.   ی آموزش   یمحتوا  کند،یعمل م  یقو  اتیاضیکه در 

 (   1403و همکاران،  عکاشهینی)حسشود.   هیتوص یمشارکت  یهاپروژه  ای زیبرانگمانند مسائل چالش یترشرفته یپ 

 

    قیدق یاب یبلندمدت ارز راتیتأث

کلان    یهااستیشامل س  راتیتأث  نی. اشودیآموز و معلم محدود نمو بلندمدت تنها به دانش  قیدق  یهالیتحل  نیا  یایمزا

را مطابق    یدرس  یهابرنامه ،ی هوش مصنوع   ی هال یبا استفاده از تحل توانندی. به عنوان مثال، مدارس مشودیم  زین  یآموزش

دهند، و بازخوردها را در سطح   صیمناسب تخص  یبندتیورا با اول  یمنابع آموزش  د، کنن  می آموزان تنظعموم دانش  یازهای با ن

 بهبود بخشند.    ینظام آموزش

  یازهایهوشمندتر و متناسب با ن  ی طیتا در مح  دهد یآموزان امکان م به معلمان و دانش  ی هوش مصنوع   یفناور  ت، ینها  در

مثبت   یابلکه تجربه  بخشد،یهر فرد را بهبود م   یکه نه تنها عملکرد آموزش  یندیبپردازند؛ فرآ  یریادگی ندیبه فرآ  ،یشخص

  ندهینسل آ  یضرورت برا  ک یرا به    یفناور  نیا  ، یهوش مصنوع   ق یدق  ی ابیرز. قدرت اکندیاز آموزش فراهم م   ی زشیو انگ

 کرده است.    لیآموزش تبد

 

 ی آموزش ندیفرآ یسازی در شخص  یبخش دوم: نقش هوش مصنوع 

ا  یریادگی  ندیفرآ  یسازیآن در شخص  ییتوانا  ،یآموزش  یهادر نظام  یهوش مصنوع   راتیتأث  نیتراز مهم  یکی  نیاست. 

بهره  یفناور تحل  یریگبا  دانش  ی هاداده  لیاز  هر  به  امربوط  م   نیآموز،  فراهم  را  محتوا  آوردیامکان  و    یآموزش  یکه 

  شینه تنها افزا  یری ادگی   یسازیشوند. شخص  یو اهداف هر فرد طراح  ها ییتوانا  ازها، یمطابق با ن  قاًیدق  س یتدر  یراهبردها

 .   شودیم یریادگی ندیآموزان در فرآدانش  شتریب یریو درگ  اق یاشت زه،یانگ جادیدارد، بلکه باعث ا یرا در پ  یآموزش یبازده

 

    یآموزش با هوش مصنوع  یسازی مفهوم شخص

است    ایو پو  ریپذانعطاف  یریادگی  طیمح  کی  یطراح  یبه معنا   یبا استفاده از هوش مصنوع   یآموزش  ندیفرآ  یسازیشخص

آموز  هر دانش  یازهایو ن  هایژگ یبر اساس و  ایبه صورت پو  ، ی ابیاز محتوا گرفته تا روش ارز  ، یعناصر آموزش  ی که در آن تمام

  لیپروفا   تواندیم  شرفتهیپ   یهاتمیها، و الگورآزمون   جینتا  ،یرفتار  یهال یتحل  زا   یریگبا بهره  ی. هوش مصنوع کنندیم  رییتغ



یافته های نوین درعلوم انسانی، علوم اجتماعی و روانشناسی   فصلنامه       851-208صفحات  -1دوره    -4شماره    

Journal of New Findings in Social Sciences, Educational Sciences and Psychology 
ISSN 3060-611X 

193 
 

از    یک یمفهوم    ن یهر فرد فراهم آورد. ا  یبرا  یفردمنحصربه   یریادگی   اتیکند و تجرب  جادیا  ریاز هر فراگ  ی قیدق  یآموزش

 . کند یحرکت م موزمحورآو دانش تریشخص  یریادگی است که به سمت  "ندهیآموزش آ"  یهاجنبه  نیتریدیکل

 

 

 

 آموزان  دانش ی ازهایمتناسب با ن یآموزش یمحتوا  یطراح

متناسب با سطوح مختلف دانش و مهارت    یآموزش  یمحتوا  یدر آموزش، طراح  یسازیشخص  یکاربردها  نیتریاز اصل  یکی

 :ردیگیصورت م ریبه دو شکل ز ندیفرآ  نیدر ا یآموز است. استفاده از هوش مصنوع هر دانش

ن  نییتع .1 و  نرمیآموزش  یازهایسطح  مصنوع   یمبتن  یافزارها:  هوش    ی ا هیاول  یاب یارز  یهاآزمون   توانندیم  یبر 

  تواند یم  ستم یها، سداده  ن یا  لیا مشخص کنند. پس از تحلآموز رهر دانش  ی کرده و سطح دانش فعل   یطراح

  کندیم  نیند تضمیفرآ  ن یدهد. ا  شنهادیدارند، پ   یآموز همخوانبا سطح و سوابق دانش  قاً یکه دق  یی منابع و محتواها

از حد    ش یب  یریادگیبلکه از    رند، یسطح خود قرار بگ  یمناسب برا  یآموزان نه تنها در معرض محتواکه دانش

 شود، اجتناب کنند.    یسردرگم ای  یمنجر به خستگ تواندیکه م  دهیچیاز حد پ  شیب  ای ساده 

محتواها .2 تعامل  ایپو  یارائه  مصنوع ی و  هوش  لحظه   یآموزش  یمحتوا  تواندیم  ی:  صورت  به  اساس   یارا  بر  و 

خاص مشکل    یآموز در درک مفهومدانش  کی که    یدهد. به عنوان مثال، در صورت  رییآموز تغدانش  یبازخوردها

  مانمرتبط با ه  یآموزش  یهای سازهیشب  ا ی  ، ی اضاف  ی هانیتمر  ،یآموزش  یدئوهایو  تواندیم   ستمیداشته باشد، س

  ی محتوا   توانند یدارند، م  یعملکرد خوب  یاهیپا  میکه در مفاه  یآموزاندانش  گر،ید  یموضوع را ارائه دهد. از سو

 (1403و همکاران،  ی هفشجان ی)فتح را تجربه کنند.   یترشرفته یپ 

 

    شدهیسازیشخص یریادگی اتیتجرب جادیا

  ی هارندهیادگیآموزان ممکن است  از دانش  یاو قرار دارد. برخ  یریادگیسبک    ریآموز تحت تأثهر دانش  یریادگی  تجربه

  یبر هوش مصنوع   یمبتن  یهاستمیمند شوند. سبهره  ی تجرب  ا ی  یداریشن  یریادگیاز    گرانی که د  ی باشند، در حال  یبصر

مختلف ارائه   یریادگی یهامنطبق با سبک  یریادگی  یاآموزان هستند و تجربه دانش  انیدر م  زاتیتما   نیا  ییقادر به شناسا

 مثال:    ی. برادهندیم

 استفاده کرد.    یتعامل یهایسازهینمودارها، و شب ر،یاز تصاو توانیم  ،یبصر رندگانیادگی یبرا .1

 .   شودیم هیته یحیتوض  یدئوهای و ا ی یصوت یهالیدر قالب فا یآموزش یمحتوا ،یداریشن رندگانیادگی یبرا .2

 .   شودیم  شنهادیپ   یگروه یهاپروژه ا ی شدهیسازه یشب یها نیتمر ،ی عمل رندگانیادگی یبرا .3

ب  نیا محتوا  یریادگی  یهاسبک  نیتطابق  م   یآموزش  یو  فرآ  شودیباعث  جذاب  یریادگی   ندیکه  و  باشد.مؤثرتر   تر 

 (   1402 ،ی نودهزاده فه ی)حن



یافته های نوین درعلوم انسانی، علوم اجتماعی و روانشناسی   فصلنامه       851-208صفحات  -1دوره    -4شماره    

Journal of New Findings in Social Sciences, Educational Sciences and Psychology 
ISSN 3060-611X 

194 
 

 

    رندگانیادگی یدر خودگردان  ینقش هوش مصنوع 

داشته باشند،    یشتری خود کنترل ب  یریادگی  یکه نه تنها بر محتوا  دهدیامکان را م  نی آموزان ابه دانش  یمصنوع   هوش

  ی هابا استفاده از پلتفرم  توانندیآموزان مکنند. دانش  نییخودشان تع  زیرا ن  شانیلیتحص  شرفتیبلکه سرعت و جهت پ 

 هوشمند:    یآموزش

 موضوعات مورد علاقه خود را انتخاب کنند،    .1

 کنند،    میدلخواه خود را تنظ یزمان و سطح دشوار .2

 کنند.    افتیدر شدهیساز یو شخص یفور یو بازخوردها .3

  یریپذبه انعطاف  ازین  ای   یریادگی   یمانند کند  یخاص  یها تیاست که با محدود   د یمف  یآموزاندانش  یبرا  ژهیبه و   کردیرو  نیا

 مواجه هستند. یریادگیدر زمان 

 

 کاهش فشار بر معلمان   

  ی هامعلمان است. در روش   یکاهش فشار و بار کار  ،یبا استفاده از هوش مصنوع   یسازیشخص  یایمزا  نیتراز بزرگ  یکی

امر به شدت    نیآموزان، ادانش  اد ی آموز به صورت مجزا وقت صرف کند که با توجه به تعداد زهر دانش  یبرا  د یمعلم با   ،یسنت

معلم را   ج یرا فیاز وظا یاریبس تواند یم  یبر هوش مصنوع  ی مبتن یآموزش ی هاستمیبر و پرچالش است. استفاده از سزمان

 از جمله:    رد، یبر عهده بگ

 .   دهد یم  شنهادیتر است، پ آموز مناسبهر دانش یرا که برا یمنابع ی: هوش مصنوع یارائه منابع آموزش .1

عملکرد کمک    یابیبه معلمان در ارز  هاستمی س  نیآموز، ادانش  ی هاپاسخ  قتری دق  لی: با تحلی دهو نمره  یابیارز .2

 .   کنندیم

 .   دهندیو موثر ارائه م یفور یهوشمند بازخوردها ی هاستم یارائه بازخورد: س .3

تعاملات    نیآموزان اختصاص دهند. ابا دانش  تریفیو ک  ترقیرا به تعاملات عم  یشتریزمان ب  توانندیمعلمان م   جه،ینت  در

 آموزان باشند.دانش  یشناختو روان   یرفتار  اتیو تمرکز بر جزئ  ، یلیمشاوره تحص  ،یفرد   یهاییشامل راهنما  توانندیم

 (   1403و همکاران،  ی)احمد

 

    یسازیشخص یاثربخش ش یو افزا یفناور شرفتیپ 

  افتهی  شیافزا  زین  یآموزش  ندیفرآ  یسازیاست، سطح شخص  شرفتیبه سرعت در حال پ   یهوش مصنوع   یآنجا که فناور  از

س ظهور  مثال،  عنوان  به  )  یریادگی  تیریمد   یهاستمی است.  دادهSmart LMSهوشمند  از  استفاده  و    یآموزش  یکاو( 

(Educational Data Miningا )همچون عملکرد گذشته،    ییآموزان بر اساس فاکتورهااند که دانشامکان را فراهم کرده نی

  ی قیتطب  یریادگی  یهاارائه برنامه  ن،یشوند. علاوه بر ا  لیو تحل  سهیمقا  یشخص  قیعلا  یو حت  ،یدرس  یتعامل با محتوا  زانیم
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(Adaptive Learningبر اساس الگور )یانسان   یهاتیفراتر از قابل  یرا به سطح  یریادگی  یسازیشخص  شرفته،یپ   یهاتمی  

 ارتقا داده است. 

 در آموزش  ی هوش مصنوع یدی کل یهای ابزارها و فناور: ۲جدول 

 نوع ابزار  کاربرد  نمونه کاربردی در آموزش 

مدیریت محتوا، رهگیری پیشرفت، و   Canvasو   Moodleهایی مانند  پلتفرم 

 آموزان و معلمان تعامل بین دانش 
های مدیریت  سیستم

 ( LMSیادگیری )

های پاسخ  های آموزشی و سیستمباتچت 

 خودکار 

بازخورد خودکار و  تحلیل متن، تولید  

 آموزان پاسخ به سوالات دانش 
 ( NLPپردازش زبان طبیعی )

آموزان بر اساس  بینی عملکرد دانش پیش 

 رفتارها و نتایج قبلی 

بینی های پیچیده و پیش تحلیل داده

 نتایج عملکرد تحصیلی
های عصبی مصنوعی  شبکه 

(ANN) 

تطبیق مطالب درسی با سبک یادگیری فردی  

 آموزان دانش 

شناسایی الگوهای یادگیری و ارائه  

شده به  سازی پیشنهادات شخصی 

 آموزان دانش 

 ( MLیادگیری ماشین ) 

های علمی یا تجربیات  سازی اجرای شبیه

 شناسی یا فیزیکهای زیست عملی در درس

تر و مرتبط با  ایجاد تجربیات تعاملی غنی

 مفاهیم درسی
 ( ARواقعیت افزوده )

    یآموزش ج یبر نتا یسازیمثبت شخص ریتأث

داده  ها پژوهش از سنشان  استفاده  که  تجارب    یبرا  ی هوش مصنوع   ی آموزش  یهاستمیاند    ج ینتا   ،یشخص  یریادگ ی ارائه 

 هستند:    ریاثرات مثبت شامل موارد ز نیبه همراه داشته است. ا یبهتر یآموزش

  زهیانگ  شوند،یخود مواجه م  قیکاملاً مرتبط با سطح و علا  ییکه با محتوا  یآموزان: دانشزهیتعامل و انگ  شیافزا .1

 .   کنندیم  دایپ  یریادگی یبرا  یشتریب

نقاط ضعف آنان و رشد    تیآموزان باعث تقودانش  ازی و متناسب با ن  قیدق ی: ارائه بازخوردهایلیتحص  ج یبهبود نتا .2

 .   شودیم  هاییتوانا

ساده، احتمال    ا یاز حد دشوار    شیب  یآموزان با محتوا: اجتناب از مواجهه دانشزهیانگ  بیو تخر  ی دیکاهش ناام .3

 .   دهد یرا به شدت کاهش م یریادگی  ندیدر فرآ یدیبروز ناام

و مؤثر است.    یمشارکت  یریادگی تجربه    ک یبه    یآموزش سنت  ل یدر تبد   ی دیکل  یکردهای از رو  ی کی  یآموزش  یسازیشخص

روش    ،یآموزش  یهاستمیبر س  یبلندمدت   راتیتأث  شده،یسازیشخص  یهابا فراهم کردن ابزارها و چارچوب  یهوش مصنوع 

 (  1403)آذردار،  خواهد داشت. یفرد یریادگی  جیو نتا  س،یتدر

 

 هوشمند    یهاارائه بازخورد مؤثر در کلاس   یبرا یهوش مصنوع  یریکارگبخش سوم: به
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آموزان است. بازخورد ارائه بازخورد به دانش  یو چگونگ  تی فیهوشمند، ک  ی هاآموزش در کلاس  تیموفق  یاز ارکان اصل  یکی

  یلیتحص  شرفتیپ   تواندیاست که م   یعملکرد خود را بهتر درک کنند، بلکه عامل   کند یآموزان کمک ممؤثر نه تنها به دانش

زخورد با  یسنت  یهاو بهبود روش  رییدر تغ  یقدرتمند، نقش مهم  یابزار   عنوانهب  یهوش مصنوع   یکند. فناور  عیها را تسرآن 

موقع، و  به  ق،یدق یامکان ارائه بازخوردها یبر هوش مصنوع  یمبتن  ی. استفاده از ابزارهاکند یم  فایا یآموزش ی هادر کلاس

 . کندیتر متر و اثربخشجذاب اهآن  یرا برا یریادگیآموزان فراهم کرده و تجربه دانش یرا برا شدهی سازیشخص

 

    یبر هوش مصنوع  یمبتن  یهامفهوم بازخورد 

  یبر اساس مشاهدات معلم بودند که گاه   ای   ی کل  یهایابیبازخوردها معمولاً محدود به ارز  ،ی سنت  یآموزش  یهاطیمح  در

با    یهوش مصنوع   یهوشمند، فناور  یهاآموز را پوشش دهند. اما در کلاسعملکرد دانش  یهاجنبه  یتمام  توانستندینم

  یکه بازخوردها  کندیامکان را فراهم م  نیرفتار، ا  یها و مدلسازداده  لیوتحلهیمانند تجز  شرفتهیپ   یهاکیاستفاده از تکن

را پوشش    اتینه تنها کل  ، یبر هوش مصنوع   ی مبتن  یآموز باشد. بازخوردهاهر دانش  یشده کاملاً منطبق بر عملکرد فردارائه 

  شوند یشامل م   زیآموز را ندانش  یده سرعت پاسخ  ای نوع اشتباهات، نقاط قوت در حل مسائل،    رینظ  یاتیبلکه جزئ  دهند،یم

 .شودیمنجر م یو یآموزش ی ازهایاز ن ترقیکه به درک عم

 

    شده ی سازیو شخص یبازخورد فور

ارائه بازخورد است. در کلاس  ، یبر هوش مصنوع   یبزرگ بازخورد مبتن  یایاز مزا  یکی هوشمند،    یهاسرعت و دقت در 

  هاستمیس  نیعملکرد خود مطلع شوند. ا  جیاز نتا  یبه طور فور  توانند یهوشمند، م  یآموزش  ی هاستم یآموزان به کمک سدانش

  ازمند یآموز نشدان  یر یادگی   یهاکه کدام جنبه   دهندی م  صیتشخ  سرعتها را دارند و به  چندجانبه پاسخ  لیتحل  ییتوانا

 است:    ریشامل موارد ز یبازخورد فور ندیهستند. فرآ تیتقو ا ی یبازنگر

اطلاعات هر پاسخ را پردازش کرده و اشتباهات   یهوش مصنوع  یافزارهاها: نرمو آزمون یکلاس  یهاپاسخ لیتحل .1

 .   کنندیم یبررس هیرا در کمتر از چند ثان یاحتمال

  دهند، یرفع نقاط ضعف ارائه م  یبرا  یمشخص  ی راهکارها  هاستمیس  ل،یوتحله یبهبود: پس از تجز  یشنهادهایارائه پ  .2

 مناسب.    یهانامهدرس ا ی  ،یتیتقو یهانیمانند تکرار موضوعات دشوار، تمر

  یکه کاملاً بر اساس عملکرد او طراح  شودیارائه م  یآموز، بازخوردهر دانش  یبازخورد: برا  اتیجزئ  یسازیشخص .3

دانش است.  سر  یآموزانشده  م  ترعیکه  فرا  را    افت یدر  ترشرفته یپ   یمحتوا  یبرا  ییهاشنهادیپ   رند،یگیمطالب 

رفع اشتباهات    یبرا  یشتریب  یهانیو تمر  تریجزئ  یهاه یممکن است توص  گریآموزان د دانش  کهیدرحال  کنند، یم

 کنند.  افتیدر

 ق یبه طور دق  یآموزش  ستمیکه س  دهدیاحساس را م  نیبه آنان ا  رایز  دهد،یم  شیآموزان را افزادانش  زهیانگ  یفور  بازخورد

 (   1403 ،یاردانی)رضائ قائل است.  یادیز تیها اهمآن شرفتیپ  ینظر دارد و برا ریها را زعملکرد آن
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   یریادگیعنوان ابزار بازخورد به 

بلکه خود   کنند، یآموزان عمل معملکرد دانش  ی ابیارز  یبرا  یالهیعنوان وسهوشمند نه تنها به  ی هادر کلاس  بازخوردها

کنند،   لیچگونه اشتباهات خود را تحل  رندیگیم   ادیبازخورد،    افتیآموزان با درهستند. دانش  یریادگی  ندیاز فرآ  یبخش

  شود ینوع بازخورد باعث م   نیملکردشان بردارند. ااصلاح ع   یبرا  یمنطق  یاهو گام  ند،ی نما   یینقاط ضعف خود را شناسا

 ی شتر یاصلاح و رشد نقش ب  ندیصرف اطلاعات، در فرآ  افتیدر  یآموزان به جابه صورت فعال انجام شود و دانش  یریادگی

 کنند.    فایا

 

    یدر ارائه بازخورد چندبعد  ینقش هوش مصنوع 

 آموز است:   مختلف عملکرد دانش یهارا دارد که شامل جنبه قیو عم یچندبعد یارائه بازخوردها تیقابل یمصنوع  هوش

س .1 ضعف:  نقاط  م  یهاستمیشناخت  موضوعات    نییتع  قاً یدق  توانندیهوشمند  کدام  که    یبرا  میمفاه  ای کنند 

 به تمرکز دارد.    ازین شتریب یچه نوع سوالات یاند و براآموز دشوار بوده دانش

ها  آموزان را در طول آزمون رفتار دانش  لیامکان تحل  یهوش مصنوع   یهاستمیاز س  ی: برخیشناختروان   یابیارز .2

 کنند.     ییرا شناسا زه یافت انگ ا یاضطراب، کاهش تمرکز  رینظ یموارد توانندیدارند و م 

بازخوردها  قیتشو .3 نقاط قوت    ها تیبلکه موفق  کنند،یاشتباهات تمرکز م  یشده نه تنها روارائه   ینقاط قوت:  و 

 کند.    دایخاطر پ  نانیخود اطم یهاشرفتیتا او نسبت به پ  سازند یبرجسته م زیآموز را ندانش

 

 

 

 

 

 ی در نظام آموزش ی هوش مصنوع یسازکپارچه ی یهاها و فرصت چالش: ۳جدول 

 جنبه هافرصت  هاچالش

های مبتنی بر هوش  هزینه بالای اجرای سیستم

 های پیشرفتهزیرساخت مصنوعی و نیاز به  

های بلندمدت با  کاهش هزینه

 سازی فرآیندهای آموزشی بهینه
 هزینه و زیرساخت 

نگرانی از سوءاستفاده یا دسترسی غیرمجاز به  

 آموزانهای دانش داده 

های ایمن برای حفظ  ایجاد پروتکل 

 اطلاعات شخصی 
حریم خصوصی و امنیت  

 هاداده

های هوش مصنوعی و  فناوری ناآشنایی معلمان با  

 های تخصصی لزوم آموزش 

های  آموزش معلمان و افزایش مهارت 

 فناورانه آنان 
 آمادگی معلمان 
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عدم دسترسی برخی مناطق محروم به فناوری  

 هوش مصنوعی 

کردن دسترسی عادلانه به منابع  فراهم

 آموزشی دیجیتال 
 نابرابری دسترسی 

های  واقعی فناوری پیچیدگی در ارزیابی تأثیر  

 هوش مصنوعی بر یادگیری 

توسعه ابزارهای تحلیلی برای  

 گیری و سنجش دقیق اثربخشی اندازه 
 ارزیابی کارایی فناوری 

 

 آموزان  دانش زهیانگ شیافزا

آموزان و مشارکت دانش  زهیبر انگ  یمیمستق  ریتأث  یشده توسط هوش مصنوع ارائه   شدهیساز یو شخص  قیدق  یبازخوردها

اند داشته  یی ها شرفت ی چه پ   دهد یکه نشان م  دهند یآموزان ارائه مشفاف و قابل فهم به دانش  یبازخوردها، اطلاعات   نیدارد. ا

 (   1402واقفی و همکاران، زاده)یحییدهند.   شیزاتلاش خود را اف دی با  ییهانه یو در چه زم

 

 :   یهوش مصنوع  یبا بازخوردها زهیانگ شیافزا لیدلا

دانشاعتمادبه  تیتقو .1 درنفس:  با  آن  ییبازخوردها  افتیآموزان  قوت  نقاط  مکه  برجسته  را  احساس    سازد،یها 

 .   کنندیم دایپ  یشترینفس بو اعتمادبه تیرضا

را به تلاش    آموزانبهبود، دانش  یبرا  یعمل  ی شنهادهایهوشمندانه و پ   ی: بازخوردهاشرفتیبه پ   اق یاشت  کیتحر .2

 .   کندیم قیتشو شتریب

 ی تر مثبت  یریادگی  یزا، فضاسخت و استرس   یهایابیارز  یبه جا  یساده و کاربرد  یکاهش استرس: بازخوردها .3

 .  کنندیم جادیآموزان ادانش یبرا

 

 آموز  نقش بازخورد در تعامل معلم و دانش

آموز معلم و دانش  نیب  یتعامل انسان  نیگزینقش جا   نیاما ا   کند، یم  فا یدر ارائه بازخوردها ا  ینقش مهم  یهوش مصنوع   اگرچه

  تیریبه معلمان کمک کنند تا زمان خود را بهتر مد  توانندیم  ی شده توسط هوش مصنوع ارائه  ی. در واقع، بازخوردهاشودینم

آموزان و دانش  یازهاین  ترقیدرک دق  یبازخوردها برا  ن یاز ا  توانندی. معلمان مند یماتر تمرکز نمهم  یهاکنند و بر جنبه

 استفاده کنند.    یجلسات مشاوره فرد یطراح

 

    یآموزش ج یبر نتا یبلندمدت بازخورد هوش مصنوع  راتیتأث

را بهبود    یآموزش  جی نتا  زیمدت دارند، بلکه به طور بلندمدت نکوتاه  راتینه تنها تأث  یبر هوش مصنوع   یمبتن  یبازخوردها

عملکردشان بپردازند   ی ابیخودشان به ارز  رند یگیم  ادی  رند، یگیبازخوردها قرار م  نیا  ریکه تحت تأث  یآموزان. دانشبخشندیم

  نده،یآنان در آ  شودیباعث م   قیبازخورد دق  افتیعادت به در  ن،یو به صورت مستقل اشتباهات خود را اصلاح کنند. همچن

در    یهوش مصنوع   ی هاستمیس  ،ی طور کل  به  داشته باشند.   شرفتیو پ   یریادگینسبت به    تریاو حرفه  تریعلم  یکردیرو



یافته های نوین درعلوم انسانی، علوم اجتماعی و روانشناسی   فصلنامه       851-208صفحات  -1دوره    -4شماره    

Journal of New Findings in Social Sciences, Educational Sciences and Psychology 
ISSN 3060-611X 

199 
 

  یلیتحص  جیو نتا  دهندیرا بهبود م   یریادگی  ندیفرد، فرآو منحصربه  ع، یسر  ق، یدق  ی هوشمند با ارائه بازخوردها  ی هاکلاس

 ی برا   یآموزان، ابزار قدرتمنددر دانش  زهیانگ  جادیعلاوه بر ا  ،یفناور  نی. ادهند یارتقا م  یآموزان را به سطح بالاتردانش

بهتر   یاو انسان، تجربه  یفناور  انیم  یآموزش دهند و به عنوان رابط  تریمؤثرتر و علم  ی تا به شکل  آوردیمعلمان فراهم م 

 (   1403و همکاران،  ی)محمد ارائه کنند. یریادگیاز آموزش و 

 

    یهوشمند با استفاده از هوش مصنوع یهاتعاملات در کلاس  لیبخش چهارم: تحل

کرده    جادیهوشمند ا  یهاتعاملات در کلاس  تیریدر فهم و مد  ی ها و رفتارها، انقلابداده  ل یتحل  ییبا توانا  یمصنوع   هوش

کنند و از اطلاعات    یدرک و بررس  یترقیرا به طور دق  یآموزتا تعاملات دانش  کند یبه معلمان کمک م  یفناور  نیاست. ا

سنجش سطح توجه،   ،یسنت  یآموزش  یهاط یمند شوند. در محبهره  یریادگیو    سیتدر  تی فیبهبود ک  یآمده برادستبه

  ن یا  ی اما هوش مصنوع   شد؛یو بر اساس مشاهده انجام م  میآموزان معمولاً به طور مستقدانش  ی ذهن  یریدرگ  ای مشارکت،  

 .   کندیم هم معلمان فرا یاعتماد براقابل یی هاو داده دهد یانجام م یشتری ب اریسرعت بسرا با دقت و  ندیفرآ

 

    ی هوش مصنوع  یهاستمیبا کمک س ی خودکار تعاملات کلاس لیتحل

آموزان و معلمان است. دانش  نیخودکار تعاملات ب  لیهوشمند، تحل   یهادر کلاس  یهوش مصنوع  یاصل  یهاتیاز قابل  یکی

گوناگون تعاملات را به صورت  یهاجنبه تواندیپردازش رفتار، م   یهاتم یو الگور شرفتهیپ  یبا استفاده از ابزارها یفناور نیا

 ها عبارتند از:   ن جنبه یاز ا ی کند. برخ یثبت و بررس یالحظه 

 پاسخ دادن به سوالات.    ایها، سوال کردن مشارکت در بحث زانیآموزان با معلم: مانند مسطح تعامل دانش .1

  یهاتیو فعال  ی گروه  یآموزان در کارهامشارکت دانش  زانینحوه و م  یی آموزان: شناسادانش  انیم  یهمکار  زانیم .2

 مشترک.   

 آموزان.معلم در جلب توجه کلاس و حفظ تمرکز دانش تیموفق زانیم ی: بررسیریادگی  یدما میتنظ .3

از   ی ارائه دهد تا درک کامل  زین نیآموزان و والدها را نه تنها به معلمان، بلکه به خود دانشداده  نیا  تواند یم ینوع مص  هوش

 حاصل شود.    یروند آموزش

 

 آموزان  سنجش توجه و مشارکت دانش

م  ییشناسا   تیقابل  ، یبر هوش مصنوع   یمبتن  یهاستمیبرجسته س  یهایژگ یاز و  یکی توجه و مشارکت    زانیو سنجش 

  ی رفتار  یو حسگرها  ر،یتصو  لیتحل  یافزارهانرم  شرفته،یپ   یهانیدورب  قیاز طر  یفناور  نیآموزان در کلاس است. ادانش

 کند.   یابیها را ارزآن یآموزان را دارد تا سطح تمرکز و مشارکت ذهنرفتارها و حرکات دانش لیتحل ییتوانا
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 مورد استفاده در سنجش توجه:    ی هاابزارها و شاخص

 ی تماس چشم   یها و حتحرکات بدن، نحوه نشستن، ژست   توانندیم  یهوش مصنوع   یهاستم یزبان بدن: س  لیتحل .1

 .   ندیتمرکز آنان را مشخص نما زانیکنند تا م یرا بررس یآموزش یمحتوا ا یآموزان با معلم دانش

نرمیصوت  یالگوها  ییشناسا .2 مآموزش هوش  یافزارها:  نظرات، سوال   ،یاصوات کلاس  توانندیمند    ا یها  از جمله 

 کنند.    نییرا تع یفرد  ای  یمشارکت گروه یآموزان را پردازش کرده و الگوهامکالمات کوتاه دانش

کلاسیتالیجید  یهاتیفعال  ی ابیرد .3 در  دانش  یها:  که  دستگاههوشمند  از  تاپ  لپ  ایتبلت    رینظ  یی ها آموزان 

 ر یدرگ  ایکنند تا مشخص شود که آ  لیها را تحلآن  یتالیجید  یهاتیفعال  توانندیم   هاستمیس  کنند،یاستفاده م

 زان یم  ا ی  پردازندیم  نیآنلا  یریادگیبه    آموزانانشکه د  ی مثال، مدت زمان  ی. براریخ  ا ی هستند    یدرس  یمحتوا

 سنجش مشارکت باشد.    یبرا یاریمع تواندیم یدرس یمحتوا یبر رو  هاکیکل

  نیو بر ا  افتهیآموزان کاهش  از درس، توجه دانش  یدهند که در چه لحظات  صیتا تشخ  کندیها به معلمان کمک م داده  نیا

 دهند.    رییتغ  سیخود را در تدر کردیاساس، رو

 

 شده به معلمان    یسازیشخص شنهاداتیارائه پ 

است.    ی ریادگیو    سی تدر  ند یبهبود فرآ  یبرا  ی عمل  شنهاداتیو پ   هاهیتوص  د یتول  ،یبزرگ هوش مصنوع   یاز دستاوردها  یکی

ارائه دهند که بر    ید یبه معلمان اطلاعات مف  توانندیم ی هوش مصنوع   یهاستمیآموزان، سدانش  یرفتار  یهاداده لیبا تحل

 کنند.    میتنظخود را  یآموزش یکردهایاساس آن بتوانند رو

 

 به معلمان:   یشده توسط هوش مصنوع ارائه شنهاداتیاز پ  ییهانمونه 

  ی برا  ییشنهادهایپ   تواندیم  ستمیس  ابد، یآموزان کاهش  درس توجه دانش  کی : اگر در طول  سیروش تدر  رییتغ .1

 ارائه دهد.    یآموزش یوهای دیو  شینما  ای  یگروه  ی هاتیمانند افزودن فعال  س،یروش تدر رییتغ

خاص مشکل    می که در درک مفاه  یآموزاندانش  ییبا شناسا  یآموزان: هوش مصنوع تمرکز بر نقاط ضعف دانش .2

  ی اضاف  یهانیتمر  ا یآن موضوع اختصاص دهد    حیرا به توض  یشتریکند که وقت ب  شنهادیبه معلم پ   تواند یدارند، م

 آن دسته از افراد ارائه دهد.    یبرا

  ازین  ا یکلاس مناسب است    یبرا  س یسرعت تدر  ا یکنند که آ  یبررس  توانندیم  هاستمی: سسی سرعت تدر  میتنظ .3

 کاهش آن وجود دارد.    ا ی شیبه افزا

نشان    یتوجهیاز ب  ییهاآموز در طول جلسات متعدد نشانهدانش  کیکه    ی: در صورتیرفتار  یالگوها  ییشناسا .4

تعامل    یراهکارها را برا  نیالگو ارائه دهد و بهتر  نیدرباره ا  ی اطلاعات کامل  تواندیم   یهوش مصنوع   ستمیدهد، س

 کند.    شنهادیآموز پ با آن دانش شتریب
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پور  ی)ترابدهند.    ریی بر داده تغ  ی و مبتن  ایپو  یاوهیخود را به ش  یدرس  ی هامعلمان بتوانند برنامه شودیسبب م  ی ژگیو  نیا

 (   13۹0و همکاران، 

 

 

    یگروه یهاتیدر فعال یبهبود همکار

جنبه  ی کی  یگروه   تعاملات  آموزش  یها از  کلاس  یمهم  س  یهادر  است.  مصنوع   ی هاستمیهوشمند    توانندیم  ی هوش 

آموز  هر دانش  ا یهر گروه    یدرباره سطح همکار  ی قیکرده و به معلمان اطلاعات دق  یآموزان را بررسدانش  یگروه   ی هاتیفعال

 عبارتند از:    نهیزم نیدر ا یهوش مصنوع  ی هاتیاز قابل یارائه دهند. برخ

چه   یگروه  یهاتیآموز در فعالکند که هر دانش  نییتع  تواندیم  ی: هوش مصنوع یگروه  یهانقش  ییشناسا .1

 نقش منفعل دارد(.    ای  کندیها شرکت مبه طور مؤثر در بحث  یآموزدانش  ایمثال، آ ی)برا کند یم  فایا ینقش

  تواندیم  یشود. هوش مصنوع   عیطور ناهمگون توزبه  فیها ممکن است وظاگروه  یتوازن مشارکت: در برخ  یابیارز .2

 ارائه دهد.    ی بهبود همکار یبرا ییشنهادهایکرده و پ  ییتوازن را شناساعدم نیا

مؤثرتر   یهمکار   شیافزا  یبرا  ییهاروش  تواندیم  ستمیس  ،یرفتار  یالگوها  لی : با تحلیگروه  یهاتیفعال  تیتقو .3

پ   یاعضا  انیم ارائه تمر  شنهادیگروه  برا  بیترک  رییتغ  ا یبا ساختار مناسب    ی گروه  یهانیدهد، مانند    ی اعضا 

 تعاملات.  یسازنه یبه

 

 آموزان  دانش  یو عاطف یمسائل رفتار  ییشناسا

ها ارائه دهد.  آن  یزشیو انگ  ی عاطف  تیمهم درباره وضع  ی اطلاعات  تواندیم  ها یآموزان با معلمان و همکلاسدانش  تعاملات 

  نیماش  یریادگی  یها( و مدلSentiment Analysisاحساسات )  لیتحل  شرفتهیپ   یهاهوشمند با استفاده از روش  یهاستم یس

 مثال:    یکنند. برا یابیرا ارز وزانآمدانش  ی رفتارها و حالات عاطف توانندیم

  ، یقراریاسترس )مانند ب  ایاز اضطراب    ییهابه طور مداوم نشانه  یآموزاسترس: اگر دانش  ایاضطراب    ییشناسا .1

 مشاور مدرسه هشدار دهد.   ای به معلم  تواند یم ستمیافت تعاملات( نشان دهد، س ای رمعمول،یسکوت غ 

  ص ی کاهش مشارکت تشخ  ایدر رفتار    رییتغ  ق یرا از طر  زهیکاهش انگ  توانندیم  ها ستم ی: سیلیتحص  زهیانگ  یریگیپ  .2

 کنند.    شنهادیرا پ  یداده و اقدامات اصلاح

آموزان جلسات دانش  یبرخ  یدهد که برا  شنهادیپ   تواند یم  ستمیها، سداده  لی: بر اساس تحل یفرد  یبانیارائه پشت .3

 در نظر گرفته شود.    یخاص  یتیتقو یهاتیفعال  ایبا معلمان،  یمشاوره، تعاملات فرد

 

    یتعاملات کلاس لیبلندمدت تحل ریتأث
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را به سطح    یریادگی ند یتا فرآ کندیآموزان کمک مبه معلمان و دانش  ی با استفاده از هوش مصنوع   ی تعاملات کلاس  لیتحل

  یلیتحص  تیاز وضع  یدرک بهتر  د،یمف  ی هاه یو توص  ی فرد  یبازخوردها  افتیدر  قیآموزان از طرارتقا دهند. دانش  یبالاتر

خود را متناسب   سی تدر  یکرده و راهبردها  یریگآموزش را اندازه  یاثربخش  توانندیمعلمان م  ن،ی. همچنکنند یم  دایخود پ 

به   ، یتوسط هوش مصنوع  یو تعاملات کلاس  یرفتار یها داده ل یتحل ییتوانا ت، ینها  درآموزان ارتقا دهند. دانش ی ازهایبا ن

دق م   ترقیآموزش  منجر  مؤثرتر  دست  شودیو  امکان  نتا  ی ابیو  در    ج یبه  مثبت  توسعه دانش  یریادگیبلندمدت  و  آموزان 

 فا یا  یآموزش  یهاستمیاز س  یدیبه نسل جد  یدهدر شکل  یدی کل  ینقش  یفناور  نی. اکندیرا فراهم م   سیتدر  یهاروش

 (   13۹8و همکاران،  انیمی)کر هستند. رانیفراگ  یشخص یازهای بر ن یها و مبتنبر داده ی که متک کند یم

 

 

    یدر نظام آموزش یهوش مصنوع  یسازکپارچه یبخش پنجم: 

  ی آموزش  یندهایفرآ  تیریو مد   ، یریادگیشگرف در نحوه آموزش،    یتحول  یدر نظام آموزش  ی هوش مصنوع   یسازکپارچه ی

به    ، ی تعامل  ی هاط یمح  جاد یو ا  ،یریادگی  یندهایفرآ  یسازیها، شخصداده  لیتحل  ییبا توانا  ، یفناور  ن یکرده است. ا  جادیا

قادر هستند   یبر هوش مصنوع  یمبتن یآموزش یهاستمیاست. س دهش لیآموزش تبد تی فیبهبود ک یبرا  یابزار ضرور کی

  ، یریادگی  یارتقا  یبرا  یی کنند و راهکارها  لیتحل  ی آموزان و معلمان را در زمان واقعتا اطلاعات مرتبط با عملکرد دانش

افزا  یاحرفه  تیریمد و  آموزش  شی کلاس،  ا  یتوان  در  دهند.  جنبه  نیارائه  به  هوش   یسازکپارچهیمختلف    یهابخش، 

 در آموزش پرداخته شده است. یمصنوع 

 

    یبا ورود هوش مصنوع  یآموزش یندهایتحول فرآ

فعال  یاریبس  یمصنوع   هوش ساده  یآموزش  یهاتی از  چالشرا  حل  از  است.  کرده  مؤثرتر  و  نبود    یسنت  یها تر  مانند 

است به طور گسترده در  توانسته    یفناور نیمستقل، ا یریادگی   یبرا  نینو  یدر آموزش گرفته تا خلق ابزارها  یسازیشخص

 قادر هستند:    یهوش مصنوع   یهاستمیباشد. به طور مشخص، س رگذاریتأث یآموزش یهاطیمح

الگوریآموزش  یهاداده  لیتحل .1 از  استفاده  با  انبوه  شرفته،یپ   یهاتم ی:  داده  یحجم  عملکرد    یهااز  با  مرتبط 

 .   شودیاتخاذ م نهیبه یآموزش ماتیشده و بر اساس آن تصم لیآموزان تحلدانش

هر    یازهایرا بر اساس ن   ها نیو تمر  یآموزش  ی محتوا  توانندیم  یهوش مصنوع   ی: ابزارهایریادگی  یسازیشخص .2

 کنند.    میآموز تنظدانش

 .   کنندیآموزان ارائه م دانش یفرد شرفتیمفصّل و متناسب با پ  یبازخوردها ها ستمیس نی: اقیارائه بازخورد دق .3

 

 آموزان  معلمان و دانش انیم یهمکار شیدر افزا  ینقش هوش مصنوع 
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هوش    یآموزان است. تکنولوژمعلمان و دانش  انیبهتر م  یهمکار  یبرا  یبستر  جاد یا  ،یمهم هوش مصنوع  یایاز مزا  یکی

که    دهد یمعلمان قرار م  اریرا در اخت  یآموزان، اطلاعات ارزشمندمرتبط با عملکرد دانش یهاداده  قیدق  ل یبا تحل  یمصنوع 

 (   13۹0پور و همکاران،  ی)تراباتخاذ کنند.    یرترمؤث یآموزش یراهبردها سازد یها را قادر مآن 

 

 :   یمختلف همکار یهاجنبه 

دانش  لیتسه .1 ابزارهاارتباطات  معلمان:  و  مصنوع   یمبتن  یآموزان  هوش  چت  یبر  به   ،یآموزش  یهاباتمانند 

کنند، بدون    افتیمتمرکز در  یی هاسوالات خود را مطرح کرده و پاسخ  یتا به راحت  کنندیآموزان کمک مدانش

 معلم داشته باشند.    یکیزیبه حضور ف ازیکه نآن 

آموزان، معلمان  و سطح عملکرد دانش یکلاس یدر مورد رفتارها شدهی آورجمع یهابهتر کلاس: با داده تیریمد .2

  ا یهستند   یشتریتوجه ب ازمندیکه ن ییها مثال، تمرکز بر گروه ی. برارندیبگ یبهتر یتیریمد ماتیتصم توانندیم

 موضوعات خاص مشکل دارند.    یریادگیکه در  یآموزاندانش یبرا یاضاف  یهان یارائه تمر

  توانند یتر کرده است. معلمان مآموزان را سادهعملکرد دانش  یابیارز  ندیفرا  ی: هوش مصنوعیابیدر ارز  یهمکار .3

تحل  ترقیدق  یابیارز  یبرا   یهوش مصنوع   یهاستم یاز س و  اپاسخ  لیامتحانات  استفاده کنند، که  به   نی ها  امر 

 .   دشویمنجر م  یانسان  یکاهش خطاها

    یریادگی  یبرا یتیحما طیمح جادیا

 ی آموزان را برا شده است که دانش  یت یحما  یهاط یمح  جادیباعث ا  یآموزش  یندهایدر فرآ  یهوش مصنوع   یسازکپارچه ی

  یهاتا به روش  دهندیآموزان امکان مبه دانش  هاطیمح   ن ی. اکندیآماده م  یریادگی   ندیفرآ  تیریمستقل و مد   یریادگی

 .   ندینما   افتیهوشمند در  ی هاستمیاز س  ی خاص  یهاکمک  از،ین  ورترا کشف کنند و در ص  یآموزش  یمحتوا  ، یو تعامل   دیجد

 

 :   یبر هوش مصنوع  یمبتن  یتیحما طیمح یهایژگیو

خود  یآموزش یهابرنامه ،یهوش مصنوع  یبا استفاده از ابزارها توانندیآموزان م: دانشیریادگیمستقل  تیریمد .1

خود،   شرفتیکردن پ اهداف خاص و دنبال  نییتا با تع  دهندیآموزان اجازه مابزارها به دانش  نیکنند. ا  میرا تنظ

 .   رندی بگ اد یو مؤثرتر  ترقیدق یبه شکل

مثبت، مشارکت    یو بازخوردها  ی مجاز  یهابا ارائه پاداش  ی هوش مصنوع   یها ستمی: سیریادگی  زه یانگ  شیافزا .2

 یشتریب  اق یفشار و استرس، با اشت  یآموزان به جادانش  شودیامر باعث م   نی. ادهندیم  شیآموزان را افزادانش

 بپردازند.    یریادگیبه 

آموزش  یدسترس .3 گسترده  منابع  مصنوع یبه  هوش  دسترس  ی:  آموزش  یامکان  منابع  برا   یمتنوع   یبه    ی را 

مدانش فراهم  اکندیآموزان  م   ن ی.  و   توانندیمنابع    یهاآزمون   ، یتعامل  یمحتوا   ،یآموزش  یوها یدیشامل 

 باشند.    یعمل  ی های سازهیو شب  ،یابیخودارز
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  لیمداوم تبد  ندیفرآ  کیبه    یریادگیاند تا  شده  یهوشمند طراح  یآموزش  یها ستمیمداوم: س  یریادگی  قیتشو .4

استفاده کنند.    دیموضوعات جد یریادگی یبرا هاستمیس نیاز ا توانندیم  یآموزان در هر زمان و مکانشود. دانش

 (   1403و همکاران،  ی)محمد

 

    یاطلاعات آموزش لیدر تحل  ینقش هوش مصنوع 

الگور  یمصنوع   هوش اساس  توانا  ییهاتمیبر  پ   ییکه  قابل  دهیچیپردازش اطلاعات  با    یهاداده  لیتحل  تیرا دارند،  مرتبط 

و    ،ی کلاس  یهاتیمشارکت در فعال  زانیها، مآموزان در آزمون ها شامل عملکرد دانشداده  نیرا دارد. ا  یریادگی  یندهایفرآ

 .   شودیم یوزشآم طیها در محآن یارتباط یرفتارها یحت

 

 بهبود آموزش:    یاطلاعات برا لیتحل

  ییتا نقاط ضعف را شناسا  کنند یآموزان کمک م به معلمان و دانش  ی لیتحل  یهاف و قوت: دادهنقاط ضع  یی شناسا .1

 ها متمرکز کنند.   آن یکرده و تلاش خود را بر رو

تحلیآموزش  ی های استراتژ  یطراح .2 رفتار  لی:  ا  ،یاطلاعات  معلمان  م   نیبه  را  استراتژ  دهدیامکان    یهای که 

ن  یآموزش اساس  بر  را  تغدانش  ی واقع  یازها یخود  برا  رییآموزان  س  یدهند.  اگر  که    ستمیمثال،  دهد  نشان 

استفاده    یشتر یب  ریتصاو  ای   دئوهایاز و  توانندیمعلمان م  رند، یگیم  اد یبهتر    یبصر   س یآموزان با روش تدردانش

 کنند.   

الگوریلیتحص  ج ینتا  ینیبشیپ  .3 مصنوع   یهاتمی:  داده  توانندیم  ی هوش  اساس    شده،یآورجمع  ی هابر 

  شنهادیپ   یلیاز افت تحص  یریجلوگ  یبرا  ییها آموزان ارائه دهند و روشدانش  ندهیدرباره عملکرد آ  یی هاینیبشیپ 

 کنند.   

 

    یدر نظام آموزش یهوش مصنوع  یسازکپارچهی ی هاچالش

  تیریمد  ازمندیمواجه شود که ن  ییها ممکن است با چالش  یدر نظام آموزش  یهوش مصنوع   یاجرا  شمار،یب  یایوجود مزا  با

 است:   ریشامل موارد ز یدیکل ی هااز چالش یو مناسب هستند. برخ قیدق

باشد، به خصوص   برنهیممکن است هز  یهوش مصنوع   یها به فناورمدارس و دانشگاه  زی: تجهییاجرا  یهانهیهز .1

 حدود است.   م یکه بودجه آموزش  ییدر کشورها

درباره    ییهایآموزان ممکن است نگرانمرتبط با رفتار و عملکرد دانش  یهاداده  یآور: جمع یخصوص  میمسائل حر .2

 ها است.   داده تیریمد یبرا ینیوضع قوان ازمندیچالش ن نیکند. ا  جادیا یخصوص میحفظ حر
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  ا یآماده نباشند    یهوش مصنوع   یهاستم یاستفاده از س  یاز معلمان ممکن است برا  یمعلمان: برخ  یعدم آمادگ  .3

واقفی  زاده)یحیی .   ندازدیب  ری را به تأخ  یفناور  یاجرا  تواندیموضوع م  نیداشته باشند. ا  ژهیو  یهابه آموزش   ازین

 (   1402و همکاران، 

 

    یهوش مصنوع  یسازکپارچهیبلندمدت   راتیتأث

 مثال:    یداشته باشد. برا یبر نظام آموزش یریبلندمدت چشمگ راتیتأث تواندیدر آموزش م یهوش مصنوع  یسازکپارچه ی

آموزان، فارغ  دانش  یتمام  یرا برا  یبرابر به منابع آموزش  یامکان دسترس  ی: هوش مصنوع یعدالت آموزش  یارتقا .1

 .   کندیفراهم م   ،یو اقتصاد ییایجغراف تیاز موقع

  تیامر در نها  نیکه ا  کنند، یرا جامع و مؤثرتر م  یریادگیهوشمند،    یهاستمی: سیلیتحص  ج ینتا  تیفیک  شیافزا .2

 .   شودیآموزان منجر مدانش یلیعملکرد تحص شیبه افزا

که    کنندیکسب م   ییهاآموزان مهارت ها، دانشبر داده  یمبتن  یریادگی: با استفاده از  ندهیآ  یانسان  یرویتوسعه ن .3

 .   سازدیآماده م ندهیآ یایدن ی هامواجهه با چالش یها را براآن 

شده است و توانسته است    یاز نظام آموزش  یاکپارچه ی   شرو،یپ   ی هایاز فناور  یکیبه عنوان    یمصنوع   هوشبه طور کلی  

  جاد یآموزان، امعلمان و دانش ان یم یهمکار  ش یبا افزا یفناور ن یتر کند. او متنوع تریتر، بلکه غنرا نه تنها آسان یریادگی

نظام آموزش را متحول کرده است. اگرچه   ،یآموزش  یندها یفرآ  یسازیها، و شخصداده  قیدق  لیتحل  ، یتیحما  یهاطیمح

  ی برا  یبلندمدت هوش مصنوع   لیوجود دارد، اما پتانس  یخصوص  م یو مسائل حر  ییاجرا  یهانهیهمچون هز  یی ها چالش

آموزش  یارتقا ک  یعدالت  به    ،یریادگی  تیفیو  را  ضرور  کیآن  اجتناب   یابزار  آ  ریناپذ و  است.    لیتبد  ندهیدر  کرده 

بلکه آموزش را به عنوان   کند،یآموزان کمک مدانش  ینه تنها به رشد فرد  یدر نظام آموزش  یفناور  نیکامل ا  یسازکپارچه ی

 (1403 ،ی اردانی)رضائ.  دهدیارتقا م  یتوسعه جامعه انسان یبرا یاله یوس

 

    یریگجهینت

مصنوع   در ابزار   یمجموع، هوش  عنوان  کل  نیآفرتحول   یبه  نقش  آموزش،  عرصه  تغ  یدیدر  فرآ  رییدر  بهبود    ی ندهایو 

کاملاً    یکردیآموزش را متحول کند، بلکه رو  یسنت  یها نه تنها توانسته است روش   یفناور  نیکرده است. ا  فایا  یآموزش

  تیاز جمله قابل  یمنحصر به فرد هوش مصنوع   یهایژگیاست. و  ادهارائه د  یو تعاملات آموزش  ،ی ابیارز  ،یریادگیبه    نینو

رفتارها و    لیوتحلهی و تجز  ،یلیعملکرد تحص  قیدق  ینیبشیشده، پ   یسازی شخص  یارائه محتوا  ،یآموزش  یهاداده  لیتحل

از    یکی.  ابدیدست    یو توانمند   یاز اثربخش  یمدرن به سطح بالاتر  یآموزان، سبب شده است که نظام آموزشتعاملات دانش

هوش   یعملکرد و بازخورد است. فناور  یابیارز  ندیدر آموزش، بهبود فرآ  یاستفاده از هوش مصنوع   یدستاوردها  نیترمهم

بهره  یمصنوع  با  است  تکن  یری گتوانسته  طب  ن، یماش  یریادگی  رینظ  یی هاکیاز  زبان  شبکه  ، یعیپردازش    ، یعصب  یهاو 

نه    ،یفناور  نیا  شدهیسازیو شخص  یفور  یارائه دهد. بازخوردها  آموزانانشد  یابیارز  یبرا  یترعیو سر  ترقیدق  یهاروش

اشتباهات، نقاط   ها، شرفتیدرباره پ  قیدق ی ها اطلاعاتبلکه به آن  کند،یم  ی ابیآموزان را به طور کامل ارزتنها عملکرد دانش
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خود کار    یهابهبود مهارت  یمستقل رو  رآموزان بتوانند به طودانش  شودیموضوع باعث م  نی. ادهدیضعف و قوت ارائه م

 کند.    دایپ  یترشیعمق ب یریادگی  ندیکنند و فرآ

  ل یتبد  ایو پو  یفرد  یندیبه فرآ  کنواختیو    یعموم  یرا از حالت   یریادگیدر عرصه آموزش توانسته است    یمصنوع   هوش

داده   صیآموز را تشخ هر دانش  یریادگیو سطح    ازهایها، نداده  لیو تحل  دهیچیپ   یهاتمیبا استفاده از الگور  یفناور  نیکند. ا

  یتعامل  یاآموزان تجربه سبب شده است که دانش  یآموزش  یمحتوا  یسازیخص. شدهد یارائه م  یمتناسب  یآموزش  یو محتوا

 ن یها ارائه شود. اآن   یفرد  یهایو علاقمند  هاییبر اساس توانا  یداشته باشند و موضوعات آموزش  یریادگیو معنادار از  

هستند، به وضوح نقش خود   یفاضا   یهانیتمر  ا یخاص    یهاتیحما  ازمندیآموزان نکه دانش  یدر موارد  ژهیبه و   هایژگیو

 .   شودیهوشمند م  ی هاکلاس یاثربخش ش یو افزا ،یریادگیسطح  یو موجب کاهش فشار بر معلمان، ارتقا کند یم فایرا ا

 ی خود محتوا   یآموزان، و حتمعلمان، دانش  انیتعاملات م  لیوتحلهیتجز  ،یاز هوش مصنوع   یریگمهم بهره  یهااز جنبه   یکی

ا  یآموزش گروه  زانیم  ،ی کلاس  ی رفتارها  تواندیم   یفناور  نیاست.  الگوها  ، یتعاملات  و  درس،  به  مشارکت    ی توجه 

  ن یا  جیمعلمان قرار دهد. نتا   اریدر اخت  یو کاربرد  قیدق  ییها ادهکند و د  یبررس  یآموزان را در طول جلسات آموزشدانش

 ی برا  ییکرده و راهکارها  میتنظ  یخود را بر اساس اطلاعات واقع  سیتدر  یهاتا روش  کند یبه معلمان کمک م  هالیتحل

ب  ندیفرآ  یارتقا همچنابندیآموزش  م  لیوتحله یتجز  ن،ی.  باعث  استفاددانش  شودیتعاملات  با  بازخوردها  هآموزان   ی از 

 داشته باشند.  یریادگی   ندیتر در فرآکنند و مشارکت فعال  داینسبت به نقاط ضعف و قوت خود پ   یشتریشده، شناخت بارائه 

بهره  یمصنوع   هوش الگور  یریگبا  انبوه  شرفتهیپ   یهاتمیاز  پردازش  داده  یو  قابلاز    یلیتحص  جینتا  ینیب شیپ   تیها، 

قرار دارند    یلیکه در معرض افت تحص  ی آموزاندانش  یی به شناسا  تواند یم  هاینیبشیپ   ن ی. ادهدیآموزان را ارائه مدانش

تا    دهد یامکان م  رندگانیادگی به    یهوش مصنوع   ن،یافت ارائه دهد. همچن  نیاز ا  یریجلوگ  یبرا  یی کمک کند و راهکارها

.  ندیا دنبال نماخود ر  شرفتیکرده و پ   نییخود را تع  یکنند و به طور مستقل اهداف آموزش   تیریخود را مد  یریادگی  ریمس

  گرید  یکی.  سازد ینده آماده میآ  یهاچالش  یها را براآموزان شده و آندانش  انیدر م  یخودگردان  تیباعث تقو  یژگیو  نیا

هوشمند    یهاآموزان است. کلاسدانش  یو جذاب برا  یتعامل   یطیمح  جاد یدر آموزش، ا  یبزرگ هوش مصنوع  یاز دستاوردها

کننده،  سرگرم  ا،یپو  یا و خشک، به تجربه  یاند آموزش را از حالت سنتتوانسته   یبر هوش مصنوع   یمبتن  یهایمجهز به فناور

هوشمند،    یهاباتو چت  ،یتعامل   یهایباز  ،یآموزش  یها یسازه یافزوده، شب  تیواقع  انندم   یی کنند. ابزارها  لیو اثربخش تبد

درگدانش تنها  نه  را  انگکرده  یریادگی  ریآموزان  بلکه  براآن  زهیاند،  را  و    یها  اند.  داده  شیافزا  شتریب  یریادگیمشارکت 

اند که  آموزان فراهم کردهمعلمان و دانش  انیمبهبود ارتباطات    یبرا  یدی جد  یهافرصت   یتعامل  یهاط یمح  نیا  ن،یهمچن

 .   کندیم  ی انیآموزش کمک شا تیفیبه ک

  ن یکرده است. ا جادیا  ی بر نظام آموزش  یبلندمدت و ساختار  راتیمدت خود، تأثکوتاه  یدر کنار دستاوردها   ی مصنوع   هوش

  تیآموزان، فارغ از موقعدانش  یتمام  یبرا  یبرابر به منابع متنوع آموزش  یرا با دسترس  یتوانسته است عدالت آموزش   یفناور

  یها، بستراز داده  یریگو بهره  یریپذقیتطب  یی با توانا  یهوش مصنوع   ن،یبر ا  وه آنان، ارتقا دهد. علا  یو اقتصاد  یاجتماع 

مهارت  یریادگی  یبرا کسب  و  زندگ  ی اتیح  یهامداوم  دانش  جاد یا  ی در  است.  ا  یآموزانکرده  با  آموزش   یفناور  نیکه 

  یایدن  یها را براکه آن   شوندیم   شناآ  یی بلکه با ابزارها  کنند، یم   دای پ   ی در موضوعات علم  یشترینه تنها دانش ب  نند، یبیم

 .   سازدیآماده م ندهیآ عیو سر دهیچیپ 
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ابزار  یمصنوع   هوش   یندهایفرآ  یسازیها گرفته تا شخصداده  لیاز تحل  ،یآموزش  ی قدرتمند در دستاوردها  یبه عنوان 

 ی وجود، اجرا  ن یارائه دهد. با ا  یریادگیآموزش و    یبرا  دیجد  یاندازتوانسته است چشم  ،یتعاملات آموزش  تیو تقو  یریادگی

مناسب    یهااستیس  م یآموزش معلمان، و تنظ  ،یفناور  یهارساختیز  نهیزملازم در    یها یآمادگ   ازمندیآن ن  زیآمتیموفق

ارتقا م  تیفیشود، نه تنها ک  کپارچهی  یبه طور کامل در نظام آموزش  یفناور  نیاست. اگر ا   ی اندهیبلکه آ  ابد،ییآموزش 

 خواهد شد.  جاد یا یو توسعه انسان یریادگی یتر براروشن 

 

 منابع

. برنامه  رانیا یی در آموزش ابتدا  یکاربست هوش مصنوع  یسنج(. امکان1403. ) خلاری, طهماسب زاده شیاحمد –

 محور.  رندهیادگیو آموزش  یدرس

در دوره    یریادگی  ی اددهی   یها  ندیو فرا  یدر برنامه درس  یکاربست هوش مصنوع   یچالش ها(.  1403. )آذردار –

 .۷808-۷۷۹۹(, 1)1در آموزش و پرورش,  تیو ترب میهای مدیریت، تعل. کنفرانس پژوهشییابتدا

),  یبخت – نقش هوش مصنوع 1402فرشاد.  و    ی(.  آموزش  عملکرد درس  یریادگی در  آموزان. هما  ی و    ش یدانش 

 .45۹4-4585(, 15)15, رانیدر ا یو علوم انسان   تیریمد  یپژوهش ها

و عملکرد    یواج  یارتباط مهارت آگاه  ی(. بررس13۹0. )یمهد  یبی, تذهدیناه  ییپور اخترالسادات, بهارلو  یتراب –

 ی پژوهش در علوم توانبخش هینشر اول دبستان. هیدر دانش آموزان پا یاضیر

,  رانیدر ا  یو علوم انسان   تیریمد  یپژوهش ها  شی مدارس. هما  تیدر موقع  ی(. نقش هوش مصنوع 1403. )یجبار –

15(15 ,)16۷0-16۷6. 

ملازه محمد دیفر,  عکاشهی نیحس – هرات,  ی,  )یقویمهرناز,  حمزه.  تاث1403,  مصنوع   ری(.  هوش  از  در    یاستفاده 

و علوم    تیریدر مد  یرشته ا  انیم  قاتیتحق ی مل  ش ی. هماس یو بهبود عملکرد معلمان در امر تدر  تیفیک  شیافزا

 .1601-15۹5(, 8)8, یانسان

کودکان و دانش    یریادگیدر آموزش و    یو هوش مصنوع   کی(. استفاده از ربات1402فاطمه. )  یزاده نوده فهیحن –

 در آموزش و پرورش  تیو ترب میتعل ت،یریمد یپژوهش ها یالملل نیکنفرانس ب آموزان.

در دانش آموزان    یلیدر جهت بهبود عملکرد تحص  یبهعنوان ابزار  ینقش هوش مصنوع   ی(. بررس1403. )فهیحن –

 .1041-1035(, 6) 6, یو علوم رفتار  یروان شناس ت،یریمد ی . کنفرانس ملیاضیر یریادگیبا اختلال 

کودکان و دانش آموزان.   یریادگیدر آموزش و    یو هوش مصنوع   کیربات(. استفاده از  1403. )ینودهزاده فه یحن –

 .10434-10428(, 1)1در آموزش و پرورش,  تیو ترب میهای مدیریت، تعلکنفرانس پژوهش

و    میدر تعل یراهبرد  قاتیدر آموزش. تحق  ی(. کاربرد هوش مصنوع 1403. )یم یابراهی, سهامنیرحسیام,  یلیخل –

 .121-10۷, 2۷آموزش و پرورش, 
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اطلاعات در آموزش و    یامکان استفاده از فناور  ی(. بررس1403. )یکامران, عباسسبحان, خلسه,  ,  زادهی میرح –

(,  16)16,  رانیدر ا  یو علوم انسان  تیریمد  یپژوهش ها  شی. همایپرورش شهر تهران با استفاده از هوش مصنوع 

1583-15۹0. 

دانش    یسطح علم  یو هوشمندساز  یچگونه توانستم با استفاده از هوش مصنوع (.  1403الله. )فضل,  یاردانیرضائ –

 .241- 22۷(, 2)2در آموزش و پرورش,   تیو ترب میهای مدیریت، تعلآموزانم را بالا ببرم؟. کنفرانس پژوهش

در    سیتدر  یبخش  تیفیدر ک  ی(. کارکرد هوش مصنوع 1403. )تی, سعادت طلب, آده ی, فرشیهفشجان  یفتح –

 .41-16(, 48)14, یتیترب  یهاپژوهش هیبه دانش آموزان. نشر یاضیآموزش ر

صالحانیمیکر – نجارنی,  )روزجاهیافی,  زاده.  مقدم  تاث13۹8,  مهارت   ری(.  بر  محور  مسئله    یزندگ  یها آموزش 

 .56-3۹(, 4)۹, یروانشناخت یکاربرد یهانامه پژوهشهفتم. فصل هیآموزان دختر پادانش

مدارس )آموزش و   تیریدر مد  ی(. کاربرد هوش مصنوع 1403. )ینام  ی , عباسی عزت اله, قاسم  د ی, سیمحمد –

 .260-24۹(, 3)10آموزش و پرورش,  ی پرورش(. جامعه شناس

  ی لیتحص  شرفتیپ   ی نیبشیدر پ   ی هوش مصنوع   ی عملکرد روش ها  سهی(. مقا1402. )زدخواهی, ایبی, طرتیس  کین –

 آموزان. محاسبات نرم.دانش

آموزش:    ندیدر بهبود فرا  ی هوش مصنوع   ی(. تکنولوژ 1402نفیسه. )وطن,  السادت, خاکیمریم,  واقفیزادهیحیی –

-513(,  6) 108نگاره(,    ی)موسسه آموزش عال  یتیو علوم ترب  یروش ها، فرصت ها و چالش ها. مطالعات روانشناس

528. 

 

 

 

 

 


