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 چكيده 

  کی  یهایژگ یها و واز شاخص  یمستلزم آگاه   نیاست و ا  ینظام آموزش  ی کارآمد یمعلمان مقدمه ارتقا  یاحرفه  یهایستگیتوسعه شا

آموزان و معلمان بود که دانش  دگاهیمعلم اثربخش از د  کی  یهاشاخص  نیپژوهش احصاء مهمتر  نی ا  یمعلم اثربخش است. هدف اصل

مختلف، معلمان اثربخش  را از   ی هاسیدر رشته تدر  یآموزش  یهاو اجرا شد. ابتدا سرگروه  یو در سطح کشور طراح  یفیبصورت ک

  د ییهمکار و تا  تینمودند. سپس براساس رزومه ارائه شده و رضا  یمعرف   ی پژوهش  م یشهرستانها به ت  ا یخود در سطح استان و    دگاهید

اثربخش بودن معلم معرف   یآموزان مبندانش انتخاب شدند. با معلمان و    29معلم، در سطح    371  ندشده بصورت هدفم  یبر  استان 

ندانش آنها در کلاس درس مصاحبه  به روش کدگذار  افتهیساختار  مهیآموزان  تجزداده  یاجرا و  تحل  هی ها  نت  لیو    یی نها  جهیشدند. 

  دگاهیگزاره )شاخص( از د  45در قالب    دهد،یمعلم اثربخش انجام نم  کیو آنچه    یابیارزش  ،یاحرفه   ، یبه چهار مقوله اخلاق  یابیدست

همه   یاتوسعه حرفه   یبرا  یمناسب  یرفتار  یها و الگوهاپژوهش، شاخص  جیآموزان بود. نتادانش  دگاهیص( از دگزاره )شاخ  53معلمان و  

 .    دهد یقرار م ارینو معلمان در سطح کشور دراخت ژه یمعلمان به و

 

  یاتوسعه حرفه  ،یاحرفه یستگیاثربخش، شا سیمعلم اثربخش، تدر : واژگان کليدی
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 مقدمه

اسععت  . بدیهی  ای معلمان یادگیری از همکاران با تجربه و خلاق در هنر معلمی اسععتهای حرفههای توسعععه شععایسععتگییکی از راه

ای آرمانی در بسعیاری از متون علمی و تخصعصعی مربوه به تعلیم و تربیت و روانشعناسعی تربیتی آمده  های یک معلم حرفهشعاخص

ها در شعرای  آموزشعی ایران قابل  ها و شعاخصهای فرهنگی و محیطی، ممکن اسعت بسعیاری از این ویژگیاسعت، اما به دلیل تفاوت

ای و شعخصعیتی  های حرفهمعلمان موفق در نظام آموزشعی ایران چه ویژگی در حا  حاضعر  کهاجرا نباشعند. حا  سعوا  این اسعت  

در تدریس و   هاییآموزانشععان چه ویژگیاثربخش و کارآمد از نظر دانشمعلمان   ،ی موجودهامحدودیتها و  فرصععتو با تمام  دارند؟  

   تربیت دارند؟

 بيان مسئله   

  در شعرای  یکسعان آموزشعی و پرورشعی امروز  آن اسعت که  دهندهنشعان آموزاندانشو تجربه   پرورشمشعاهده واقعیت نظام آموزش و 

های سعنتی ناکارامد اسعتفاده برخی از روش ای وحرفهنوین های  دارند، برخی در تدریس از روش  یمعلمان عملکردهای متفاوت ایران،

تنبیعه و پعاداش را برای تیییر رفتعار   قعدیمیهعای  برخی روشمبتنی بر دانش روانشعععنعاسعععی و    هعای تربیتیکننعد، برخی روشمی

برخی از  خورند،  آموزان موفق و برخی شعععکسعععت میگیرند، برخی معلمان در برقراری رابطه انسعععانی با دانشآموزان بکار میدانش

دهد در ها نشععان میکنند. این تفاوتکنند و برخی موفقیت چندانی حاصععل نمیایجاد می انگیزه یادگیریآموزان  در دانشمعلمان  

و در حرفه خود اثربخش هسعتند. این   کنندمیو تربیت ای تدریس  هشعرای  یکسعان معلمانی هسعتند که بیش از همکاران خود حرف

ای  های حرفهاند شایستگیها  کوشش کردهمام محدودیتمعلمان منتظر شرای  آرمانی برای معلمی نمانده و در شرای  موجود و با ت

و   های مسععتند و قابل اجرایی از شععیوهتواند مجموعهها و راهکارهای این دسععته از معلمان میخود را ارتقا بخشععند. بررسععی روش

   ای دراختیار سایر همکاران و به ویژه نومعلمان بگذارد.ی توسعه حرفههاشاخص

ای  های تدریس حرفهمجموعه مدونی از ویژگی  ای و شعایسعته هنوزباوجود معلمان حرفه  که در حا  حاضعرمسعلله مهم این اسعت 

 وجود ندارد.  آمدکارمعلمان  های واقعا موجود آنمبتنی بر تجربه نظام آموزشعععی  ی و بخش سعععتادیراهبردر نظام    یچنین معلمان

های فردی یک معلم هسععتند. از طرف دیگر اگرچه  ورها و یا تجربههای موجود یا ترجمه از زبان و فرهنگ سععایر کشععبیشععتر کتاب

شعناخت نسعبی از معلمان   ،به عنوان راهبران و ناظران آموزشعی هر ناحیه یا منطقههای مختلف، رشعته تدریسهای آموزشعی سعرگروه

های مشعتر  این معلمان کارآمد  ها و ویژگیموفق و موثر حوزه خود دارند اما هنوز پژوهشعی کلان در کشعور درباره احصعاء شعاخص

کند پژوهشعی در اجرا نشعده اسعت. ضعرورت ارائه الگوهای عملی و قابل اجرا برای تدریس اثربخش براسعاس زیسعت بوم ایران ایجاب می

اجرا شعععده و نتعایج آن دراختیعار معلمعان و بعه ویژه نومعلمعان قرارگیرد تعا راهنمعای عملی برای    شعععیوه عمعل معلمعان اثربخش کنونی

   ای آنها در شیل معلمی باشد.  تدریس و تربیت حرفه

 و سوالات پژوهشهدف  

د  های آنها به نسععل جدیای و موثر معلمان موفق و معرفی شععیوههای موفقیت در تدریس حرفهشععناسععایی شععاخصهدف پژوهش  

 د:داردو سوا  پژوهش حاضر است. برای رسیدن به این هدف    معلمان

 آموزان کدامند؟ای معلمان سرآمد و اثربخش از نظر دانشهای اخلاقی و حرفهمهمترین ویژگی .1

 دانند؟ای خود را چه مواردی میهای موفقیت حرفهشاخص مهمترینمعلمان سرآمد و اثربخش  .2

 پيشينه پژوهش

آموزان  هایی برای کمک به دانشتدریس موثر مجموعه راهتعریف کلاسععیک تدریس، طراحی محی  برای تسععهیل یادگیری اسععت و  

. از نظر جویس، ویل (1394  ،و کالهونجویس، ویل  )  جاافتاده خود را بسعازندهای  ها و ارزشهسعتند تا بتوانند انباشعت دانش، مهارت

آموزان برای آموختن نحوه یعادگیری بعاشعععنعد، بعایعد یعاریگر آنهعا در پعذیرش دریس بعایعد یعاریگر دانشتع( الگوهعای  1394و کعالهون )

اید  ، بپیدا کنند تشعناسعی دسعباشعند، باید به شعاگردان کمک کنند تا به دانش و مهارتهای خویشعتن  و همکاری با یکدیگر  مسعلولیت
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های مناسعب برای  گیری سعاختگرا داشعته و به آنها کمک کند تا خود دانش، مهارت و ارزشعها را بسعازند، باید به ایجاد داربسعتجهت

آموزان  یادگیری سعطو  باتتر کمک کند و درنهایت الگوهای مناسعب تدریس باید به یادگیری مهارتهای قرن بیسعت و یکمی دانش

   نترنت، ارتباطات و فناوری اطلاعات کمک کنند.های رایانه، اینظیر مهارت

کند. روشهای مبتنی بر انتقا  مستقیم نظیر یادیارها، سخنرانی و های تدریس را به سعه دسعته کلی تقسعیم می( روش1394شععبانی )

های تدریس  های مبتنی بر تعامل مانند پرسععش و پاسععی، ایفای نقش، بحو گروهی و روش مشععارکتی و روشنمایش علمی، روش

های تدریس را به چهار گروه پردازش  ( روش1394کاوشعگری. جویس، ویل و کالهون ) محور نظیر گردش علمی، اکتشعافی ومسعلله

شعود. خانواده ای از روشعهای تدریس را شعامل میکنند که هریک مجموعهاطلاعات، اجتماعی، شعخصعی و سعیسعتم رفتاری تقسعیم می

انواده اجتماعی شععامل یاران در یادگیری،  پردازی و ... خپردازش اطلاعات شععامل روش تفکر اسععتقرایی، کاوشععگری علمی، بدیعه

الگوهای شعععخصعععی شعععامل تدریس ،یرمسعععتقیم، خودپنداری منبت و ... خانواده کاوشعععگری اجتماعی، ایفای نقش و .... خانواده  

 یاب و یادگیری با برنامه )جویس، ویل و کالهون، های رفتاری شامل یادگیری اجتماعی، تدریس صریح درس، یادگیری تسل سعیستم

کاربرد موثرتری دارند و این که کدام   های مختلف یادگیریهای تدریس در موضعوعات و محی (. بدیهی اسعت هریک از روش1394

های های تدریس در محی روش برای کدام شععرای  یادگیری موثر اسععت از هنرهای معلمان اثربخش اسععت. درواق  برخی از روش

     کنند.ها را برای محی  کلاسی خود انتخاب و اجرا میای هستند که بهترین روشرفهواقعی امکان اجرا ندارند و این معلمان ح

های های مختلف را داشعته و از روشآموزان با تواناییمعلم اثربخش کسعی اسعت که توانایی فراهم آوردن زمینه یادگیری برای دانش

شععاخص کلیدی موفقیت و اثربخشععی وی تحقق اهداف  کند و  متنوع ارزشععیابی برای اطلاع از یادگیری موثر فراگیران اسععتفاده می

(. همچنین معلم اثربخش کسعی 1396آموزشعی و تربیتی قصعد شعده در هر نظام تعلیم و نربیت اسعت )رزی، امام جمعه و احمدی، 

کند و با  یاسعت که با داشعتن دانش تدریس و یادگیری، دانش درباره موضعوع درسعی و تجربه تدریس، کلاس درس را سعازماندهی م

 (. 1396داند )رزی، امام جمعه و احمدی آموزان خود را مسلو  یادگیری انها مینظارت پیوسته بر پیشرفت دانش

های مختلف بررسعی و تاثیر عوامل متعدد در آن شعناسعایی  همقال میدان واقعیت نیز در رد موثرهای یک تدریس  شعاخصعلاوه براینها 

ای،  گری، خلاقیت، اخلاق حرفهبا عنوان »نقش پژوهش( در پژوهش خود  1398پور، اسعدی )شعده اسعت. به عنوان نمونه کلهر، کرمی

، خلاقیعت،  اخلاق حرفعه ای کعه اثرات مسعععتقیم  انعدهنشعععان دادای و اسعععتفعاده از فنعاوری در تعدریس موثر معلمعان   توسعععععه حرفعه

معنادار نیست. اثرات   ،ای بر تدریس موثراما اثر مستقیم توسعه حرفه ،تدریس موثر معنادار است و استفاده از فناوری بر گریپژوهش

پژوهش  این اسععتفاده از فناوری بر تدریس موثر معنادار اسععت. نتایج   و  گریپژوهش، خلاقیت، ایاخلاق حرفه ،یر مسععتقیم و کل

  یس موثر معلمان است.ردر تداستفاده از فناوری ، ایاخلاق حرفه،  خلاقیت،  گریپژوهش حاکی از اهمیت نقش

های تدریس، سعبک ارتباطی، بکارگیری   سعبک بین فردی معلم، اسعتراتژیتدریس اثربخش»( با عنوان 1380در پزوهش صعالحی)

 های تدریس موثر عنوان شده است.  تجارب تدریس، ارزشیابی و استفاده از بازخورد، از مهمترین شاخص

های تدریس موثر را  ( در یک پژوهش کیفی و با رویکرد پدیدارشعناختی ادرا  معلمان از ویژگی1394پور )ادیب، فتحی آذر و عینی

. 2. انگیزه شعامل جالب بودن و ایجاد سعوا ، 1اند. نتیجه پژوهش ده مفهوم اصعلی درباره تدریس موثر به این شعر  بود.  احصعا نموده

یان به معنی ترکیب احسعاس و گفتار، تسعل  بر انتخاب مفاهیم و . ب3شعیوه تدریس شعامل مشعارکتی بودن و هدایتگر بودن معلم،  

یعنی هدفمند بودن و مشعخص بودن نحوه  طر  مشعخص .5  . ابزارهای بکار رفته نظیر آزمایش و وسعایل نمایشعی،4سعلاسعت گفتار، 

. واکنش 8شعامل بازده مشعخص و دوام یادگیری،    فرآورده. 7،  جویی در وقت و منحصعر به فرد بودنشعامل صعرفه ممتار بودن  .6 ،اجرا

. انسعجام شعامل تقویت مبانی نظری  9شعامل فعا  نگهداشعتن فراگیران، احسعاس رضعایت در فراگیران و عدم ایجاد خسعتگی،   فراگیران

شعامل ایجاد عمق در یادگیری، برانگیختن تفکر در   تفکر  10رشعد و یادگیری،   شعناسعیهای رواندیگر دروس، متعارض نبودن با یافته

 هستی و ارتباه با  فلسفه خلقت. این ده مضمون حو  سه مولفه کلیت معلم، کلیت فراگیر و شیوه تدریس با یکدیگر تعامل دارند.

توسعععه تدریس کامیاب ادرا  شععده پیشععنهاد  ( در پژوهش خود با ارائه مد  ارزیابی عوامل موثر بر1395پور )سععلطانی و شععفی 

ریزی مشععخص اسععتفاده نمایند، ثانیا باید به ای و برنامهکنند معلمان برای کامیاب شععدن در تدریس اوت باید از چارچوب حرفهمی

https://sid.ir/search/paper/%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%20%D8%AD%D8%B1%D9%81%D9%87%20%D8%A7%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://sid.ir/search/paper/%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%DB%8C%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://sid.ir/search/paper/%D9%BE%DA%98%D9%88%D9%87%D8%B4%20%DA%AF%D8%B1%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://sid.ir/search/paper/%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%20%D8%AD%D8%B1%D9%81%D9%87%20%D8%A7%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://sid.ir/search/paper/%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%DB%8C%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://sid.ir/search/paper/%D9%BE%DA%98%D9%88%D9%87%D8%B4%20%DA%AF%D8%B1%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://sid.ir/search/paper/%D9%BE%DA%98%D9%88%D9%87%D8%B4%20%DA%AF%D8%B1%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://sid.ir/search/paper/%D9%BE%DA%98%D9%88%D9%87%D8%B4%20%DA%AF%D8%B1%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://sid.ir/search/paper/%D9%BE%DA%98%D9%88%D9%87%D8%B4%20%DA%AF%D8%B1%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://sid.ir/search/paper/%D9%BE%DA%98%D9%88%D9%87%D8%B4%20%DA%AF%D8%B1%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://sid.ir/search/paper/%D9%BE%DA%98%D9%88%D9%87%D8%B4%20%DA%AF%D8%B1%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://sid.ir/search/paper/%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%DB%8C%D8%AA/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://sid.ir/search/paper/%D8%A7%D8%AE%D9%84%D8%A7%D9%82%20%D8%AD%D8%B1%D9%81%D9%87%20%D8%A7%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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د، ثالنا باید  آموزان در فرآیند تدریس احترام بگذارند تا احسعاس خوشعایند نسعبت به تدریس معلم داشعته باشعنشعان و منزلت دانش

های  آموزان را با مهارتآموزان از همکاری گروهی در فرآیند تدریس اسعععتفاده نمایند و درنهایت باید دانشسعععازی دانشبرای فععا 

 آشنا نمایند.  های درسی مطالعه و نحوه یادگیری برنامه

وزه تعلیم و تربیت ایران و متون علمی موجود  با اسعتفاده از اسعناد رسعمی در ح( در پژوهش خود 1396رزی، امام جمعه و احمدی ) 

 اند؛  به پنج بعد برای معلم اثربخش به این شر  دست یافته

  ایای و تعهد حرفهای، عمل حرفهای شامل دانش حرفههای حرفهبعد صلاحیت .1

ان، علاقمندی به آموزآموزان، عطوفت و مهربانی با دانشهای شعخصعیتی شعامل در  احسعاسعات و نیازهای دانشبعد ویژگی .2

طبعی و آموزان، شععو پذیری، با کنایه و طعنه صععحبت نکردن، احترام گذاشععتن به همه دانشآموزان، مسععلولیتدانش

 .  گوییبذله

شعناسعی و حضعور به موق  در کلاس، نضعم و ترتیب  آموزان، وقتحضعور و ،یاب به موق  دانش مدیریت کلاس درس شعامل .3

 دهی کلاس درس و ایجاد جو دوستانه در کلاس درس.آموزان در کلاس، سازماندانش

آگاه و آموزش دیده به حیطه درسعی خود، ارائه درس بصعورت روشعن و قابل فهم، علاقه و های تدریس شعامل  بعد مهارت .4

گیری از وسعایل کمک بهره شعتیاق به تدریس، ارائه دروس بصعورت پرسعش و پاسعی، سعازماندهی مناسعب موضعوعات درسعی،ا

گیری صعحیح، داشعتن طر  درس، تجربه تدریس  های تدریس متنوع، آ،از مناسعب درس و نتیجهآموزشعی، اسعتفاده از روش

 و آموزش. 

آموزان با موضعوعات، نظارت بر پیشعرفت آموزان، درگیر کردن دانشنشبعد نظارت و ارزشعیابی شعامل تعامل و ارتباه با دا .5

های آموزان براسعاس تلاش، آگاهی از روشتقسعیککار بین اعضعاء و نظارت بر گروه، پاداش به دانشآموزان، تحصعیلی دانش

   و تصحیحی.آموزان، بازخورد فوری آموزان، پاسخگو بودن به دانشارزشیابی، ارزیابی تکوینی )مداوم( دانش

برخی از   نمود چنانکهاسععتخرا   هم  از متون و اسععناد رسععمی تعلیم و تربیت  توانرا میهای یک معلم اثربخش احصععاء شععاخص

آمده  نظیر سععند تحو  بنیادین و برنامه درسععی ملی  در اسععناد کلان  های معلمان اثربخش بصععورت هنجاری، کلی و آرمانی  ویژگی

به عنوان منا  در سععند تحو  بنیادین  عملی بودن و امکان اجرای آنها در مدارس واقعا موجود بحو دیگری اسععت.  هرچند ،اسععت

که برخی از آنها   ها و چگونگی تربیت معلم اثربخش به برخی راهکارهای کلان اشعاره شعده اسعتویژگی  آموزش و پرورش ایران درباره

 عبارتند از: 

ای مدیران و معلمان و تحکیم نقش الگویی آنان و فراهم آوردن سعاز و قی و حرفهلای اعتقادی، اختقویت شعایسعتگیها  3-2-راهکار 

ن لاهای پرورشعی مدارس و واگذاری مسعلولیت کهای تربیتی و فعالیتکارهای اجرایی برای مشعارکت فعا  و مثثر ایشعان در برنامه

 تربیتی مدرسه به مدیران مدارس

ناسععب جهت جذب، تربیت و بکارگیری نیروی انسععانی شععایسععته و متعهد و عامل به رعایت حیا، عفاف و اتخاذ تدابیر م  2-3-راهکار

 پوشش مناسب در کلیة مراکز اداری و آموزشی

ای و اعتقادی مدیران و معلمان و فراهم آوردن سعاز و کارهای اجرایی برای مشعارکت فعا  و تقویت شعایسعتگیهای حرفه  6-8-راهکار

 های پرورشی مدارس  های تربیتی و فعالیتبرنامهمثثر ایشان در 

آموز در عرصععه تعلیم و تربیت و جلوگیری از اجرای هر سععیاسععت و برنامة محوری در رابطة معلم و دانشتأکید بر معلم  7-8-راهکار

 نظری و عملی که این محوریت را مخدوش نماید

نظام  )  های ارزیابی و ارتقای مرتبه لاای، تعیین متخصععصععی و حرفههای عمومی،  حیتلااسععتقرار نظام سععنجش صعع  2-10-راهکار

 میلاعلمی و تربیتی معلمان و تقویت انگیزه ارتقای شیلی در آنان بر اساس نظام معیار اس (بندیرتبه

ای تربیت محور  هاندازی دانشعگاه ویژه فرهنگیان با رویکرد آموزش تخصعصعی و حرفاسعتقرار نظام ملی تربیت معلم و راه  1-11-راهکار

 های ذیرب  توس  وزارت آموزش و پرورش با همکاری دستگاه



روانشناسی یافته های نوین درعلوم انسانی، علوم اجتماعی و    فصلنامه       113-302  صفحات  -1دوره    -2شماره    

Journal of new findings in Social Sciences, Educational Sciences and Psychology 

306 
 

ای معلمان در آموزش و پرورش با تأکید بر حفظ تعامل مسعتمر دانشعجو معلمان با  طراحی و ارتقای نظام تربیت حرفه  2-11-راهکار

هعای س درس و محی لابیعات واقعی از کمعدارس و نهعادهعای علمی و پژوهشعععی در طی این دوره و فراهم آوردن امکعان کسعععب تجر

 آموزشی 

بی و لاقی، انقلاهای دینی، اخحیتلازم برای جذب و نگهداشت استعدادهای برتر و برخوردار از صتایجاد سازوکارهای    3-11-راهکار

برقراری حقوق و دسععتمزد در های معنوی و مادی معلمان از قبیل های تربیت معلم با تأکید بر تقویت انگیزهشععخصععیتی به رشععته

تجهیزاتی مراکز ذیرب ، ایجاد نظام بازآموزی مسعتمر علمی و تسعهیل در ادامه تحصعیل با   دوران تحصعیل، ارتقای سعطح آموزشعی و

 توجه به رتبه بندی معلمان 

ای و تخصعصعی و ارزشعیابی  بی ، حرفهلاقی، اعتقادی، انقلاحیت معلمان شعامل شعایسعتگیهای، اخلاایجاد نظام ارزیابی صع  4-11-راهکار

 متناسب با مبانی و اهداف سند تحو  راهبردی

ت علمی و نیازهای نظام تعلیم وتربیت رسعععمی  تهای درسعععی تربیت معلم متناسعععب با تحوایجاد انعطاف در برنامه 5-11-راهکار 

 های تربیتی و تخصصی معلمان  عمومی با تأکید بر رویکرد تلفیقی و به روز رسانی توانمندی

ریزی درسعی در سعطح مدرسعه، به اسعتقرار سعازوکارهای ارتقای توانمندیهای معلمان برای مشعارکت مثثر آنان در برنامه  6-11-راهکار 

 انجامد  ای آنان میویژه ساز وکارهایی که به تقویت هویت حرفه

ای به شعکل فردی و گروهی میان معلمان و تباد  تجارب و ی حرفههاتوسععه زمینه پژوهشعگری و افزایش توانمندی  7-11-راهکار

های الگوی  های بازآموزی مستمر علمی و تحقیقاتی و مطالعاتی و برگزاری جشنوارهملی و ایجاد فرصت دستاوردها در سطح محلی و

 های پژوهشی معلمانتدریس برتر و اختصاص اعتبارات خاص برای فعالیت

کنند اما یک برنامه این راهکارها خطوه کلی و راهبردی برای تربیت نسلی از معلمان اثربخش را توصیه می  شودچنانکه مشاهده می

   کنند.های عینی برای اثربخشی تدریس ارائه نمیعمل مشخص و شاخص

اند  پرداخته های بسعیاری به این موضعوعهای یک معلم اثربخش مشعخص شعد پژوهشبا توجه به بررسعی ادبیات موجود درباره شعاخص

ها و آموزان بلکه بیشعتر براسعاس نظریهها نه براسعاس واقعیت جاری در مدرسعه و نه از دیدگاه دانشها و ویژگیاما بیشعتر این شعاخص

های مناسعبی دراختیار معلمان توانند معیارها و شعاخصها میاند. نتایج این پژوهشمتون علمی، پردازش و بصعورت کلی ارائه شعده

ها برواقعیت موجود در مدارس فعلی که بسعیار سعخت ند اما ضعروری اسعت که بجای تلاش برای تحمیل این دسعته از شعاخصقرار ده

های این رسعد، واقعیت معلمان اثربخش و کارآمد در مدارس فعلی را بررسعی و مطالعه کنیم. بررسعی ویژگیو گاهی ناممکن بنظر می

های معلمان سعرآمد در مدارس الگوی مناسعب و عملی در وزان و معلمان و اسعتخرا  شعاخصآممعلمان کارامد و اثربخش از نظر دانش

 دهد که هم کاربردی و هم قابل اجرا هستند. میاختیار همکاران و نو معلمان قرار

تعداد زیادی از  دهد در این اسعناد به نشعان میموزش و پرورش آاز طرف دیگر بررسعی اسعناد رسعمی نظیر سعند تحو  بنیادین در 

اما این که شعرای  محیطی و امکانات و مخاطبین هر معلم در مناطق مختلف چقدر    اسعت.ای معلمان اشعاره شعدههای حرفهشعایسعتگی

معلمان اثربخش کنونی در مدارس تا    سعوا  مهم این اسعت که ی اسعت. به عبارت دیگردیگردهد موضعوع سعازی آنها را میامکان پیاده

جوید پاسعی به این سعوا  راهکار متفاوتی میبدیهی اسعت   ؟اند این ویژگیها را در تدریس خود درنظر بگیرندتوانسعته  چه حد و چگونه

   شود بلکه باید به سراغ واقعیت رفت.حاصل نمیکه به برخی از آنها اشاره شد،  که از متن اسناد رسمی یا حتی متون نظری 

  روش پژوهش

آموزان آنها در فضعای واقعی کلاسعهای درس بود بنابراین گاهی از تجربه زیسعته معلمان و دانشپاسعی به سعواتت پژوهش مسعتلزم آ

در   آموزان آنها انجام گرفت.ریزی برای مصععاحبه نیمه سععاختاریافته و گاهی عمیق و باز با معلمان سععرآمد و اثربخش و دانشبرنامه

س از  پ هر اسعتان  سعرگروهاسعتان ارسعا  گردید.  هرای های حرفهتوسععه شعایسعتگی سعرگروه  برای  پژوهشمرحله او  راهنمای اجرای  

را  حداقل دو همکار مشعهور به معلم اثربخش   های آموزشعی اسعتان مشعخصعاتاز همه گروه  در اسعتان خود،تشعکیل یک تیم پژوهشعی  

 . ندودنم را درخواستهمراه با یک رزومه مختصر و دتیل معرفی به تیم پژوهشی  
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ها و امکان مصعاحبه و مراجعه به مدارس آنها،  معرفی شعده با توجه به رزومه سعرآمد  انمعلمها از میان اسعتان  های پژوهشعیتیمسعپس  

 انتخاب نمودند. برای مصاحبه تعدادی را بصورت هدفمند با توجه به رزومه بهتر، 

ران معرفی شعععده بعه معدارس آنهعا رفتعه و بعا  اثربخش بودن همکعا  سعععرآمعد و  برای بررسعععی  ،هعای پژوهشعععیدر مرحلعه بععد همعه تیم

با خود معلم  آموزان وی،  توسعع  دانشاثربخش بودن معلم    تأییدآموزان آنها مصععاحبه نیمه سععاختاریافته انجام دادند و پس از دانش

اع نظری و تکراری  تا اشب  در هر استان  هامصاحبه  های تدریس وی را احصا نمایند.ای ترتیب دادند تا ویژگیمعرفی شده هم مصاحبه

 در هر استان ادامه یافت.معلمان  وآموزان بیان شده توس  دانششدن مطالب  

برخی سعواتت باز پاسعی که از معلم سعرآمد پرسعیده شعد عبارت بودند  های آرام اجرا شعدند.  ها با معلمان در دفتر و در محی مصعاحبه

آموزان  های شعما برای ایجاد انگیزه در دانشدانید؟ مهمترین روشای چه میعوامل اصعلی موفقیت خود را در تدریس موثر و حرفه :از

... با اجازه معلمان کنید؟ وآموزان خاطی چگونه برخورد میکنید؟ با دانشهایی برای ارزشعیابی موثر اسعتفاده میچیسعت؟ از چه روش

 اشت برداری شدند.ها ضب  و یاددمصاحبه

....   درس  نظر شما درباره تدریس آقای/خانم ..... معلم  ، این سعواتت بودند:آموزان پرسعیده شعدنداز نمونه سعواتت باز پاسعی که از دانش

آموزان چیسعت؟  احسعاس خود را در کلاس ایشعان تشعریح کنید. از نظر چیسعت؟ نظر شعما درباره اخلاق و شعیوه تعامل ایشعان با دانش

 هایشعاخصعه های معلمی وهایی برجسعته و جذابی دارد؟ براسعاس سعه ویژگی تخصعص علمی، مهارتشعما تدریس ایشعان چه ویژگی

آموزان خواسعته شعد به سعواتت پاسعی دهند و در مصعاحبه مشعارکت کنند. با اجازه از همه دانش ، معلم خود را ارزیابی کنید.یاخلاق

های ارائه شعده سعواتت  بدیهی اسعت براسعاس پاسعی  روهی در کلاس درس هم ضعب  شعدند.های مصعاحبه های گآموزان پاسعیدانش

 .آموزان پرسیده شدمتنوعی از هر دو گروه معلمان و دانش

مشععارکت   اسععتان 29  پژوهشععی  هایتیم  ،هادر همه اسععتان آموزان آنهامصععاحبه با معلمان معرفی شععده و دانش 371پس از اجرای  

های باقی مانده  های اضعافی و تکراری را حذف و دادهسعازی، سعپس دادهرا پیاده آموزانی صعوتی معلمان و دانشهافایلهمه    ،کننده

 هر اسعععتعاندر نهعایعت    .ه و بعه تععدادی مقولعه کلان در موضعععوع معلم اثربخش رسعععیعدنعددتجزیعه و تحلیعل نمو  را بعه روش کعدگعذاری

آموزان  آموزان براساس تجربه عملی معلمان در کلاس و تجربه زیسته دانشن و دانشهای معلمان اثربخش را از دیدگاه معلماشاخص

هعا یعک ویژگی یعا شعععاخص معلم  از عملکرد واقعی معلمعانشعععان بصعععورت تععدادی گزاره بعه دبیرخعانعه گزارش نمودنعد. هریعک از گزاره

نه عقیده شعخصعی مصعاحبه شعونده بلکه برمبنای علمی و  صعرفا  های ها نه براسعاس نظریهند. این شعاخصردکای را معرفی میحرفه

 بودند.    آموزان از تدریس معلم اثربخش احصاء شدهعملکرد واقعی معلم و تجربه دانش

 پژوهش هاییافته

توسع     هازارهاین گآموزان و معلمان در سعطح کشعور بود،  های یک  معلم اثربخش از دیدگاه دانشاز آنجا که هدف احصعاء شعاخص

های ها حذف یا اد،ام شععدند و گزارههای اسععتانهای تکراری در گزارشو گزارهنویسععندگان مقاله مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته 

آنچه معلمان اثربخش انجام های تدریس و  های ارزشععیابی، شععاخصهای اخلاقی، شععاخصخصدر چهار مقوله اصععلی شععا  نهایی

 .  بدست آمدند  ، به شر  ذیلدهندنمی

 بخش او : ویژگیهای معلم اثربخش از دیدگاه معلمان

ریزی و اجرا  برنامه  این معلمانهای واقعی  که در کلاس  هسعتند  ها و اقداماتیمهمترین روشهای بدسعت آمده در این قسعمت گزاره

معلم اثربخش همکارانشعان آموزان یا  دانشهایی هسعتند که باعو شعده این معلمان از نظر  ها همان روش، بنابراین این گزارهشعوندمی

   یا سرآمد درنظر گرفته شوند.

 از نظر ویژگیهای اخلاقی و ارتباطی:  یک معلم اثربخش 

 چشمی، زبان بدن مناسب، ظاهر مرتب و پوشش مناسب دارد.ارتباه  .1

 آموزان دارد.رفتار محترمانه، دلسوزانه، همدتنه و رابطه خوبی با دانش .2

 نسبت به نقش خود علاقه، تعهد، ایمان و آگاهی دارد. .3
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 .  داردپذیری و یادگیری مداوم  صبوری، صداقت، مسلولیت .4

 خود را دارد.شجاعت اخلاقی پذیرش اشتباه در کلاس  .5

 آموزان برایش اولویت دارد.دسازی دانشنتدریس کاربردی و توانم .6

 داند.انگیزه و کج رفتار و آسیب دیده را وظیفه خود میتربیت و کمک به دانش آموزان بی .7

 آموزان نظیر خوردن و آشامیدن را درنظر دارد.رف  نیازهای زیستی دانش .8

 دهد.آموزان مسلولیت میبه دانش .9

 دهدنها اهمیت میآآموزان بیش از نقاه ضعف اه قوت دانشبه نق .10

 داند.آموزان میاز لحظه ورود به مدرسه خود را الگوی رفتاری دانش .11

 های فرهنگی، هنری و ورزشی دانش آموزان هم ارزش قائل است.برای فعالیتهای ،یر درسی مانند موفقیت .12

 دهد.  س اهمیت میبه داشتن نظم و انضباه در ورود و خرو  و مدیریت کلا .13

 از نظر ارزشیابی: 

 کند.  آموزان در همه ابعاد در شروع تدریس اجرا میهای دانشارزیابی ورودی مناسب را برای شناخت ویژگی .1

 کند.ارزشیابی مستمر را متنوع ) پرسش کلاسی، آزمون تراکمی، ارائه، تحقیق، گزارش و ...( و گاهی ،یرمنتظره اجرا می .2

 کند.به طراحی سوا  و ارزشیابی توس  خودشان تشویق می آموزان رادانش .3

 دهد.  ارزشیابی را در همه سطو  شناختی بصورت شفاف و براساس یک برنامه ریزی به قصد تیییر منبت انجام می .4

 کند.آموزان تعیین میمعیارهای ارزشیابی مستمر را با همفکری دانش .5

 آموزانکند نه با سایر دانشگذشته خودش مقایسه میآموز را با در نتایج ارزشیابی هر دانش .6

 دهد تا هم فکر کنند و هم به نتیجه برسند.تکلیف و تمرین را در حد توان اکنریت دانش آموزان می .7

 ای:از نظر تدریس حرفه

 د.کنبا آگاهی از اهداف برنامه درسی ملی در هر درس آموزش و یادگیری را فدای نتیجه کنکور و تست زدن نمی .1

 داند.  خود را تسهیلگر یادگیری می .2

 مهارت دارد. در طراحی آموزشی و تدریس مرحله به مرحله براساس طر  درس .3

 ارتباه و تعامل دارد. آموزانبا اولیاء دانش .4

 کند.آموزان بصورت دقیق بیان و در طو  سا  اجرا میقوانین کلاس را در ابتدای سا  برای دانش .5

 برد.های آنها بهره میگذارد و از تجربهبا همکاران خود به اشترا  میتجربیات مفید خود را  .6

 کند.های یادگیری و سنجش و ارزشیابی به روز میای خود را در راهبردهای تدریس، سبکدانش علمی و مهارت حرفه .7

 ند.کدر تدریس از فیلم، کلیپ، نقشه، آزمایشگاه، نمایشگاه، و سایر فناوریهای آموزشی استفاده می .8

آموز محور نظیر مشعععارکتی، تدریس گروهی، روش معکوس و تدریس به روش بازی اسعععتفاده های تدریس دانشاز روش .9

 کند.می

 داند.پذیر همراه با داستان، بازی، طنز و شادی را اثرگذارترین روش تدریس میتدریس انعطاف .10

 کند.یریت میو سایر فعالیتها مد ، استراحتزمان کلاس را میان تدریس، ارزشیابی .11

 در تدریس بیشتر شنونده است تا گوینده. .12

 کند.آموزان تبیین و تشریح میفلسفه و چرایی تدریس هر درس و رابطه آن با زندگی روزمره را برای دانش .13

 دهد.تکنیکهای معلمی را نسبت به شرای  مخنلف تدریس )پایه تحصیلی، محی  اجتماعی و ... ( تیییر می .14

 کند.ریزی میبرای آن شرای  خاص برنامه  و او سازندآموزان مییتهای تربیت و آموزش را خود دانشموقع باور دارد که .15

 کند.ها تشویق میهآموزان را به شرکت در جشنوارهای علمی و ادبی حمایت، و دانشاز تشکیل انجمن .16
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 کند.همدتنه اجرا میآموزان هر کلاس طراحی و  دانش فردی  تدریس را براساس نیازها، ویژگیها و علایق .17

 های گروهی و درسی ایجاد کند.  آموزان برای فعالیتکند انگیزه کافی در دانشکوشش می .18

 آموزان برایش اولویت دارد ارتقای مهارت تفکر انتقادی در دانش .19

 کنداز تشویق بیش از تنبیه استفاده می .20

 کند  به مناسب بودن شرای  محیطی کلاس توجه می .21

 دهد:انجام نمی خشبآنچه معلم اثر

 کندآموزان را از کلاس اخرا  نمیدانش .1

 کنداز موفقیتها و مدار  علمی خود تعریف نمی .2

 کنددانش اضافی ارائه نمی .3

 کندگیری نمیسخت .4

 آموزانبخش دوم: ویژگیهای معلم اثربخش از نگاه دانش

های  آموزان در کلاسها و اقداماتی هسعتند که براسعاس تجربه زیسعته دانشهای بدسعت آمده در این قسعمت مهمترین روشگزاره

 شوند.  واقعی این معلمان اجرا می

 از نظر اخلاقی  

  است.  و انتقادپذیر  پذیرانعطاف  کلاسدر  .1

 .کندتوجه میآموزان دانش و پیشنهادات نظرات به .2

 .روستاخلاق و خندهخوش  کلاس در عین جدیت در .3

 کند.  حقیقت را تدریس می .4

 آموزان و اولیاء دارد. ارتباه خوب و دوستانه با دانش .5

 .آموزان استراهنما و مشاور دانش  در امور تحصیلی و زندگی .6

 . آموزان استدانشدر کنار  صبورانه همیشه .7

 کند.  آموزان را در  میشرای  و احساسات دانش .8

 کند.  تار و مودبانه صحبت میبا احترام رف .9

 و احساس آزادی عمل دارند.   ، منظمآموزان در کلاس شاددانش .10

 کند.  عدالت را رعایت می .11

 زبان روان و خودمانی دارد. .12

 آموزان است. رازدار و امین دانش .13

 پردازد.  درکنار تدریس تخصصی خود به مسائل اجتماعی و فلسفه زتدگی هم می .14

 دارد.  تجملی آراسته بدون زیورآتتظاهر و پوشش   .15

 اعتماد به نفس دارد. .16

 
 از نظر ارزشیابی     

 کند. ارزشیابی تکوینی را بصورت درس به درس اجرا می .1

 د.  کنمیارزشیابی از آنچه تدریس شده   .2

 .  کندمی ارزشیابیاسترس  وارد کردن  بدون .3

 شود.های تدریس اجرا میآموزان و جبران کاستیدانشارزشیابی به منظور ارزیابی یادگیری   .4
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 کند.  ها ارزشیابی میشوند یعنی با سوا  پرسیدن و بحوآموزان متوجه نمیدهد که دانشارزشیابی را طوری انجام می .5

 دهد.ارزشیابی را با سواتت زیاد انجام می .6

 دهد.نتیجه ارزشیابی را به موق  بازخورد می .7

 کند.  و کاربردی استفاده میاز تکالیف متناسب   .8

 ایاز نظر حرفه

 دانش تخصصی و روانشناسی تربیتی به روز دارد.  .1

 کند.  عملکرد خود را ارزیابی می .2

 در کلاس فعا  است. .3

 گیرد.  آموزان کمک میدر تدریس از دانش .4

 گروهی جریان دارد.   هایفعالیتدر کلاس   .5

 دارد. و کاربردی  تدریس خلاقانه .6

 .زندپیوند می  زندگی واقعی امحتوای درس را ب .7

 کند.  در تدریس از بازی و داستان استفاده می .8

 کند.  از تدریس مشارکتی و تلفیقی استفاده می .9

 گیرد.  آموزان شناخت کافی دارد و در تدریس ویژگیهای فردی یا اختلاتت یادگیری را درنظر میاز دانش .10

 کند.  های تدریس متنوع استفاده میاز روش .11

 کند.  بندی میاز منالهای بیشتری استفاده و در انتها جم  .12

 د. ندر کلاس اضطراب و استرس ندار شآموزاندانش .13

 کند.  استفاده می  ...از فناوری آموزشی نظیر فیلم، فضای مجازی، فلش کارت، درسنامه و   .14

 کند.  ترین فرد تدریس میدر سطح ضعیف .15

 کند.  تدریس را کامل می ،آموزانبعد از کنفرانس دانش .16

 .  کندمرور می  پیش از تدریس جدیدرا درس قبلی   .17

 آموزان است.کاشف استعدادهای دانش .18

 کند.آموزان را تقویت میاعتماد به نفس و عزت نفس دانش .19

 کندبه مدیریت زمان در کلاس توجه می .20

 دهد:انجام نمیمعلم اثربخش  آنچه

 کند.  تنبیه، پرخاش و تحقیر نمی .1

 کند.در کلاس با تلفن همراه صحبت نمی .2

 گیردآزمون فراوان نمی .3

 کند.زنگ تفریح تدریس نمی .4

 تدریس یکنواخت ندارد.  .5

 آموزان ندارد. فروش اجباری جزوه به دانش .6

 کند.  از مدار  و مدار  علمی خود تعریف نمی .7

 کند. نمیآموزان ارائه بیش از در  دانش دانش تخصصی .8

 کند.نمیتست زدن را جایگزین تدریس   .9

 نتيجه
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دهعد معیعارهعای معلمعان اثرگعذار از دیعدگعاه خود این گروه از معلمعان و هعا نشعععان میهعای بعدسعععت آمعده از مصعععاحبعهتحلیعل گزاره

مصعاحبه شعوندگان از مناطق مختلف کشعور با ویژگیهای محیطی با وجود این که    . همچنینآموزان آنها کمابیش یکسعان اسعتدانش

کنند. اکنر معلمان اثرگذار رابطه  های تربیتی و تدریس شعبیه به یکدیگر اسعتفاده میمعلمان اثرگذار از روشبیشعتر   متنوع بودند، اما

گیرند و کلاس آنها محیطی سعرشعار از شعادی  وین بهره میهای تدریس متنوع و نآموزان خود دارند، از روشصعمیمی و خوبی با دانش

 و آرامش است. 

تدریس جذاب ابتدا باید فضعععای ارتباطی صعععمیمی فراهم کرد و بعد با توجه به دهد برای یک  این نتایج نشعععان میبطور خلاصعععه 

 بی متناسعععب آن را به پایان برد.و با ارزشعععیا های متنوع تدریس یادگیری محتوا را تسعععهیل نمودروش اسعععتفاده از  با  و مخاطبین

معلمانی هسععتند که تدریس    ها، بازهمبا وجود برخی محدودیتدر شععرای  کنونی نظام آموزشععی کشععور  می توان گفت همچنین

توانند الگوی خوبی برای  که می  آنها دارند  و تعامل با  آموزان رضعععایت بسعععیاری از تدریستر و کارآمدتری داشعععته و دانشاثربخش

های یک معلم اثربخش ای از شعاخصدرنهایت دسعتاورد مهم این پژوهش این اسعت که اکنون مجموعه  همکاران و نومعلمان باشعند.

های  شعایسعتگینسعل جدید معلمان برای توسععه   نمایراهد  نتواندارد که می وجودمعلمان موفق برمبنای شعرای  بومی ایران و تجربه  

 .دنباش آنها  و ارتقاء کیفیت فرآیند یاددهی و یادگیریای رفهح
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