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 در نوجوانان دختر  یروانشناخت   ی ستیو بهز  یتیصفات شخص  نیرابطه ب  نییدر تب ی جانیهوش ه  یانقش واسطه
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 :دهیچک

و سلامت روان در دختران نوجوان شهرستان    یتیشخص  یهایژگیو  ن یدر رابطه ب  یجانیهوش ه  یانجینقش م  یپژوهش حاضر با هدف بررس

  ی ساده از جامعه آمار   ینفره از دختران نوجوان )انتخاب شده به روش تصادف  3۷۸  یانمونه   یبر رو  یمطالعه همبستگ  نینظرآباد انجام شد. ا

 یتیشخص یهای ژگیگلدبرگ و و یآن، سلامت عموم-بار یجانیهوش ه یهاها از پرسشنامه داده  یآورجمع  ی. برا گرفت( صورت ینفر ۲361۷

NEO  یمعادلات ساختار   یسازو مدل   یآمار استنباط  ،یفیاز آمار توص  یری گها با بهره استفاده شد. داده (SmartPLS) جیشدند. نتا  لیتحل  

 نیب ن،ی. علاوه بر اکندیم فایو سلامت روان ا یتیشخص یهایژگیو نیدر رابطه ب یانقش واسطه  یناداربه طور مع یجانینشان داد که هوش ه

 کیبه عنوان    یجانیهوش ه  تیبر اهم  هاافتهی  نیمشاهده شد. ا  یمثبت معنادار  یو سلامت روان همبستگ  یجانیهوش ه  ،یتیشخص  یهایژگیو

 .دارند  دیتاک  وانسلامت روان دختران نوج   یدر ارتقا   یدیعامل کل

 سلامت روان، دختران نوجوان   ،یتیشخص  یها  یژگیو  ،یجانیهوش ه  :یدیکل واژگان 
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 مقدمه 

پژوهشگران، همواره مورد توجه بوده است. طبق گزارش سازمان های جوامع و  ترین دغدغهسلامت روان نوجوانان به عنوان یکی از مهم

کنند و مطالعات داخلی  درصد نوجوانان در سراسر جهان با مشکلات سلامت روان دست و پنجه نرم می  ۲0تا    10بهداشت جهانی،  

دوره نوجوانی، به دلیل تغییرات گسترده جسمی، روانی و   .دهنده افزایش شیوع این مشکلات در بین نوجوانان ایرانی استنیز نشان

ها و  ساز در زندگی است که نوجوانان را در معرض چالشاجتماعی و نیز جستجوی هویت فردی، یک مرحله حساس و سرنوشت 

  .دهد. از این رو، شناخت عوامل موثر بر سلامت روان در این دوره از اهمیت بسزایی برخوردار استمشکلات متعددی قرار می

امروزه، عوامل   .های جسمی و ذهنی فردی استسلامت روان، فراتر از صرفاً نبود بیماری جسمی، به معنای ثبات و همگنی دیدگاه

ای در این میان، شخصیت به عنوان مجموعه  .کنندمتعددی از جمله عوامل موقعیتی، محیطی و شخصی، سلامت روان را تهدید می

گیرند، نقش مهمی در سلامت روان ایفا  های نسبتاً پایدار فکری، احساسی و رفتاری که در تعامل فرد با محیط شکل میاز ویژگی

شناسی( به  پذیری و وظیفهرنجورخویی، گشودگی به تجربه، توافقگرایی، روان مدل پنج عامل بزرگ شخصیت )شامل برون .کند می

ویژگیطور گسترده این  تبیین  برای  قرار میای  استفاده  مورد  داده  ها پژوهش .گیردها  ویژگینشان  که  های شخصیتی مختلف  اند 

رنجورخویی با مشکلات  گرایی با سلامت روان بهتر و روان توانند به طور متفاوتی بر سلامت روان تاثیر بگذارند. برای مثال، برونمی

علاوه بر شخصیت، هوش هیجانی نیز به عنوان یکی دیگر از عوامل موثر بر سلامت روان نوجوانان   .روانشناختی بیشتر مرتبط است

افرادی که از هوش   .شناخته شده است. هوش هیجانی به توانایی شناخت، درک، مدیریت و بیان هیجانات خود و دیگران اشاره دارد

انعطا ارتباطات موثر، خودآگاهی،  پذیری،  فهیجانی بالایی برخوردارند، معمولاً در مدیریت استرس، کنترل احساسات منفی، ایجاد 

تری از اضطراب و افسردگی و سطوح بالاتری از عزت نفس و همدلی و سازگاری با شرایط جدید، توانمندتر هستند و سطوح پایین

    .دهندانگیزه را نشان می

ای های شخصیتی و سلامت روان یک رابطه ساده و مستقیم نیست و عوامل واسطهدرک این نکته ضروری است که رابطه بین ویژگی

می هیجانی  هوش  دهندمانند  قرار  تاثیر  تحت  را  رابطه  این  هیجانی می .توانند  هوش  دیگر،  عبارت  عامل  به  یک  عنوان  به  تواند 

    .های شخصیتی را بر سلامت روان کاهش دهدکننده عمل کرده و اثرات منفی برخی ویژگیمحافظت

های شخصیتی و هوش هیجانی، پژوهش حاضر به بررسی این  گیری ویژگیشکلبا توجه به اهمیت زمینه فرهنگی و اجتماعی در  

نوجوانان دختر شهرستان نظرآباد می بر نقش واسطهروابط در بین  با تمرکز  پژوهش  این  رابطه بین  پردازد.  ای هوش هیجانی در 

ای، تواند به عنوان یک عامل واسطههای شخصیتی و سلامت روان، به دنبال پاسخ به این سوال است که آیا هوش هیجانی میویژگی

تواند به درک بهتر عوامل موثر بر سلامت روان نوجوانان در این منطقه و  پاسخ به این سوال می  .این رابطه را تحت تاثیر قرار دهد؟ 

 .طراحی مداخلات موثرتر کمک کند

 روش پژوهش 

های شخصیتی، هوش هیجانی و سلامت روان در نوجوانان دختر شهرستان نظرآباد  این پژوهش با هدف بررسی رابطه بین ویژگی

دهد تا روابط بین  این رویکرد به پژوهشگر امکان می .پیمایشی با رویکرد همبستگی است  -نوع مطالعه، توصیفی .انجام شده است

ها به  تری از روابط طبیعی بین آنمتغیرهای مورد نظر را بدون مداخله یا دستکاری مستقیم بررسی کرده و در نتیجه، شناخت دقیق

    (.1396سرمد و همکاران، )دست آورد 
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بر  .  دهندتشکیل می  1403-140۲جامعه آماری این پژوهش را کلیه دختران نوجوان ساکن شهرستان نظرآباد در سال تحصیلی  

ای از جمعیت هدف انتخاب شد تا  این جامعه به عنوان نماینده . نفر گزارش شده است  ۲361۷اساس آمار رسمی، تعداد این افراد  

 . قابلیت تعمیم نتایج پژوهش به کل جامعه مورد مطالعه افزایش یابد

درصد و نسبت فرضی    5گیری  درصد، خطای نمونه  95حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران و با در نظر گرفتن سطح اطمینان  

ها  این حجم نمونه، با توجه به جمعیت جامعه آماری، نمایندگی مناسبی را برای تحلیل داده .نفر تعیین گردید  3۷۸، برابر با  0.5

    (.19۷۷کوکران، ) دهد گیری را کاهش میفراهم کرده و احتمال خطای نمونه

در این روش، هر یک از اعضای جامعه آماری، فرصت   .گیری تصادفی ساده استگیری مورد استفاده در این پژوهش، نمونهروش نمونه 

پژوهش کمک می اعتبار و کاهش سوگیری در نتایج  افزایش  این امر به  انتخاب شدن دارند که  برای  دلاور،  )کند  برابر و مستقلی 

    .شودعلوم انسانی شناخته می  هایپژوهشگیری در  های نمونهگیری تصادفی ساده به عنوان یکی از معتبرترین روش نمونه (.1400

ای، مبانی نظری و پیشینه پژوهش از طریق  در بخش کتابخانه .ای و میدانی استفاده شدهای کتابخانهها، از روشبرای گردآوری داده

ها، به صورت های استاندارد به عنوان ابزار اصلی گردآوری دادهدر بخش میدانی، پرسشنامه .آوری گردیدمراجعه به منابع معتبر جمع 

    (.1396سرمد و همکاران، )ها تکمیل شد کنندگان قرار گرفت و توسط آنمداد و کاغذ در اختیار شرکت

    :ابزارهای مورد استفاده در این پژوهش شامل سه پرسشنامه استاندارد زیر است

    (BAR-ON EQ) آن-پرسشنامه هوش هیجانی بار •

    (GHQ-28) پرسشنامه سلامت عمومی گلدبرگ •

    کری و کاستا مک NEO های شخصیتیپرسشنامه ویژگی •

 (.19۸0آن،  -بار)تایید شده است    0.93مولفه است و پایایی آن با ضریب آلفای کرونباخ    15سوال در    90آن، شامل  -پرسشنامه بار

و روایی مناسب، به عنوان ابزاری معتبر برای سنجش   0.95نیز با ضریب پایایی   (GHQ-28) پرسشنامه سلامت عمومی گلدبرگ

برای سنجش پنج عامل اصلی شخصیت به کار   NEO پرسشنامه (.19۸۸گلدبرگ و ویلیامز،  )سلامت روان مورد استفاده قرار گرفت  

 (. ۲0۲3کری و کاستا، مک)رفت و روایی و پایایی آن در مطالعات متعدد تأیید شده است 

ها در محیط  ها به صورت تصادفی انتخاب و پرسشنامهفرایند اجرای پژوهش به این صورت بود که پس از اخذ مجوزهای لازم، نمونه

  ونحوهپژوهشگر ضمن ارائه توضیحات لازم درباره هدف پژوهش  .ها قرار گرفتمدرسه و با رعایت اصول اخلاق پژوهش در اختیار آن

ها محرمانه باقی خواهد ماند و فقط در راستای اهداف  کنندگان اطمینان خاطر داد که اطلاعات آنها، به شرکتتکمیل پرسشنامه

    .علمی پژوهش مورد استفاده قرار خواهد گرفت

و فراوانی( و آمار استنباطی   استانداردهای آمار توصیفی )شامل میانگین، انحراف شده با استفاده از روشهای گردآوریدرنهایت، داده

با   (SEM) سازی معادلات ساختاریهای پژوهش، از مدلبرای تحلیل روابط بین متغیرها و آزمون فرضیه  . تجزیه و تحلیل شدند

شده و  این روش، امکان بررسی روابط پیچیده و چندبعدی بین متغیرهای مشاهده .بهره گرفته شد SmartPLS افزاراستفاده از نرم 

 (.۲01۷هیر و همکاران، ) نماید تر ساختار مفهومی پژوهش کمک میپنهان را فراهم کرده و به تحلیل دقیق
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 های پژوهش یافته

 شناختی نمونه های جمعیتتوصیف ویژگی 

ارائه شده   1-4کنندگان در جدول توزیع سنی شرکت .نفر از دختران نوجوان شهرستان نظرآباد بود 3۷۸نمونه پژوهش حاضر شامل 

درصد(    ۷.4سال )  13درصد( و کمترین فراوانی مربوط به گروه سنی    ۲0.9سال )  1۷بیشترین فراوانی مربوط به گروه سنی  .ت.  اس

  .دهد که نمونه مورد بررسی از تنوع سنی مناسبی برخوردار استاین توزیع نشان می .بود

 

 توزیع فراوانی سن نمونه پژوهش -1-4جدول 

 درصد فراوانی  فراوانی سن )سال(

12 43 4/11 

13 28 4/7 

14 51 5/13 

15 66 5/17 

16 63 7/16 

17 79 9/20 

18 48 6/12 

 100 378 جمع

 

 های توصیفی متغیرهای اصلی پژوهش شاخص

های شخصیتی ارائه شده های توصیفی متغیرهای اصلی پژوهش شامل هوش هیجانی، سلامت روان و ویژگی، شاخص۲-4در جدول 

 .دهنده وضعیت کلی نمونه در هر یک از این ابعاد استهر متغیر نشان  استاندارداست. میانگین و انحراف 

 

 های توصیفی متغیرهای پژوهششاخص -2- 4جدول 

 حداکثر نمره حداقل نمره استاندارد انحراف  میانگین متغیر

 354 213 64/11 92/288 هوش هیجانی 

 71 42 07/6 80/58 سلامت روان
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 219 128 52/7 26/172 های شخصیتی ویژگی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ها بررسی نرمال بودن داده

نتایج این آزمون  .اسمیرنوف بررسی شد-کولموگروفها با آزمون  برای اطمینان از انتخاب روش آماری مناسب، نرمال بودن توزیع داده

؛ بنابراین، فرض نرمال بودن توزیع (P < 0.05)  بود 0.05مقدار معناداری برای تمامی متغیرها کمتر از  .آمده است 3-4در جدول 

  .های ناپارامتریک استفاده گردید ها رد شد و از آزمونداده

 

 هااسمیرنوف برای نرمال بودن داده-نتایج آزمون کولموگروف -3-4جدول 

 مقدار معناداری  Z آماره متغیر

 000/0 1530/ های شخصیتی ویژگی

 000/0 0/1۲۷ سلامت روان

 000/0 1360/ هوش هیجانی 

 همبستگی بین متغیرهای پژوهش

دهد که بین تمامی متغیرهای  مینشان    4-4برای بررسی روابط بین متغیرها، از ضریب همبستگی اسپیرمن استفاده شد. نتایج جدول  

 . (P < 0.01پژوهش رابطه مثبت و معنادار وجود دارد )
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 ضرایب همبستگی بین متغیرهای پژوهش -4-4جدول 

 3 2 1 متغیرها

 1 هوش هیجانی . 1
  

 1 0.604 سلامت روان . 2
 

 1 0.599 0.591 های شخصیتیویژگی. 3

 .معنادار است  01/0همبستگی در سطح *

 

 برازش مدل مفهومی پژوهش 

مدل از  استفاده  با  پژوهش  مفهومی  جزئی مدل  مربعات  حداقل  رویکرد  و  ساختاری  معادلات  نتایج     (PLS)   سازی  شد.  آزمون 

 .ارائه شده است 5-4در جدول  (R²) های برازش مدل و ضرایب تعیینشاخص

 

 زای مدل متغیرهای درون (R²) ضرایب تعیین  -5-4جدول 

 R² سازه

 0/51۷ سلامت روان

 5130/ هوش هیجانی 

 .بینی متغیرهای وابسته استدهنده برازش مناسب مدل در پیشنشان R² مقادیر

 

 های پژوهش آزمون فرضیه

 های شخصیتی و سلامت روان ای هوش هیجانی در رابطه بین ویژگی فرضیه اصلی: نقش واسطه 

 

 نتایج آزمون فرضیه اصلی پژوهش -6-4جدول 

 (P) سطح معناداری t مقدار (β) ضریب مسیر غیرمستقیممسیر 
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 6/۸11 ۲۷۷0/ روان   سلامت →  هیجانی  هوش →های شخصیتی ویژگی
000/0 

 

اثر غیرمستقیم ویژگییافته  ,t=6.811)   های شخصیتی بر سلامت روان با واسطه هوش هیجانی معنادار استها نشان داد که 

β=0.277, p<0.01)   

 

 های شخصیتی و سلامت روان : رابطه ویژگی 1فرضیه فرعی  

 

 نتایج آزمون فرضیه فرعی اول -7-4جدول 

 نتیجه (P) سطح معناداری t مقدار (β) ضریب مسیر مسیر

 ۲۸/019 6990/ روان   سلامت  →های شخصیتی ویژگی
000/0 

 تایید 

 

 های شخصیتیهیجانی و ویژگی : رابطه هوش 2فرضیه فرعی  

 

 نتایج آزمون فرضیه فرعی دوم  -8- 4جدول 

 نتیجه (P) سطح معناداری t مقدار (β) ضریب مسیر مسیر

 ۲1/۷۲0 0/۷06 شخصیتی  هایویژگی →هوش هیجانی  
000/0 

 تایید 

 

 : رابطه هوش هیجانی و سلامت روان 3فرضیه فرعی  

 

 نتایج آزمون فرضیه فرعی سوم  -9- 4جدول 

 نتیجه (P) سطح معناداری t مقدار (β) ضریب مسیر مسیر

 53۲۲6/ 0/۷01 روان  سلامت  →هوش هیجانی  
000/0 

 تایید 
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پژوهش حاضر نشان داد که بین ویژگی با نقش واسطهنتایج  در نوجوانان دختر های شخصیتی و سلامت روان  ای هوش هیجانی 

طور های شخصیتی بهدارد. همچنین، هر یک از متغیرهای هوش هیجانی و ویژگیشهرستان نظرآباد رابطه مثبت و معناداری وجود  

های شخصیتی را در  ها اهمیت تقویت هوش هیجانی و توجه به ویژگیجداگانه با سلامت روان رابطه مثبت و معنادار دارند. این یافته

 .کندارتقای سلامت روان نوجوانان دختر تأیید می

 

 نتیجه گیری بحث و  

های شخصیتی و سلامت روان در نوجوانان دختر ای هوش هیجانی در رابطه بین ویژگیپژوهش حاضر با هدف بررسی نقش واسطه

آمده نشان داد که هوش هیجانی نه تنها به طور مستقیم با سلامت روان نوجوانان دستهای بهشهرستان نظرآباد انجام شد. یافته

کند. این نتیجه های شخصیتی را بر سلامت روان تقویت یا تعدیل میدختر مرتبط است، بلکه به عنوان یک عامل میانجی، اثر ویژگی

های داخلی همچون سازگار  ( و همچنین پژوهش۲005)1ز(، برادبری و گریو1995های پیشین مانند گلمن )با مبانی نظری و پژوهش

( همسو است و اهمیت هوش هیجانی را در سازگاری روانی نوجوانان 140۲( و رضائیان لنگرودی و همکاران )1403و همکاران )

 .سازدبرجسته می

ویژه صفاتی  های شخصیتی و هوش هیجانی نوجوانان دختر رابطه مثبت و معناداری وجود دارد؛ به نتایج نشان داد که بین ویژگی

شناسی و سازگاری با سطوح بالاتر هوش هیجانی همراه هستند. این یافته با نظریه پنج عامل بزرگ شخصیت گرایی، وظیفهمانند برون

های شخصیتی مثبت کنند ویژگی( مطابقت دارد که تأکید می۲0۲1های دیفابیو و ساکلوفسکه )( و پژوهش۲0۲3کری و کاستا،  )مک

زمینهمی مهارتتوانند  تقویت  و  رشد  به ساز  باشند.  هیجانی  مثبت میهای  دیگر، شخصیت  برای عبارت  را  نوجوانان  ظرفیت  تواند 

 .مدیریت هیجانات و تعامل مؤثر با محیط افزایش دهد

ها نشان داد که هوش هیجانی رابطه قوی و معناداری با سلامت روان دارد. نوجوانانی که از هوش هیجانی بالاتری همچنین، یافته

فردی سالم دارند و در نتیجه از سلامت ها، مدیریت تعارضات و برقراری روابط بینبرخوردارند، توانایی بیشتری در مقابله با استرس

( همخوانی  ۲0۲1( و دویله و همکاران )۲0۲۲و همکاران )۲ر هایی مانند اسفیشوند. این موضوع با نتایج پژوهشمند میروان بهتری بهره 

شناختی عمل کند و کیفیت مشکلات روانکننده در برابر تواند به عنوان یک عامل محافظتاند هوش هیجانی میدارد که نشان داده

 .زندگی را بهبود بخشد

های شخصیتی و سلامت روان بود. این نتیجه نشان  ای هوش هیجانی در رابطه بین ویژگیترین یافته پژوهش، تأیید نقش واسطه مهم

تواند او  رنجورخو باشد، برخورداری از سطح بالای هوش هیجانی میگرا یا رواندهد که حتی اگر نوجوانی از نظر شخصیتی درون می

شناختی همسو است  گری روان های میانجیهای تنظیم هیجان و مدلهای روانی محافظت کند. این تبیین با نظریه را در برابر آسیب 

های ارتقای سلامت روان نوجوانان قائل  ای برای آموزش و تقویت هوش هیجانی در برنامه( و جایگاه ویژه۲0۲1)گورویچ و همکاران، 

 .شودمی

کند که رابطه بین شخصیت و سلامت روان یک رابطه خطی و ساده  های این مطالعه تأکید میهای پیشین، یافتهدر مقایسه با پژوهش

 3هایی مانند چن تر کنند. پژوهشتوانند این ارتباط را معنادارتر و پیچیدهای مانند هوش هیجانی مینیست، بلکه متغیرهای واسطه

 
1  Bradbury and Graves 
2 Sphere 
3 Chen 



643  -536صفحات  -1دوره    -4شماره   یافته های نوین درعلوم انسانی، علوم اجتماعی و روانشناسی   فصلنامه     

Journal of New Findings in Social Sciences, Educational Sciences and Psychology 
ISSN 3060-611X 

651 
 

اثرات منفی برخی صفات  اند که مداخلات مبتنی بر هوش هیجانی می( نیز نشان داده۲0۲4و همکاران )4( و یوناس ۲0۲3) تواند 

 .آوری نوجوانان را افزایش دهدشخصیتی را بر سلامت روان کاهش دهد و تاب

ای برای تقویت هوش هیجانی در مدارس و  های آموزشی و مداخلهاز منظر کاربردی، نتایج این پژوهش بر ضرورت طراحی برنامه

تواند به نوجوانان کمک کند تا با  های خودآگاهی، مدیریت هیجان، همدلی و حل مسئله میها تأکید دارد. آموزش مهارت خانواده

مطلوب چالش روان  سلامت  از  و  شوند  مواجه  بهتر  نوجوانی  دوران  اجتماعی  و  روانی  توصیه های  این  شوند.  برخوردار  با  تری  ها 

و همکاران،  5؛ هاردینگ ۲01۸شناسی رشد و آموزش همسو است )معیر و همکاران،  پیشنهادهای پژوهشگران معاصر در حوزه روان 

۲019). 

ساز رشد هوش هیجانی و در نهایت سلامت روان بهتر هستند. های شخصیتی مثبت، زمینهتوان گفت که ویژگیدر تبیین نتایج، می

ها دارند. همچنین،  حمایت خانوادگی و محیط آموزشی مثبت برخوردارند، فرصت بیشتری برای توسعه این ویژگینوجوانانی که از  

توانند نقش مهمی در این فرآیند ایفا کنند. این موضوع  عوامل محیطی مانند سبک فرزندپروری، ساختار خانواده و فرهنگ محلی می

 .دهدهای ارتقای سلامت روان نوجوانان نشان میضرورت توجه به عوامل محیطی و اجتماعی را در کنار عوامل فردی در برنامه

های شخصیتی و سلامت روان نوجوانان دختر ، پژوهش حاضر نشان داد که هوش هیجانی نقش مهمی در رابطه بین ویژگیدرمجموع

تواند در ارتقای سلامت روان نوجوانان مؤثر های شخصیتی میکنند که توجه به هوش هیجانی و ویژگیها تأکید میاین یافته .دارد

های این پژوهش نیز توجه داشت. این پژوهش تنها به بررسی دختران نوجوان در یک منطقه  ا این حال، باید به محدودیتب  .باشد

علاوه بر   .های سنی باید با احتیاط صورت گیردخاص )شهرستان نظرآباد( پرداخته است، بنابراین تعمیم نتایج به سایر جوامع و گروه

تأثی ابزارهای خودگزارشی ممکن است تحت  از  استفاده  باشاین،  پاسخ قرار گرفته  پیشنهاد  برای پژوهش د.ر سوگیری  آینده،  های 

های ترکیبی )استفاده از مصاحبه و مشاهده  تر )شامل پسران و نوجوانان از مناطق مختلف( و روشهای متنوعشود که با نمونهمی

بر پرسشنامه( انجام شود تا نتایج قابل تعمیم تواند به درک بهتر  همچنین، مطالعات طولی می د.تری به دست آیتر و دقیقعلاوه 

  .تغییرات هوش هیجانی و سلامت روان در طول زمان کمک کند
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