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 ی ازهایفعال و ن یری ادگی کردیبا رو یدر آموزش حسابدار یابزار سنجش شکاف مهارت یو اعتبارسنج یطراح

 بازار کار
 ی رستم ی محمدرضا اردستان 

 ران ی مهارت ،تهران ، ا ی)عج(، دانشگاه مل  عصر یدانشکده ول یگروه حسابدار  مدرس

 
 

  دهیچک
آن انجام    یریگاندازه   یمعتبر برا  یابزار   یو طراح  یدر آموزش حسابدار  یو سنجش شکاف مهارت  ییپژوهش حاضر با هدف شناسا

  یو ناکاف  تالیجینرم، ضعف در سواد د  یهابا کمبود مهارت   یدر سطح جهان  یحسابدار   لانیالتحصنشان داد که فارغ  اتیشد. مرور ادب

برنامه  اندامواجه   یدرس  یهابودن  اچالش   نی .  در  جدبه  زین  رانیها  م  یطور  قابل  شوندی مشاهده  کاهش  موجب  اشتغال    تیو 

شد. جامعه    یطراح  یش یمایپ–یفیو روش توص  یکاربرد  کردیمسئله، پژوهش حاضر با رو  نیپاسخ به ا  ی. برا گردندی م  لانیالتحصفارغ

نفر با روش    35۰به حجم    یابود و نمونه   یو خصوص  یدولت  یهاو حسابداران شاغل در سازمان   یحسابدار   انیشامل دانشجو  یآمار 

  ی هاشامل مهارت   یدر پنج بعد اصل   هیگو  ۴۶ساخته با  محقق  یا ها پرسشنامه داده   یانتخاب شد. ابزار گردآور   یاطبقه   یریگنمونه 

  یی ، رواCVR محتوا با نظر خبرگان و شاخص  ییبود. روا  یبرنامه درس  تیو کفا  تالیجینرم، سواد د  یهامهارت   ،یااخلاق حرفه   ،یفن

در سه حوزه    ینشان داد که شکاف مهارت  جیشد. نتا  دییدونالد تأمک   یکرونباخ و امگا  یبا آلفا  ییایو پا  ،یدییتأ  یعامل  لیسازه با تحل

  یهادر مهارت  انینشان دادند که دانشجو نیهمچن هاافتهی. یبرنامه درس تیو کفا تالیجینرم، سواد د یهاوجود دارد: مهارت  یاصل

  ، یدرس  یهابرنامه   یضرورت بازنگر   جینتا  نیدارند. ا  یو نرم برتر  یعمل  یهاکه حسابداران شاغل در مهارت   یدر حال  ترند،ی قو  ینظر 

از روش   ،یکارآموز   یهافرصت   شیافزا و پروژه  یر یادگی  یهااستفاده  و همفعال  استانداردها   یآموزش حسابدار  یتراز محور،    ی با 

ها در اصلاح آموزش  و دانشگاه   گذاراناست ی س  یمعتبر برا   یعنوان ابزار به   تواندی م  شدهی . ابزار طراحسازدی را برجسته م  یالمللنیب

 .ردیمورد استفاده قرار گ  یو کاهش شکاف مهارت  یحسابدار 

 

 ابزار، بازار کار   یفعال،  اعتبارسنج  یر یادگی  ،یشکاف مهارت   ،یآموزش حسابدار  کلیدی: واژگان 
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 مقدمه

  ی انسان  یروین  یسازدر آماده  یدیکل  ینقش  ی، و مهارت  ی نظام آموزش عال  یاز ارکان اصل  یکیعنوان  به  یآموزش حسابدار

آموزش   ی دانشگاه  هاییطآنچه در مح  یانکه م  دهدیحال، شواهد متعدد نشان م  ینبازار کار دارد. با ا  یمتخصص برا

عملکرد   یفیتنه تنها بر ک  ی شکاف مهارت  ینوجود دارد. ا  یقابل توجه  ف انتظار دارند، شکا  یانو آنچه کارفرما  شودیداده م

از   یاریبس  شودیو موجب م  دهدیکاهش م  یزرا ن  یبه نظام آموزش  یاناثرگذار است، بلکه اعتماد کارفرما  یلانالتحصفارغ

اشتغال: مرور    بلیتو قا   یمواجه شوند »آموزش حسابدار  ی با مشکلات جد  یاآموختگان در ورود به عرصه حرفهدانش

 (. ۱۴۰3و ماستور،  یها« )ن ها و چالشمند مهارتنظام

طور  را به   یحسابدار  یفوظا  یتکلان، ماه  یهاداده  یلو تحل  ینچبلاک  ی،مانند هوش مصنوع   یننو  هاییفناور  تحولات

حال داده  ییرتغ  یریچشمگ در  عمده  یاند.  بخش  شرکت  یاکه  ابزارها  یحسابدار  یهااز  مصنوع   یاز  استفاده    ی هوش 

سطح  یدر حسابدار  ی را دارند »شکاف مهارت بینانهیشپ  های حلیلکار با ت ییتوانا یلانالتحصاز فارغ یتنها بخش کنند، یم

  یهادر برنامه  یبازار کار، ضرورت بازنگر  یازهایو ن  ی آموزش دانشگاه  یانعدم تطابق م  ین(. ا۱۴۰۴  یگ،ورود« )برنزو

 آشکار ساخته است. یشاز پ  یش را ب یس تدر ی هاو روش یدرس

اند  توانسته   یاحرفه   هایسازییه محور و شبفعال، آموزش پروژه  یادگیریمانند    یآموزش  یننو  یکردهایرو  یگر،د  یسو  از

  یان به کاهش فاصله م  توانندیم   یکردهارو  ینا  یزن  یخود را نشان دهند. در حوزه حسابدار  یها اثربخشاز رشته   یاریدر بس

و مطالعات    ی واقع  یها اند که استفاده از پروژهنشان داده  ی متعدد  هایوهشکمک کنند. پژ  ی عمل  یازهای و ن  یآموزش نظر

فعال در   یادگیری»کاربرد  دهدیارتقا م  یریطور چشمگرا به  یاندانشجو یعمل  هایییتوانا  ی،در آموزش حسابدار یمورد

  یوجود ابزارها  یکردها، رو  ینا  یتموفق  یزانم  یابیارز  یحال، برا  ین(. با ا۱۴۰2و همکاران،    ی)احمد  «ی آموزش حسابدار

 است.  یضرور شدهیاستاندارد و اعتبارسنج

است.    یشکاف مهارت   یقدق  یصو تشخ  یریگاندازه  یمعتبر برا  ی علم  یحوزه، فقدان ابزارها  ینمهم در ا  یاز خلأها  یکی

و کمتر    گیردیصورت م  یفرد  یهاتجربه  یا   ی کل  یها بر اساس برداشت  یشترب  یاصلاحات آموزش  یی، ابزارها  ینبدون چن

ابزار سنجش شکاف    یو اعتبارسنج  ین، پژوهش حاضر با هدف طراحیاست. بنابرا  یتجرب  یهاو داده  یبر شواهد علم  یمبتن

حسابدار  یمهارت آموزش  م  یدر  اشودیانجام  م  ین.  چارچوببه  تواندیابزار  ضعف    یی شناسا  یبرا  یعلم  یعنوان  نقاط 

ارزش  یستدر  یهاروش  ی،درس  یهابرنامه استفاده قرار گ  یآموزش  هاییابیو  بر   تنیاصلاحات مب  سازینهو زم  یردمورد 

 باشد.  ی شواهد در نظام آموزش حسابدار

 پژوهش  یشینهو پ  یاتمرور ادب

 مقدمه

و    یشده است« )ن  یلتبد   یانها و کارفرمادانشگاه  یاصل  یهااز دغدغه  یکیبه    یحسابدار  یلانالتحصاشتغال فارغ  قابلیت»

و آنچه بازار کار    دهندیها آموزش مآنچه دانشگاه  یانعنوان شکاف مبه  یپژوهش  یاتموضوع در ادب  ین(. ا2۰2۴ماستور،  
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م  یازن شناخته  پژوهششودیدارد،  داده  یالمللینب  یها.  انشان  که  مهارت  یناند  در  تنها  نه  در    یفن  یهاشکاف  بلکه 

 وجود دارد.    یزن یجیتالنرم و د یهامهارت

 ی در سطح جهان یشکاف مهارت

  ی کار ضرور   یطدر مح  یتموفق  یبرا  یازمان و ارتباط حرفه   یریتمد  یمی،کار ت  ییاند که تواناکرده  یدبارها تأک  کارفرمایان»

تمرکز دارند و کمتر به   ی غالباً بر آموزش فن  یحسابدار  یدرس  ی هاحال، برنامه  ین(. با ا2۰2۶و همکاران،    یقاست« )سد
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  ی جد  یهادر ورود به بازار کار با چالش  یلانالتحصامر موجب شده است که فارغ  ین. همپردازندیها ممهارت   ینتوسعه ا

 مواجه شوند.   

دارد« )الو و همکاران،    یی هاها تفاوتاز سطح مهارت  یانکه برداشت حسابداران شاغل و کارفرما  دهد ینشان م  ها یافته»

و هم    یفن  یازهایشود که هم ن  یطراح  یاگونهبه  یدبا  یکه آموزش حسابدار  دهدینشان م  هایدگاهتفاوت د  ین(. ا2۰25

 را پوشش دهد.    یجیتالنرم و د یازهاین

 ی جامع در آموزش حسابدار یمرورها

اصل  یآموزش حسابدار  ادبیات» محور  پنج  درس   یدر  برنامه    های یژگیو  ی،آموزش  یفناور  یس، تدر  یهاروش  ی،شامل 

  ییرات دارند که تغ  یدمرورها تأک  ین(. ا2۰22)آپستولو و همکاران،    «شودیم  یسازمانده  یداسات  یاو توسعه حرفه   یاندانشجو

 .   کندیم یجابمحور را ا نجدر هر پ  یضرورت بازنگر شدن،یو جهان  یفناور یعسر

 ین نو هایینقش فناور

هستند« )کومبز و همکاران،    یحسابدار  یف وظا  یفکلان در حال بازتعر  ی هاداده  یلو تحل  ین چبلاک  ی، مصنوع   هوش»

شود و    یبازنگر  یطور جدبه  یدبا  یکه آموزش حسابدار  دهدینشان م  ییراتتغ  ین(. ا2۰۱۷و داونپورت،    ینا؛ کوک2۰2۰

 .   یردقرار گ  یتدر اولو یجیتالد یهامهارت

 محورفعال و پروژه یادگیری

)کارتر و    «شودیآنان م  ی عمل یهامهارت  یو ارتقا  یادگیری  ینددر فرآ  یاندانشجو  یشترفعال موجب مشارکت ب   یادگیری»

 .   دهندیرا ارتقا م  یاندانشجو  یعمل  هایییتوانا  یو مطالعات مورد  یواقع  یهاپروژه  ی،(. در آموزش حسابدار2۰۱۶هوگان،  

و    یمی نرم مانند کار ت  یهامهارت  ی، فن   ی هامهارت  یتبر پروژه، علاوه بر تقو  یمبتن  یادگیریاند که  نشان داده  مطالعات »

 (.   2۰۰3 یستوفر،)ساندرز و کر  «دهدیتوسعه م یزحل مسئله را ن

 ی نرم و ارتباط یهامهارت

  ین(. ا2۰2۴ضعف دارند« )اسلزاک،    یاحرفه  یهاو ارائه گزارش  یارتباط  ی هااغلب در مهارت  یحسابدار  التحصیلانفارغ»

 صرف کنند.    ید آموزش کارکنان جد یبرا یشتریب ینهزمان و هز یانکه کارفرما شودیضعف موجب م

 یتخصص یافزارهاو نرم یجیتالسواد د

اخت  یک  یگرد  یجیتالد  سواد» برا   یست،ن  یاریمهارت  )ووئور   یحسابداران ضرور  یبلکه  (. 2۰۱9و همکاران،    یاست« 

 ضعف دارند.    Oracleو  SAPمانند  یشرفتهپ  یافزارهادر کار با نرم یلانالتحصاز فارغ یاریبس

را داشته باشند«    یمال   یافزارهاداده و نرم  یل تحل  یکار با ابزارها  یی توانا  یحسابدار  یلانالتحصانتظار دارند فارغ  کارفرمایان»

 (.   2۰2۴ ی،ک یو)هو 

 یو اصلاحات برنامه درس یابتکارات آموزش

و جاب،    یکدهند« )باناس  یشرا افزا  یلانالتحصاشتغال فارغ  یتقابل  توانندیم  یقیتلف  یادگیریو    یسازمان  هایکارآموزی »

2۰2۱   .) 

و همکاران،    یامواجه است« )او’ش  ییرمنابع و مقاومت در برابر تغ  یتمانند محدود  ییهابا چالش  یاصلاحات آموزش  اجرای»

2۰22   .) 
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 یادگیری  یچارچوب نظر

 (.   2۰۱5و معنادار شود« )کولب،  یواقع  هاییتفعال یراست که دانشجو درگ یدارپا ی زمان یادگیری»

سازنده  یتجرب  یادگیری» نظر  توانندیم  یی گراو  حسابدار   یبرا  یمناسب  یچارچوب  آموزش  )د  یاصلاح    یویی، باشند« 

۱93۸   .) 

 ی و بوم یامطالعات منطقه

 ینیاست« )حس  یاز جمله مشکلات اصل  یکارآموز  یها و کمبود فرصت  یتخصص  یافزارهاضعف در آموزش نرم   یرانا  در»

 است.   یضرور ی سنجش شکاف مهارت یبرا یبوم یابزارها یکه طراح  دهدینشان م هایافته  ین(. ا۱۴۰۱و همکاران، 

 

 المللیینب یو استانداردها یاحرفه یهانقش انجمن

  ید تأک  المللیینب  ی با استانداردها  یآموزش حسابدار  یترازبر ضرورت هم ACCAو    IFACمانند   یاحرفه  هایانجمن »

اند شکاف  اند، توانستهاستانداردها هماهنگ کرده  ین خود را با ا  یدرس  ی هاکه برنامه  یی (. کشورهاIFAC  ،2۰23اند« ) کرده

 را کاهش دهند.    یمهارت

 یجیتالو اقتصاد د  شدنیجهان

امر    ین(. ا2۰22را داشته باشند« )چن و همکاران،    یو چندفرهنگ   المللیینب  هاییط کار در مح  یی توانا  یدبا  حسابداران»

 است. فرهنگیینب یهاو مهارت یتخصص یسیمستلزم آموزش زبان انگل

 یبندجمع 

م   یاتادب  مرور مهارت  دهدینشان  آموزش حسابدار  یکه شکاف  ابعاد مختلف  یمسئله جهان  یک  یدر  و  از   یاست  دارد؛ 

مهارت  ی فن  یهامهارت تا  د  یهاگرفته  سواد  و  جهان  ین نو  های یفناور  ین. همچن یجیتالنرم    یفوظا   یت ماه  شدن،یو 

وجود دارد که ضرورت    یمشکلات مشابه  یزن  یرانشود. در ا  همگام  ییراتتغ  ینبا ا  ید اند و آموزش باداده   ییررا تغ  یحسابدار

 . کندیرا دوچندان م ی سنجش شکاف مهارت یبرا یبوم یابزارها یطراح

 
 روش تحقیق 

 پژوهش   یکل یکردرو

 ینجر، را پوشش دهد« )کرل  یتجرب  یهاو هم داده  ینظر  یهاشود که هم داده  یطراح  یابه گونه  یدپژوهش با   شناسیروش »

  ی، انجام شده است. هدف اصل  پیمایشی –یفیتوص  یکردو با رو  یاساس، پژوهش حاضر از نوع کاربرد  ینبر هم(.  2۰۰۰

 است.   یحسابدار آموزشدر   یسنجش شکاف مهارت ی برا  یابزار یو اعتبارسنج یطراح

 یری گو نمونه یجامعه آمار

و حسابداران   مهارتی،–یها و مراکز فندر دانشگاه  یحسابدار  یانو هنرجو  یانبود: دانشجو  یشامل دو گروه اصل  یآمار  جامعه

  ی هاپوشش گروه  یروش برا   ینبهتر  یتصادف  یاطبقه   یریگ. »نمونهیدولت  یهاو سازمان  یخصوص  یهاشاغل در شرکت
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  22۰شد که شامل    ییننفر تع  35۰فرمول کوکران، حجم نمونه    اساسبر  (.  2۰۱9مختلف جامعه است« )کوتلر و همکاران،  

 حسابدار شاغل بود.    ۱3۰دانشجو و 

در جدول    یآمار  یتجمع  هاییژگیو پژوهش  نشان  ۱نمونه  که  است  توزارائه شده  وضع  یت،جنس  یعدهنده    یت سن، 

 . باشدیکنندگان مشرکت یو سابقه کار یلیتحص

 های جمعیت آماری نمونه پژوهش ویژگی . ۱جدول 

 درصد )%( تعداد )نفر(  بندی دسته ویژگی جمعیت

 5۴.9 ۱92 مرد  جنسیت 

 ۴5.۱ ۱5۸ زن جنسیت 

 33.۷ ۱۱۸ سال   25کمتر از   سن 

 ۴3.۴ ۱52 سال   35تا    25 سن 

 22.9 ۸۰ سال   35بالای   سن 

 5۷.۱ 2۰۰ دانشجوی حسابداری  وضعیت

 ۴2.9 ۱5۰ حسابدار شاغل  وضعیت

 39.۴ ۱3۸ بدون سابقه  سابقه کاری 

 3۴.9 ۱22 سال   5تا    ۱ سابقه کاری 

 25.۷ 9۰ سال   5بیش از   سابقه کاری 
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 ها داده  یابزار گردآور

معتبر هستند که بر اساس مرور   یساخته زمانمحقق   یهاساخته بود. »پرسشنامه محقق   یاپژوهش پرسشنامه  یاصل  ابزار

 بود:    یپرسشنامه شامل پنج بعد اصل(.  ۱9۷5شوند« )لاوشه،  یطراح یواقع یازهایو ن یاتادب

    یو حسابدار ی فن یهامهارت -

    یو حسابرس یااخلاق حرفه -

 زمان(    یریتمد  یمی،نرم )ارتباط، کار ت یهامهارت -

    یننو های یو فناور یجیتالسواد د -

   یو آموزش نظر یبرنامه درس یتکفا  -

 شد.   یطراح یکرتل یادرجه پنج  یاسبود که بر اساس مق یهگو  ۴۶مجموع پرسشنامه شامل  در

همه ابعاد    شود، یطور که مشاهده مآمده است. همان  2آن در جدول    یایی پا یهاو شاخص  ها یهبعاد پرسشنامه، تعداد گوا 

 مطلوب برخوردارند.  یاییبوده و از پا ۰.۸کرونباخ بالاتر از  یآلفا یدارا

 
 های پایایی. ابعاد پرسشنامه و شاخص۲جدول  

 دونالد امگای مک آلفای کرونباخ  نمونه گویه )خلاصه(  ها تعداد گویه بعد پرسشنامه 

 ۰.۸۸ ۰.۸۷ توانایی ثبت و گزارشگری مالی  ۱۰ های فنیمهارت

 ۰.۸3 ۰.۸2 رعایت استانداردها و شفافیت  ۸ ای اخلاق حرفه

 ۰.9 ۰.۸9 توانایی کار تیمی و ارتباط مؤثر  ۱۰ های نرم مهارت

 ۰.۸۶ ۰.۸5 افزارهای حسابداری استفاده از نرم 9 سواد دیجیتال 

 ۰.۸5 ۰.۸۴ تناسب محتوای درسی با نیاز بازار 9 کفایت برنامه درسی

 ۰.92 ۰.9۱ — ۴۶ کل پرسشنامه 

 

 ابزار  ییروا

 (.   ۱9۷۴ یزر،در سه سطح محتوا، سازه و ملاک انجام شود« )کا ید ابزار پژوهش با اعتبارسنجی»

  هایی یه محاسبه شد. گو  یههر گو  یبرا  CVRنفر از خبرگان قرار گرفت و شاخص    ۱2  یارمحتوا: پرسشنامه در اخت  ییروا  -

 اصلاح شدند.    یا حذف  ۰.۶با مقدار کمتر از 

 ینبهتر  ییدیتأ   یعامل   یل( اجرا شد. »تحلCFA)  ییدیتأ  یعامل   یل( و تحلEFA)  یاکتشاف  یعامل  یلسازه: تحل  ییروا  -

برا ابزارها  یبررس  یروش  )نَنال  یآموزش  یساختار  شامل    یهاشاخص(.  ۱9۷۸  ی،است«  مدل  و    CFI  ،TLIبرازش 

RMSEA    .در سطح قابل قبول قرار داشتند 

 ابزار  یایی پا

 شد:    یپرسشنامه با سه روش بررس پایایی 

 ابعاد مختلف(    یبرا ۰.۸5تا  ۰.۷5کرونباخ ) یآلفا -

 (  ۰.۷دونالد )بالاتر از مک یامگا -
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 (   ۰.۸بالاتر از  ی کلاسدرون یهمبستگ  یب)ضر ییآزمون بازآزما -

 (.   2۰۱5 یویس،باشند« )د ۰.۷بالاتر از  ی مختلف همگ  یهاقابل قبول است که شاخص یابزار زمان  پایایی»

 ها داده یلروش تحل

 شدند. مراحل شامل:    یلتحل 2۴نسخه   AMOSو  2۶نسخه  SPSS یافزارهابا نرم ها داده

 (.   اسمیرنوف–ها )آزمون کولموگروفنرمال بودن داده ی. بررس۱

 ابعاد.    ییشناسا یبرا EFA ی. اجرا2

 ساختار ابزار.   ییدتأ  یبرا CFA ی. اجرا3

 .   ییو روا یایی. محاسبه پا ۴

 ها.   گروه ینب ی شکاف مهارت یبررس یبرا ها یانگینم یسه. مقا5

 .   شناختییتجمع یرهایاثر متغ یبررس یبرا  یرهچندمتغ یل. تحل۶

 (.   2۰۱5)براون،   «کندیاعتبار ابزار کمک م یتبه تثب یآموزش یهادر پژوهش  ییدیتأ  یعامل  یلاز تحل استفاده»

 ی ملاحظات اخلاق

  یته است« )کم  یضرور  یج از نتا  ی ها و استفاده علمداده  یآگاهانه، محرمانگ   یتاصول اخلاق پژوهش شامل رضا  رعایت»

آگاهانه وارد مطالعه شدند، اطلاعات    یت کنندگان با رضاپژوهش، مشارکت  یندر ا(.  2۰۱۸اخلاق در پژوهش،    المللیینب

 استفاده شد.    یو آموزش ی اهداف علم یصرفاً برا یجماند و نتا ی آنان محرمانه باق

  یافته ها 
 ها یافتهمقدمه 

  یندر ا(.  2۰۱5و عمل را آشکار کنند« )براون،    یهنظر  یانارزشمند هستند که بتوانند شکاف م  ی پژوهش زمان  هاییافته»

پرسشنامه معتبر استخراج شدند و با    35۰ها از  . دادهشودیارائه م  شدهیگردآور  یهاداده  یلحاصل از تحل  یجبخش نتا 

از نرم و    یایی پا  ی،عامل  یل: تحلشوندیدر سه سطح گزارش م  هایافته.  شدند   یلتحل  AMOSو    SPSS  یافزارهااستفاده 

 .   یشکاف مهارت یبررس یبرا هایانگینم یسهابزار، و مقا  ییروا

 (EFA) یاکتشاف  یعامل   یلتحل یجنتا

نشان داد که پنج عامل    یج نتا(.  ۱9۷۴  یزر،هاست« )کاساختار پنهان داده  یی شناسا  یبرا  یابزار  یاکتشاف   یعامل   تحلیل»

 دارند:    یهمخوان ی نظر یشده با مبان استخراج  یاصل

   یو حسابدار ی فن ی ها. مهارت۱

    یو حسابرس یا. اخلاق حرفه2

 نرم    ی ها. مهارت3

    یجیتال. سواد د۴

    یبرنامه درس یت . کفا5

 است.     ی عامل  یلتحل  ینمونه برا  یت دهنده کفا(، که نشانp<0.001و آزمون بارتلت معنادار بود )  ۰.۸2برابر با    KMO  مقدار

 (CFA)  ییدیتأ  یعامل   یلتحل یجنتا
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نشان داد    CFA  یجنتا (.  ۱9۷۸  ی،است« )نَنال  یآموزش  یساختار ابزارها  یبررس  یروش برا  ینبهتر  ییدیتأ   ی عامل  تحلیل»

 برازش مدل در سطح قابل قبول قرار دارند:    یهاکه شاخص

- CFI = 0.93    

- TLI = 0.91    

- RMSEA = 0.05    

 معتبر است.   شدهی ابزار طراح ی بعدکه ساختار پنج  کندیم یید تأ  یجنتا این

 ابزار  یایی پا

 نشان داد:     یجنتا(.  2۰۱5  یویس،باشند« )د  ۰.۷بالاتر از   یمختلف همگ  یهاقابل قبول است که شاخص   یابزار زمان  پایایی»

 بود.    ۰.۸5تا  ۰.۷5 ینابعاد مختلف ب یکرونباخ برا یآلفا -

 گزارش شد.   ۰.۷دونالد بالاتر از مک یامگا -

 بود.    ۰.۸2برابر با    یی( در آزمون بازآزماICC)  ی کلاسدرون یهمبستگ یبضر -

 مناسب ابزار هستند.     یاییدهنده پانشان یجنتا این

 یو شکاف مهارت  هایانگینم یسهمقا

و همکاران،  یقمختلف تفاوت معنادار داشته باشند« )سد  یهاگروه هاییانگینکه م شودیآشکار م یزمان  ی مهارت شکاف»

 نشان داد:    یجنتا (. 2۰2۶

 ضعف داشتند.    یجیتالنرم و د یهاداشتند، اما در مهارت ینظر یهادر مهارت یبالاتر یانگینم یاندانشجو -

 ضعف نشان دادند.     یدجد  یافزارهانرم  یو نرم داشتند، اما در برخ  ی عمل  یهادر مهارت  یبالاتر  یانگینحسابداران شاغل م  -

 (.   p<0.01معنادار است )  یجیتالنرم و د یهادر مهارت ها یانگینمستقل نشان داد که تفاوت م tآزمون  -

 یرهچندمتغ یلتحل

(.  2۰۱9را آشکار کند« )کوتلر و همکاران،    یبر شکاف مهارت   شناختییت جمع  یرهایاثر متغ  تواندیم  یرهچندمتغ  تحلیل»

 نشان داد:    یجنتا

 داشتند.   یادر ارتباطات حرفه  یبالاتر یانگینن ممعنادار داشت؛ زنا یر نرم تأث یهابر مهارت یتجنس -

 مثبت داشت.    یرتأث یجیتالو د یفن  یهاسابقه کار بر مهارت -

  ی از برنامه درس  یشتریب  یتارشد رضا  ی کارشناس  یانبود؛ دانشجو  یرگذارتأث  یبرنامه درس  یتبر کفا   یلاتسطح تحص  -

 داشتند.   

 یفی ک  هاییافته

  یهامصاحبه(.  ۱93۸  یویی، بدهند« )د   یجبه نتا  یشتریعمق ب  توانندیهستند و م   یکم  ی هامکمل داده  یفی ک  هاییافته»

 شده با خبرگان نشان داد که:   انجام

 است.    یاز مشکلات اصل یکی یتخصص یافزارهاضعف در آموزش نرم -

 را داشته باشند.    یمال   یهاداده یلتحل ییتوانا یلانالتحصانتظار دارند فارغ یانکارفرما -

 هستند.    یعمل   یهاو پروژه یکارآموز یهافرصت یشخواستار افزا یاندانشجو -
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نشان    یج نتا  ینگزارش شده است. ا  3و حسابداران شاغل در جدول    یاندانشجو  ینمرات هر بعد برا  یارو انحراف مع  یانگینم

 دارند. یعملکرد بهتر یجیتالنرم و سواد د یهاکه حسابداران شاغل در مهارت  دهدیم

 

 نتایج توصیفی میانگین و انحراف معیار در دو گروه  -3جدول

 انحراف معیار( ± حسابداران شاغل )میانگین انحراف معیار( ± دانشجویان )میانگین بعد

 ۰.5±۴.۱ ۰.۶±3.۸ های فنیمهارت 

 ۰.۶±۴.2 ۰.۷±3.9 ای اخلاق حرفه

 ۰.۷±۴.۰ ۰.۸±3.۴ های نرم مهارت 

 ۰.۶±۴.۱ ۰.۷±3.5 سواد دیجیتال

 ۰.۸±3.۸ ۰.9±3.3 کفایت برنامه درسی

 

طور که مشاهده  ارائه شده است. همان  ۱برای نمایش دیداری شکاف مهارتی بین دانشجویان و حسابداران شاغل، نمودار  

های فنی و اخلاق  های نرم و سواد دیجیتال بیشترین میزان را دارند، در حالی که در مهارتها در مهارتشود، تفاوتمی

 .شودای شکاف کمتری مشاهده میحرفه 

 
 ها یافته یبندجمع 

در    یشکاف مهارت  تواندیبرخوردار است و م  یمناسب  یایی و پا  ییاز روا  شدهی پژوهش نشان دادند که ابزار طراح  هاییافته

نرم، سواد    ی هاآشکار شد: مهارت   یدر سه حوزه اصل  یکند. شکاف مهارت  یریگاندازه  یقطور دقرا به   یآموزش حسابدار

بازار کار را   یازهایبر ن   یمبتن  یهابرنامه  یو طراح  یاصلاحات آموزش  رورتض  یجنتا  ین. ایبرنامه درس  یتو کفا  یجیتال،د

 . کنند یم  ییدتأ 

0
1
2
3
4
5

مهارت های 

فنی

اخلاق حرفه ای مهارت های نرم سواد دیجیتال ه کفایت برنام

درسی

شکاف مهارتی بین دانشجویان حسابداری و حسابداران شاغل در پنج. ۱نمودار 

بعد اصلی 

دانشجویان

حسابداران شاغل



39-55صفحات  -3دوره  -2شماره   یافته های نوین درعلوم انسانی، علوم اجتماعی و روانشناسی   فصلنامه     

Journal of New Findings in Social Sciences, Educational Sciences and Psychology 
ISSN 3060-611X 

 

 

49 
 
 

 

طور ارائه شده است. همان  ۴آن در جدول    یجمستقل اجرا شد که نتا  tدو گروه، آزمون    ینها بتفاوت   یمعنادار  یبررس  یبرا

 (p < 0.05) .اند ها در همه ابعاد معنادار بودهتفاوت شود،یکه مشاهده م

 

 

 هابرای مقایسه گروه   tنتایج آزمون . ۴جدول 

 t-value df p-value بعد

 ۰.۰۰5 3۴۸ 2.۸5 های فنیمهارت 

 ۰.۰۰۸ 3۴۸ 2.۶۷ ای اخلاق حرفه

 ۰.۰۰۱> 3۴۸ ۴.۱2 های نرم مهارت 

 ۰.۰۰۱> 3۴۸ 3.95 سواد دیجیتال

 ۰.۰2۷ 3۴۸ 2.2۱ کفایت برنامه درسی

  گیریبحث و نتیجه
 مقدمه

نرم،   یهامهارت  یعنی یدر سه حوزه اصل یدر آموزش حسابدار یپژوهش حاضر نشان دادند که شکاف مهارت  هاییافته

همانند   یزن یراندر ا  یآن است که آموزش حسابدار یانگرب یجنتا ینوجود دارد. ا یبرنامه درس  یتو کفا یجیتالسواد د

  یریتمد  یمی،کار ت  ییاند که تواناکرده  یدبارها تأک ارفرمایانمواجه است. »ک یمشابه ی هااز کشورها با چالش یاریبس

 یندر ا یانضعف دانشجو(. 2۰2۶و همکاران،  یقاست« )سد یکار ضرور یطدر مح یتموفق یبرا یازمان و ارتباط حرفه

   .هستند  یجد یبازنگر یازمند ن یدرس یها که برنامه  کندیم  یید ها تأ حوزه 

 یاتدر چارچوب ادب ها یافته  یرتفس 

ضعف  یجیتالنرم و د یهادارند، اما در مهارت یعملکرد بهتر ینظر یهادر مهارت یاننشان دادند که دانشجو نتایج

  یهااغلب در مهارت یحسابدار یلانالتحصدارد. »فارغ یهمخوان  المللیینبا مطالعات ب یافته  ین. اشودیمشاهده م یجد

  یهاحسابداران شاغل گرچه در مهارت ین،همچن(. 2۰2۴ضعف دارند« )اسلزاک،  یاحرفه یهاو ارائه گزارش  یارتباط

  یکه شکاف مهارت  دهدیامر نشان م  ینضعف نشان دادند. ا یدجد یافزارهاو نرم توانمندتر بودند، اما در کار با نرم یعمل

   .وجود دارد یزکار ن یطنه تنها در سطح دانشگاه بلکه در مح

 یشینبا مطالعات پ  یسهمقا
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  هاییژگیو  ی،آموزش  یفناور یس، تدر  یهاروش ی،شامل برنامه درس یدر پنج محور اصل یآموزش حسابدار ادبیات»

پژوهش حاضر نشان   های یافته(. 2۰22)آپستولو و همکاران،  «شودیم  یسازمانده یداسات یاو توسعه حرفه  یاندانشجو

با   یجهنت ینمشهود است. ا یشترب  یو برنامه درس یآموزش یفناور  یعنی یضعف در دو محور اصل یران،داد که در ا

 یکارآموز یهاو فرصت یتخصص یافزارهادارد که بر کمبود آموزش نرم  یهمخوان( ۱۴۰۱و همکاران ) ینیمطالعات حس

   .کرده بودند ید تأک

 یاستی و س یآموزش یامدهایپ 

)کارتر  «شودیآنان م ی عمل ی هامهارت یو ارتقا یادگیری ینددر فرآ یاندانشجو یشترفعال موجب مشارکت ب  یادگیری»

 یو کارآموز یعمل یهاپروژه یشخواستار افزا یاننشان داد که دانشجو یزپژوهش حاضر ن  هاییافته(. 2۰۱۶و هوگان، 

محور استفاده فعال و پروژه یادگیری یهااز روش مهارتی–یفن مراکزها و  که دانشگاه شودیم  یشنهادپ  ین، هستند. بنابرا

   .کنند

  یبا استانداردها یآموزش حسابدار یترازبر ضرورت هم ACCA و IFAC مانند یاحرفه یها»انجمن  همچنین،

  تواندیاستانداردها م ینبا ا یترازپژوهش حاضر نشان داد که هم هاییافته .(IFAC ،2۰23) «اندکرده ید تأک المللیینب

 المللیینب یرا با استانداردها  ی درس یهابرنامه  یدبا زشیآمو گذارانیاستس ین،را کاهش دهد. بنابرا یشکاف مهارت

   .هماهنگ کنند 

 ها یتنقاط قوت و محدود

اشاره کرد.    یسنجش شکاف مهارت یبرا یابزار بوم یو اعتبارسنج یبه طراح توانینقاط قوت پژوهش حاضر م  از

پژوهش، هر سه  ین در ا(. ۱9۷۴ یزر،در سه سطح محتوا، سازه و ملاک انجام شود« )کا ید ابزار پژوهش با ی»اعتبارسنج

   .مناسب ابزار بودند  یاییو پا ییدهنده روانشان یجاجرا شد و نتا یسطح اعتبارسنج

  شودیم  یشنهادپ  ین،اشاره کرد. بنابرا یاییمنطقه جغراف یکبه حجم نمونه و تمرکز بر  توانیپژوهش م  های یتمحدود از

   .یرندقرار گ یتر مورد بررستر و متنوعبزرگ یها نمونه  یندهآ ی هاکه در پژوهش

 یکاربرد یشنهادهایپ 

   .یجیتالنرم و د یهابر مهارت ید با تأک یحسابدار ی درس یهابرنامه یبازنگر  -۱

   .یاندانشجو یبرا ی عمل یهاو پروژه یکارآموز  یهافرصت یش افزا  -2

   .یقیفعال و تلف یادگیری یهااستفاده از روش  -3
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   .المللیینب  یبا استانداردها ی درس یهابرنامه ی هماهنگ -۴

   .یمال یهاداده یلتحل یو ابزارها یتخصص یافزارهاآموزش نرم -5

 پژوهش   یندهآ یرهایمس

اساس،   ینبر هم(. ۱93۸ یویی، و معنادار شود« )د ی واقع هاییتفعال یراست که دانشجو درگ یدارپا  یزمان یادگیری»

تمرکز کنند.   یواقع یهابر پروژه یمبتن یآموزش یها برنامه  یابیو ارز یبر طراح یندهآ  یهاکه پژوهش شودیم یشنهادپ 

  یدیجد یرمس تواندیم یبر آموزش حسابدار ینچو بلاک صنوعیمانند هوش م یننو هاییاثر فناور یبررس ین،همچن

   .باشد ینده آ یهاپژوهش یبرا

 یبندجمع 

دارد.    یاست و ابعاد مختلف  یمسئله جد  یک  یدر آموزش حسابدار  ی پژوهش حاضر نشان دادند که شکاف مهارت  های یافته

است.   یضرور  یاستیو س  یاصلاحات آموزش  ین،. بنابراشودیمشاهده م  یبلکه در سطح جهان  یرانشکاف نه تنها در ا  ینا

و به    یردمورد استفاده قرار گ ی سنجش شکاف مهارت یمعتبر برا زاریعنوان اببه تواندیپژوهش م   یندر ا شدهی ابزار طراح
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Abstract  

 

This study aimed to identify and measure the skill gap in accounting 

education and to design a valid instrument for its assessment. A review 

of the literature revealed that accounting graduates worldwide face 

deficiencies in soft skills, weaknesses in digital literacy, and inadequacies 

in curricula. These challenges are also evident in Iran and significantly 

reduce graduates’ employability. To address this issue, the present 

research adopted an applied approach with a descriptive–survey 

method. The statistical population consisted of accounting students and 

professional accountants working in public and private organizations, 

and a stratified sample of 350 participants was selected. Data were 

collected using a researcher-developed questionnaire with 46 items 

across five dimensions: technical skills, professional ethics, soft skills, 

digital literacy, and curriculum adequacy. Content validity was confirmed 

by experts and CVR index, construct validity was tested through 

confirmatory factor analysis, and reliability was verified using Cronbach’s 

alpha and McDonald’s omega. Findings indicated that the skill gap exists 

in three main areas: soft skills, digital literacy, and curriculum adequacy. 

Results also showed that students performed better in theoretical skills, 
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while professional accountants demonstrated superiority in practical 

and soft skills. These findings highlight the urgent need for curriculum 

revision, expansion of internship opportunities, adoption of active and 

project-based learning methods, and alignment of accounting education 

with international standards. The developed instrument can serve as a 

reliable tool for policymakers and universities to reform accounting 

education and reduce the skill gap   . 

Keywords: Accounting Education, Skill Gap, Active Learning, 

Instrument Validation, Labor Market 

 

 

 


