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 مدارس  تیریدر ساختار مد  ی اثربخش و عادلانه هوش مصنوع  ،یادغام اخلاق یبرا   یچارچوب مفهوم   نیتدو

 ی زهرا  اکبر

 دانشگاه تهران   یآموزش  تیریارشد مد  یکارشناس

 

 ده یچک

  یآموزش  یهانظام  ،یبشر  یمختلف زندگ  یهابه عرصه   نینو  یهایو ورود فناور  تالیجیو گسترده در عصر د   عیتحولات سر

 نیاز قدرتمندتر  یک یبه عنوان    یهوش مصنوع   ان،یم   نیمواجه ساخته است. در ا  یاسابقهیب  یهاها و فرصترا با چالش

در مدارس از خود نشان داده است.    یو رهبر  تیریمد  یساختارها  یدگرگون  یبرا  یمیعظ   لیپتانس  ک،یتکنولوژ  یابزارها

  ی منسجم  یمفهوم  یهاچارچوب  نیو تدو  قیدق  یهایبررس  ازمند ین  یآموزش  ی هاط یبه مح  یفناور  نیحال، ورود ا  ن یبا ا

  کند، یم  ککم  یتیریمد   ی ندهایفرآ  یو اثربخش  ییحاصل شود که استفاده از آن نه تنها به بهبود کارا  نانیاست تا اطم

  یجامع نقش هوش مصنوع   یبا هدف بررس  یمقاله مرور  نیدارد. ا  یهمخوان  زین  یو عدالت آموزش  یبلکه با اصول اخلاق

اثربخش و عادلانه آن انجام شده است. در    ،ی ادغام اخلاق  یبرا  یچارچوب مفهوم  کی  نی مدارس و تدو  تیریدر ساختار مد 

ادب  نیا زم  یپژوهش  اتیراستا،  تغ  یهوش مصنوع   یکاربردها  نهیموجود در  آموزش،  و معلمان،    رانینقش مد  راتییدر 

با حر  یهاچالش امن  یخصوص  میمرتبط  و همچنداده  تیو  رو  ن یها،  اتخاذ  انسان  یانتقاد  یکردهایضرورت  در  و  محور 

 ی حداکثر  یمندهرهب   یکه برا  دهد ینشان م  یبررس  نی ا  جیقرار گرفته است. نتا  لیو تحل  هیمورد تجز  یفناور  نیاستفاده از ا

  هااستیخود، س  کیو تکنولوژ  یاسواد داده  یضمن ارتقا  دیبا  یدر مدارس، رهبران آموزش  یهوش مصنوع   یهات یاز ظرف

پژوهش، بر    نیا  یشنهادی. چارچوب پ ندینما   نیتدو  یفناور  نیاستفاده مسئولانه از ا  یرا برا  یشفاف  یهاو دستورالعمل 

 گذاراناست یس  یروشن را برا  یریو مس  ده یورز  دی تاک  ی انسان  یهاو ارزش   کیتکنولوژ  یها ی نوآور  انیتعادل م  جادیلزوم ا

 .آوردیفراهم م یهوش مصنوع  زیآمتیموفق یسازادهیدر جهت پ  یآموزش رانیو مد 

 

 .یااخلاق حرفه ،یمدارس، عدالت آموزش تیریمد ،یآموزش یرهبر ، ی: هوش مصنوع یدیکل واژگان
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 مقدمه 

های هوشمند، تغییرات بنیادینی را در تمامی  های نوین، به ویژه سیستم ورود به عصر دیجیتال و توسعه روزافزون فناوری 

های آموزشی  های اخیر، نظامباشد. در دههابعاد جوامع بشری ایجاد کرده است و نهاد آموزش نیز از این قاعده مستثنی نمی

های تکنولوژیک و پاسخگویی به نیازهای متغیر جوامع ای برای همگامی با پیشرفتدر سراسر جهان با فشارهای فزاینده

آفرین ظاهر  اند. در این مسیر پرفراز و نشیب، هوش مصنوعی به عنوان یک نیروی محرکه قدرتمند و تحول مواجه بوده

رهبری در مدارس را دارا  شده است که پتانسیل بازتعریف فرآیندهای یاددهی، یادگیری و به ویژه الگوهای مدیریت و  

و همکاران،  می )آرار  قابلیت(.  2۰2۵باشد  با  نوین،  فناوری  بیاین  دادههای  از  پردازش حجم عظیمی  ها،  نظیر خود در 

تواند ابزارهای قدرتمندی را در اختیار مدیران و رهبران آموزشی های دقیق، میبینیشناسایی الگوهای پنهان و ارائه پیش

های سنتی و مبتنی بر شهود نمایند. با این حال، ادغام  های مبتنی بر شواهد را جایگزین روشگیریقرار دهد تا تصمیم

محور مدرسه، فرآیندی ساده و خطی نیست و مستلزم درک عمیق و ای در بافت حساس و انسانچنین فناوری پیچیده

اند که باید فراتر از وظایف  ای تاریخی ایستادهچندبعدی از پیامدهای احتمالی آن است. مدیران مدارس امروزه در نقطه 

اداری روزمره، نقش یک رهبر تغییر و نوآوری را ایفا کنند و سازمان خود را در مسیر گذار به سوی یک اکوسیستم آموزشی 

تحقق این امر نیازمند بازنگری اساسی در ساختارهای سنتی مدیریت  (.  2۰2۵هوشمند و دیجیتال هدایت نمایند )کانتلی،  

 پذیری، سازگاری و یادگیری مداوم تاکید دارند. های نوینی است که بر انعطافو پذیرش پارادایم

از ماهیت هوش مصنوعی و کاربردهای متنوع آن در محیط های  در این فضای به سرعت در حال تغییر، درک صحیح 

شود. هوش مصنوعی دیگر صرفا  گذاری در این حوزه محسوب میریزی و سیاستآموزشی، گام نخست برای هرگونه برنامه

یک ابزار فنی برای اتوماسیون وظایف تکراری نیست، بلکه به عنوان یک شریک فکری و استراتژیک در فرآیند رهبری 

سیستم است.  مطرح  میآموزشی  هوشمند  زمینه های  در  شخصیتوانند  نظیر  گوناگونی  یادگیری  های  مسیرهای  سازی 

بینی روندهای آتی افت تحصیلی، به  آموزان، تخصیص بهینه منابع مالی و انسانی، ارزیابی عملکرد معلمان و پیشدانش

یا )خباره،  مدیران  رسانند  الگوریتم(.  ۱4۰4ری  از  استفاده  دادهبا  تحلیل  و  یادگیری ماشین  رهبران های  آموزشی،  های 

تری از وضعیت جاری سازمان خود به دست آورده و مداخلات آموزشی تر و دقیقمدارس قادر خواهند بود تا تصویر روشن 

ها و  انداز امیدوارکننده، چالشو مدیریتی را با دقت و اثربخشی بسیار بالاتری طراحی و اجرا نمایند. اما در کنار این چشم

تواند پیامدهای  ها میهای جدی نیز پیرامون استفاده از هوش مصنوعی در مدارس وجود دارد که نادیده گرفتن آننگرانی

های آموزشی و ایجاد شکاف  یها، خطر تشدید نابرابرترین این نگرانیناپذیری را به دنبال داشته باشد. یکی از مهمجبران 

به فناوریدیجیتال میان دانش اگر دسترسی  بر هوش مصنوعی و آموزش  آموزان برخوردار و محروم است.  های مبتنی 

های آموزشی، به ها به صورت عادلانه توزیع نشود، این ابزارها به جای کاهش شکافهای لازم برای استفاده از آنمهارت

 (. 2۰2۶متیوس و همکاران، ها تبدیل خواهند شد )دیعاملی برای تعمیق آن
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ها و کاهش  های پنهان در الگوریتمها، سوگیریعلاوه بر مسئله عدالت آموزشی، ابعاد اخلاقی مرتبط با حریم خصوصی داده

های اساسی در مسیر ادغام هوش مصنوعی در مدارس به شمار گیری، از دیگر چالشعاملیت انسانی در فرآیند تصمیم

های  های هوشمند، نگرانیآموزان و معلمان توسط سیستمهای شخصی دانشآوری و تحلیل پیوسته دادهروند. جمعمی

های هوش مصنوعی  ها برانگیخته است. همچنین، الگوریتمعمیقی را در خصوص امنیت اطلاعات و امکان سوءاستفاده از آن

های اجتماعی،  ی ها حاوی سوگیراند و اگر این دادهها آموزش دیدههایی هستند که بر اساس آنبه شدت وابسته به داده

ها خواهد بود که  دهنده همان سوگیریفرهنگی یا نژادی باشند، تصمیمات اتخاذ شده توسط سیستم نیز به ناچار بازتاب

(.  2۰24های آزاد و برابر، در تضاد است )ساری و همکاران،  این امر با رسالت اصلی آموزش و پرورش مبنی بر پرورش انسان

های  بنابراین، ادغام هوش مصنوعی در ساختار مدیریت مدارس نیازمند یک رویکرد محتاطانه، انتقادی و مبتنی بر ارزش 

بی مزایای  میان  تعادل  ایجاد  با  بتوانند  باید  آموزشی  رهبران  است.  آن، انسانی  احتمالی  مخاطرات  و  فناوری  این  شمار 

اهم آورند. در این راستا، تدوین یک چارچوب آموزان فرمحیطی امن، پویا و عادلانه را برای رشد و شکوفایی تمامی دانش

مفهومی جامع که ابعاد اخلاقی، اثربخش و عادلانه هوش مصنوعی را در کانون توجه خود قرار دهد، به عنوان یک ضرورت 

کند تا  این مقاله تلاش می(. ۱4۰3شود )لندن و سلیمانی، های مدیریت آموزشی احساس میانکارناپذیر در حوزه پژوهش

گذاران و پژوهشگران این عرصه  با پر کردن این خلاء مطالعاتی، نقشه راهی روشن و کاربردی را برای مدیران، سیاست

 ترسیم نماید. 

 بیان مساله

اجتماعی و  های آموزشی در سراسر جهان همواره در تلاش بوده سیستم  با تحولات  را  تا ساختارهای مدیریتی خود  اند 

ها را با نوعی غافلگیری های اخیر، این سیستمسابقه توسعه هوش مصنوعی در سالتکنولوژیک همگام سازند، اما سرعت بی

نشده و پراکنده ابزارهای مبتنی بر هوش مصنوعی به مدارس، ریزیو سردرگمی استراتژیک مواجه کرده است. ورود برنامه

پیچیدهبدون وجود یک چارچوب مفهومی و عملیاتی مشخص، موجب بروز چالش ای در سطوح مختلف های متعدد و 

ی سطحی  ها صرفا به اتوماسیون فرآیندهای ادارمدیریت آموزشی شده است. در بسیاری از موارد، استفاده از این فناوری

ها در جهت تحول بنیادین پداگوژی و ارتقای کیفیت یادگیری غفلت شده است.  های عمیق آنمحدود شده و از پتانسیل

شود، بلکه ممکن است به هدررفت آفرین هوش مصنوعی میهای تحولگرایانه، نه تنها مانع از تحقق وعدهاین رویکرد تقلیل

فقدان یک بینش سیستماتیک و (.  ۱4۰4جیلی،  های آموزشی منجر گردد )قورهمنابع ارزشمند مالی و انسانی در نظام

ها  گیریهای هوشمند، باعث شده است تا تصمیمهای سیستم ها و محدودیتجامع در میان رهبران مدارس نسبت به قابلیت

فناوری صورت گیرد، نه بر   هایسازی این ابزارها غالبا بر اساس فشارهای بازار و تبلیغات شرکتدر خصوص تهیه و پیاده

های دقیق و اهداف تربیتی و آموزشی مشخص. این خلاء دانشی و مهارتی در سطح کادر مدیریتی، یکی  مبنای نیازسنجی

امید،  شود )بزرگاز موانع اصلی در مسیر ادغام اثربخش هوش مصنوعی در ساختار و فرهنگ سازمانی مدارس محسوب می

۱4۰4.) 
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های مرتبط با عدالت آموزشی است که کننده دیگر در این زمینه، پیامدهای اخلاقی و چالشمساله بسیار حیاتی و نگران 

های انتقادی  های هوش مصنوعی بدون ارزیابیشوند. زمانی که سیستم در غیاب یک چارچوب راهنما، به شدت تشدید می

سوگیری بررسی  تصمیمو  فرآیندهای  در  احتمالی  تحصیلی  های  هدایت  معلمان،  عملکرد  ارزیابی  نظیر  مدارس  گیری 

های موجود در سیستم آموزشی به  شوند، خطر بازتولید و حتی تعمیق نابرابریآموزان و توزیع منابع مداخله داده میدانش

د ناآگاهانه منجر به  توانناند، میهای تاریخی سوگیرانه آموزش دیدههایی که بر اساس دادهیابد. الگوریتمشدت افزایش می

های  ای گردند و فرصتآموزان مناطق حاشیهها و دانشآموزان، به ویژه اقلیتهای خاصی از دانشاعمال تبعیض علیه گروه

ها،  علاوه بر این، ابهامات گسترده پیرامون مالکیت داده(. 2۰2۶رشد و پیشرفت را از آنان سلب نمایند )دونگ و همکاران،  

ها و جامعه را  ها، اعتماد متقابل میان مدرسه، خانوادهحریم خصوصی کاربران و میزان شفافیت در نحوه عملکرد الگوریتم 

آموزان سازد. در چنین شرایطی، مدیران مدارس که به طور سنتی مسئول حفظ امنیت و رفاه دانشدار میبه شدت خدشه

ها ندارند و این  های درونی آنکه درک کاملی از مکانیزمبینند  ای میهای پیچیدههستند، خود را در مواجهه با سیستم

 (.2۰24کند )فولان و همکاران، ای آنان را به شدت تهدید میعدم شفافیت، عاملیت و استقلال حرفه 

نظیر هوش مصنوعی در های بیتوان از یک سو از ظرفیت بنابراین، مساله اصلی پژوهش حاضر این است که چگونه می 

های  برداری نمود و از سوی دیگر، مخاطرات و آسیب جهت بهبود کارایی، اثربخشی و ارتقای کیفیت مدیریت آموزشی بهره 

های اخلاقی و عدالت آموزشی به حداقل رساند. ساختارهای سنتی مدیریت مدارس، که غالبا بر  احتمالی آن را در زمینه 

های عصر  ها و پیچیدگیهای متمرکز استوارند، توانایی لازم برای مواجهه با پویاییگیری سلسله مراتب خشک و تصمیم

بران آموزشی در این مسیر، ره(.  ۱4۰4بین،  باشند )نیکهوش مصنوعی را ندارند و نیازمند بازنگری و تحول اساسی می

ها را در عبور از این دوران گذار یاری رسانده و  های مفهومی جدیدی هستند که آن ها و چارچوب نیازمند ابزارها، مدل

های آموزشی هوشمند، انسانی و عادلانه هموار سازند. با وجود توسعه روزافزون ادبیات پژوهشی  مسیر را برای ایجاد محیط

در زمینه کاربردهای فنی هوش مصنوعی در آموزش، متون علمی موجود غالبا فاقد نگاهی جامع و تلفیقی به ابعاد مدیریتی،  

سازی شده را باشند و همین امر ضرورت تدوین یک چارچوب مفهومی منسجم و بومیاخلاقی و استراتژیک این پدیده می

ست تا با واکاوی دقیق متون و اسناد  این پژوهش درصدد ا(.  2۰2۵سازد )کاراکوس و تولوباس،  بیش از پیش نمایان می

ارائه یک چارچوب نظری و  با  را  ادبیات مدیریت آموزشی  پاسخ داده و خلأ موجود در  نیاز مبرم  این  به  علمی مرتبط، 

 عملیاتی مشخص برطرف نماید. 

 

 اهمیت و ضرورت پژوهش 

گذاری مورد بررسی و تبیین  توان از ابعاد گوناگون نظری، کاربردی و سیاستاهمیت و ضرورت انجام این پژوهش را می

قرار داد. از منظر نظری، اگرچه مفهوم هوش مصنوعی بیش از نیم قرن است که در ادبیات علمی حضور دارد، اما تلاقی  
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حوزه مدارس،  مدیریت  ساختار  و  آموزشی  رهبری  مباحث  با  نیازمند  آن  که  است  ظهور  حال  در  و  جدید  نسبتا  ای 

های پیشین در حوزه تکنولوژی آموزشی، باشد. اکثر پژوهشپردازی و توسعه ادبیات مفهومی مختص به خود مینظریه 

های هوشمند اند و نقش بنیادین فناوریافزارهای تدریس معطوف کردهآموزشی و نرمتمرکز خود را بر روی ابزارهای کمک

های سازمانی، تغییر فرهنگ مدرسه و تحول الگوهای رهبری به طور جامع مورد کاوش قرار نگرفته  در بازآفرینی پویایی

همکاران،   و  )گوناوان  می(.  2۰24است  پژوهش،  این  در  مفهومی  چارچوب  یک  جهت تدوین  در  مهم  گامی  تواند 

های نظری مستحکمی را برای تحقیقات آینده در حوزه مدیریت  های پراکنده موجود برداشته و پایهبخشی به یافتهانسجام

تر به سازد تا با نگاهی سیستماتیک گذاری فناوری فراهم آورد. این چارچوب نظری، محققان را قادر میآموزشی و سیاست 

های تبیینی های آموزشی پرداخته و مدلبررسی تعاملات پیچیده میان انسان، ماشین و ساختارهای سازمانی در محیط 

شوند،  ها شناخته میهای اصلی سازمانها به عنوان سرمایه تری را در این زمینه ارائه نمایند. در عصر حاضر که دادهدقیق

داده این  راهبری  و  مدیریت  توسط سیستمدرک چگونگی  پای ها  توسعه  برای  حیاتی  امری  نظامهای هوشمند،  های  دار 

 (.2۰2۵آموزشی است )بوگائنکو و همکاران، 

های نوین به  از منظر کاربردی و عملیاتی، مدیران و رهبران آموزشی در خط مقدم مواجهه با موج فزاینده ورود فناوری

کنند. در غیاب  ای در این خصوص دست و پنجه نرم میهای پیچیدهگیریها و تصمیممدارس قرار دارند و روزانه با چالش

های روشن، این مدیران ممکن است در دام رویکردهای افراطی گرفتار شوند؛ بدین  یک چارچوب راهنما و دستورالعمل

ها امتناع ورزیده و مدرسه را از مزایای کارانه و مقاومتی، به طور کلی از پذیرش نوآوریمعنا که یا با اتخاذ موضعی محافظه

های دقیق انتقادی، ساختارهای  ها محروم سازند، و یا با شیفتگی افراطی نسبت به تکنولوژی، بدون ارزیابیاین فناوری

های انسانی و تربیتی را به مخاطره اندازند )پارسا و نودهی،  های هوشمند قرار داده و ارزشمدرسه را در اختیار سیستم

نما عمل کرده و مدیران را در اتخاذ تصمیمات چارچوب مفهومی ارائه شده در این پژوهش، به عنوان یک قطب(.  ۱4۰4

کند تا با شناخت دقیق  رساند. این چارچوب به رهبران آموزشی کمک میآگاهانه، متعادل و مبتنی بر شواهد یاری می

ریزی استراتژیک، تخصیص منابع و توانمندسازی نیروی انسانی را در راستای ابعاد اخلاقی، اثربخشی و عدالت، فرآیند برنامه

ن، توجه ویژه این پژوهش به تغییر نقش معلمان و مدیران،  سازی نمایند. همچنیآمیز هوش مصنوعی بهینهادغام موفقیت

ای هدفمندی باشد که کادر آموزشی را برای های توسعه حرفه های ضمن خدمت و برنامهگذار طراحی دورهتواند پایهمی

 (.۱4۰4امید، سازد )بزرگرویارویی با الزامات عصر دیجیتال مجهز می

های آموزشی برای دستیابی به اهداف توسعه پایدار و تضمین کیفیت آموزش در  گذاری نیز، نظامدر سطح کلان و سیاست

های این مقاله  هزاره سوم، نیازمند بازنگری در اسناد بالادستی و قوانین مرتبط با فناوری اطلاعات و ارتباطات هستند. یافته

ریزان آموزشی و گذاران، برنامهتواند خوراک فکری ارزشمندی را در اختیار سیاست مروری و چارچوب پیشنهادی آن، می

های مرتبط با استفاده  ها، استانداردها و پروتکلنامهتر به تدوین آیینگیران کلان قرار دهد تا با دیدی بازتر و جامعتصمیم

آموزان، جلوگیری از  های دانشخصوصی داده از هوش مصنوعی در مدارس بپردازند. این امر به ویژه در زمینه حفظ حریم 
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ایجاد مکانیزم و  آموزشی  اطلاعات  تجاری  الگوریتماستثمار  برای  نظارتی شفاف  اهمیت مضاعفی  های  از  های هوشمند، 

های تکنولوژیک و حقوقی لازم  گذاران باید اطمینان حاصل کنند که زیرساختسیاست(.  2۰24الله،  برخوردار است )قدرت

های  ها در تمامی مدارس، اعم از مناطق شهری و روستایی، فراهم است تا از تعمیق شکافبرای توسعه عادلانه این فناوری

برانگیزترین و در عین حال  طبقاتی و اجتماعی جلوگیری به عمل آید. بنابراین، این پژوهش با پرداختن به یکی از چالش

های اصیل سالتهای تکنولوژیک با رترین مباحث روز حوزه آموزش، تلاشی است در جهت پیوند دادن نوآوری ضروری 

ها هوش مصنوعی نه به عنوان جایگزین انسان، بلکه به انسانی و تربیتی، و گامی است به سوی ساختن مدارسی که در آن 

 (. 2۰2۵شود )سوارگیاری، های بشری به کار گرفته میعنوان توانمندساز و ارتقادهنده ظرفیت

 

 تعاریف و مبانی نظری 

 های آموزشی و مدیریتیمتغیر اول: هوش مصنوعی در سیستم

پردازد  هایی میها و ماشینهای بنیادین علوم رایانه، به مطالعه و طراحی سیستم هوش مصنوعی به عنوان یکی از شاخه 

و   زبان طبیعی  استدلال، حل مساله، درک  یادگیری،  از جمله  انسانی،  و شناخت  با هوش  رفتارهایی مشابه  قادرند  که 

بروز دهند. در دههتصمیم را از خود  پیشرفتگیری  با  اخیر،  پردازش محاسباتی،  های شگرف در زمینه های  های قدرت 

دادهذخیره الگوریتم سازی  توسعه  و  از یک های کلان  عمیق، هوش مصنوعی  یادگیری  و  یادگیری ماشین  پیچیده  های 

ابعاد مختلف زندگی بشر تبدیل شده است. در باف ت  مفهوم نظری و آزمایشگاهی به یک فناوری کاربردی و فراگیر در 

شود  ها و ابزارهای هوشمند اطلاق میای از فناوریهای آموزشی و مدیریتی مدارس، هوش مصنوعی به مجموعهسیستم 

های مبتنی بر  گیری وری اداری، و تسهیل تصمیمیادگیری، ارتقای کارایی و بهره-که با هدف بهبود فرآیندهای یاددهی

آوری، پردازش و تحلیل مستمر ها از طریق جمعاین فناوری(.  2۰2۵گیرند )گوچن و دوگر،  ها مورد استفاده قرار میداده

ها و منابع مالی،  های معلمان، وضعیت زیرساختآموزان، فعالیتهای مرتبط با عملکرد تحصیلی دانشحجم انبوهی از داده

ار دشوار یا غیرممکن است.  ها برای ذهن انسان به تنهایی بسیکنند که درک آنالگوها و روندهای پنهانی را شناسایی می

کننده  بندی نمود: هوش مصنوعی هدایتتوان به طور کلی در سه دسته اصلی طبقهکاربرد هوش مصنوعی در آموزش را می

هدایت مصنوعی  هوش  دارد،  تمرکز  سازمانی  ساختار  و  مدیریت  بر  که  دانشسیستم  شخصیکننده  بر  که  سازی آموز 

کننده معلم که بر پشتیبانی از فرآیندهای تدریس و ارزیابی  مسیرهای یادگیری متمرکز است، و هوش مصنوعی هدایت

 ورزد. تمرکز اصلی این پژوهش بر نوع اول و تاثیرات آن بر الگوهای رهبری است.تاکید می

های مدیریت آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی قادرند تحولات عمیقی را در ساختار اداری مدارس ایجاد کنند.  سیستم 

برنامهتوانند وظایف روتین و زمانها میاین سیستم  پیچیده، ثبت نمرات، کنترل حضور و بر مانند تنظیم  های کلاسی 

غیاب، و مدیریت تخصیص بودجه را به صورت کاملا خودکار و با دقتی بسیار بالا انجام دهند. این اتوماسیون هوشمند، 
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دهد تا بر روی وظایف  ها اجازه میموجب آزادسازی بخش قابل توجهی از زمان و انرژی مدیران و معلمان شده و به آن

های کلان آموزشی  های ارتباطی و طراحی استراتژیآموزان، توسعه مهارتمحورتر، نظیر منتورینگ دانشتر و انسانکلیدی

تر هوش مصنوعی در مدیریت مدارس،  علاوه بر اتوماسیون، جنبه بسیار مهم(.  2۰2۱تمرکز نمایند )یلدیریم و همکاران،  

پیشقابلیت الگوریتمبینیهای  است.  آن  تحلیلی  و  میکننده  ماشین  یادگیری  تحصیلی، های  تاریخچه  تحلیل  با  توانند 

ند، با دقت بالایی  آموزان، افرادی را که در معرض خطر افت تحصیلی یا ترک تحصیل قرار داررفتاری و اجتماعی دانش

شناسایی کرده و به مدیران و مشاوران هشدار دهند تا مداخلات پیشگیرانه و حمایتی لازم را پیش از وقوع بحران اعمال  

گرا گرا به سمت رهبری کنشدستانه در مدیریت آموزشی، تغییری پارادایمی از مدیریت واکنشنمایند. این رویکرد پیش

تواند کیفیت و عدالت آموزشی را به میزان قابل توجهی ارتقا بخشد. با این  شود که میو مبتنی بر شواهد محسوب می

باشند تا از بروز ها عاری از خطا نیستند و همواره نیازمند نظارت مستمر انسانی میحال، باید توجه داشت که این سیستم

 (.2۰2۶متیوس و همکاران، خطاهای الگوریتمیک جلوگیری شود )دی

های بنیادینی را نیز در حوزه فلسفه آموزش  در کنار مزایای انکارناپذیر عملیاتی، ماهیت الگوریتمیک هوش مصنوعی، چالش

غالبا به صورت جعبه سیاه عمل میو اصول اخلاقی به همراه دارد. سیستم  کنند، به این معنا که  های هوش مصنوعی 

دهندگان آن کاملا شفاف و  بینی توسط الگوریتم، برای کاربر نهایی و حتی توسعهفرآیند رسیدن به یک تصمیم یا پیش

محیط در  شفافیت  عدم  این  نیست.  تفسیر  آینده  قابل  و  سرنوشت  بر  عمیقی  تاثیرات  آن  تصمیمات  که  آموزشی  های 

شند که  توانند در قبال تصمیماتی پاسخگو باکننده است. مدیران آموزشی چگونه میآموزان دارد، به شدت نگراندانش

آن زیربنایی  توسعه هوش مصنوعی منطق  پرسش، ضرورت  این  است؟  اتخاذ شده  غیرقابل درک  ماشین  توسط یک  ها 

های حساس  سازد. همچنین، حفظ امنیت و حریم خصوصی دادهپذیر و قابل تفسیر در حوزه آموزش را برجسته میتوضیح 

برابر تهدیدات سایبری و دسترسیدانش پیشآموزان در  از دیگر  این  های غیرمجاز تجاری،  ادغام  برای  اساسی  نیازهای 

پروتکلفناوری تدوین  نیازمند  که  است  مدرسه  بافت  در  امنیتی سخت ها  چارچوب های  و  مستحکم  گیرانه  قانونی  های 

های آموزشی را  جدول زیر به طور خلاصه ابعاد و کاربردهای مختلف هوش مصنوعی در سیستم(. ۱4۰4باشد )خباره، می

 دهد. نشان می

 های آموزشی ابعاد و کاربردهای هوش مصنوعی در مدیریت و سیستم: ۱جدول 

 ها نمونه ابزارها و قابلیت شرح عملکرد  بعد کاربردی 

و  اداری  اتوماسیون 

 عملیاتی 

و  تکراری  وظایف  خودکارسازی 

 برزمان

برنامهسیستم  غیاب های  و  حضور  خودکار،  ریزی 

 بیومتریک، مدیریت بودجه

هدایت شخصی و  سازی 

 یادگیری 

تطبیق محتوا و سرعت آموزش با 

 نیازهای فردی

های یادگیری تطبیقی، دستیارهای آموزشی  پلتفرم

 هوشمند، ارزیابی تکوینی 
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های تحلیل

 کنندهبینیپیش

پیش برای  الگوها  بینی  شناسایی 

 نتایج و رفتارها 

تحصیلی،  پیش افت  در  بینی  احساسات  تحلیل 

 های هشدار زودهنگام کلاس، سیستم

توسعه  مدیریت منابع انسانی  و  ارزیابی  در  پشتیبانی 

 ای معلمانحرفه 

دوره پیشنهاد  تدریس،  عملکرد  ضمن  تحلیل  های 

 سازی شده خدمت سفارشی

داده  گیری استراتژیک تصمیم برای  ارائه  یکپارچه  های 

 گذاری کلانسیاست

شبیه  یکپارچه،  مدیریتی  سازی داشبوردهای 

 سناریوهای آموزشی تخصیص منابع

 متغیر دوم: رهبری آموزشی و ساختار مدیریت مدارس

رهبری آموزشی به عنوان یک مفهوم پویا و چندوجهی، فرآیندی است که در آن مدیران و رهبران مدارس با استفاده از 

آموزان و والدین را در جهت های شخصیتی خود، اعضای جامعه مدرسه اعم از معلمان، دانشها و ویژگیدانش، مهارت

نمایند. در ساختارهای سنتی مدیریت مدارس،  دستیابی به اهداف مشترک و ارتقای کیفیت یادگیری هدایت و ترغیب می

های اداری از بالا به پایین بوده است و مدیر بیشتر غالبا تمرکز بر روی کنترل، نظارت، حفظ نظم و اجرای دقیق بخشنامه

های آموزشی،  تر شدن محیط نمود. اما با ورود به هزاره سوم و پیچیدهنقش یک مجری و حافظ وضع موجود را ایفا می

آفرین شده، رهبری تحول اند و مفاهیمی نظیر رهبری توزیع های رهبری آموزشی نیز دستخوش تحولات عمیقی شدهپارادایم

در این  (.  2۰2۵اند )کسیم و همکاران،  گذاران قرار گرفتهمدار در کانون توجه محققان و سیاستو رهبری آموزشی اخلاق 

های  بخش، طراح محیطگر، الهامرویکردهای نوین، رهبر آموزشی تنها یک مدیر اجرایی نیست، بلکه به عنوان یک تسهیل 

می شناخته  سازمانی  فرهنگ  معمار  و  همهیادگیری  رشد  برای  مناسب  بستری  ایجاد  او  اصلی  وظیفه  که  جانبه  شود 

پذیری  پذیری، مشارکتنعطافای مستمر معلمان است. ساختار مدیریت مدارس مدرن نیازمند اآموزان و توسعه حرفه دانش

باشد و این امر بدون اتخاذ رویکردهای نوین رهبری  و ظرفیت بالای انطباق با تغییرات سریع تکنولوژیک و اجتماعی می

 پذیر نخواهد بود. امکان

محیط به  مصنوعی  هوش  مدارس ورود  رهبری  در  پارادایم  تغییر  این  تسریع  برای  قدرتمند  کاتالیزوری  آموزشی،  های 

آمیز این فناوری نیازمند سبکی از رهبری است که فراتر از مدیریت فنی ابزارها عمل کرده  شود. ادغام موفقیتمحسوب می

و ابعاد انسانی، فرهنگی و اخلاقی تغییر را مد نظر قرار دهد. رهبران در عصر هوش مصنوعی باید توانایی بالایی در تفکر 

ارتباطات متقابل میان اجزای مختلف اکوسیستم مدرسه دا ها باید  آن(.  2۰24الله،  شته باشند )قدرتسیستمی و درک 

یر همسو سازند. یکی  نفعان را برای حرکت در این مسانداز روشنی از آینده مدرسه ترسیم کرده و تمامی ذیبتوانند چشم

های رهبری در این دوران، مدیریت مقاومت در برابر تغییر در میان معلمان و کارکنانی است که ممکن  ترین چالشاز مهم

های  سازی سیستماست به دلیل ترس از جایگزینی با فناوری یا احساس عدم کفایت در کار با ابزارهای جدید، در برابر پیاده

های  هوشمند مقاومت نشان دهند. رهبر آموزشی موظف است با ایجاد فضای اعتماد، گفتگوی سازنده و فراهم آوردن فرصت

ها را برطرف کرده و فرهنگ یادگیری سازمانی و نوآوری را در مدرسه نهادینه سازد  آموزش و توانمندسازی، این نگرانی
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انتقال(.  ۱4۰4)پارسا و نودهی،   از  این، تغییر نقش معلمان  گران دهنده صرف اطلاعات به راهنمایان و تسهیلعلاوه بر 

جانبه و بازطراحی ساختارهای ارزیابی عملکرد از سوی فرآیند یادگیری مبتنی بر ابزارهای هوشمند، نیازمند حمایت همه

 مدیریت مدرسه است.

روان ابعاد  کنار  مسئولیتدر  با  مصنوعی  هوش  عصر  در  آموزشی  رهبری  فرهنگی،  و  و  شناختی  اخلاقی  سنگین  های 

آموزان عمل کرده و اطمینان حاصل کنند استراتژیک نیز مواجه است. رهبران مدارس باید به عنوان مدافعان حقوق دانش

ها با اصول عدالت، انصاف و حفظ کرامت انسانی کاملا همخوانی دارد. این امر مستلزم ها و الگوریتمکه استفاده از داده

های پیشنهادی توسط  ای و الگوریتمی در سطح کادر مدیریت است تا بتوانند به ارزیابی نقادانه سیستمتوسعه سواد داده

(.  2۰2۵سنگوپتا،  های فناوری پرداخته و از اتکای کورکورانه به تصمیمات ماشین جلوگیری نمایند )دب بیسواس و  شرکت

مدیریت مبتنی بر هوش مصنوعی نباید منجر به کاهش تعاملات انسانی و تبدیل شدن مدرسه به یک سیستم ماشینی و  

تر، همدلی و توجه به نیازهای  های بیشتری را برای ارتباطات عمیقروح شود، بلکه باید با آزادسازی زمان و منابع، فرصتبی

گیرند،  ها وظایف تحلیلی و تکراری را بر عهده میآموزان فراهم آورد. در واقع، در حالی که ماشین عاطفی و اجتماعی دانش

ها عاجزند، مانند تفکر انتقادی، خلاقیت، همدلی و قضاوت  ها از انجام آنهایی تمرکز کنند که ماشینها باید بر مهارتانسان

یستم کاملا انسانی و نه یک ماشین خودکار خواهد بود، بلکه  اخلاقی. بنابراین، ساختار مدیریت مدارس در آینده نه یک س

و هم هیبریدی  غیرقابل  یک سیستم  و  حیاتی  نقش  آموزشی  رهبری  آن  در  که  است  مصنوعی  و  انسانی  از هوش  افزا 

بر عهده دارد )مکجایگزینی در هماهنگ پیچیده  جدول زیر تحول (.  2۰2۵اینتایر،  سازی و هدایت اخلاقی این تعامل 

 دهد. الگوهای رهبری آموزشی را نشان می

 تحول ساختار و الگوهای رهبری آموزشی در گذار به عصر هوش مصنوعی: 2جدول 

 الگوهای رهبری در عصر هوش مصنوعی  الگوهای سنتی مدیریت مدارس ویژگی مدیریتی

مبنای 

 گیری تصمیم

داده و  شخصی  تجربه  های  شهود، 

 محدود گذشته

تحلیل تصمیم شواهد،  بر  مبتنی  و  گیری  کلان  های 

 کننده بینیپیش

 جوشده و مشارکتپذیر، توزیعای، انعطافشبکه  سلسله مراتبی، صلب و متمرکز ساختار سازمانی 

دادهتسهیل  ها کننده و مجری بخشنامهناظر، کنترل نقش اصلی رهبر فرهنگ  معمار  نوآوری،  حافظ  گر  محور، 

 اخلاق 

و   رویکرد به تغییر  موجود مقاومت  وضع  حفظ 

 گرا()واکنش

 گرا( استقبال از نوآوری و مدیریت مداوم تغییر )کنش

آموزشی  تمرکز تعاملات  و  اداری  فرآیندهای  مدیریت 

 پایه 

مهارت  منتورینگ توسعه  و  همدلی  نرم،  های 

 محور انسان
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 هایافته

 ها در رهبری آموزشی بخش اول: پیامدهای سازمانی و تحول نقش

افزاری  دهد که ورود هوش مصنوعی به ساختار آموزشی صرفا یک ارتقای سختبررسی و تحلیل عمیق متون علمی نشان می

های  سازد. یافتههای سازمانی مدرسه را از بنیان دگرگون میافزاری ساده نیست، بلکه کاتالیزوری است که پویایییا نرم

از پژوهش از آن است که سیستمحاصل  امکان دسترسی به  های متعدد حاکی  های مدیریت هوشمند، با فراهم آوردن 

دهند.  ای افزایش میسابقهگیری رهبران آموزشی را به شکل بیهای پیشرفته، قدرت تصمیمای و تحلیلهای لحظهداده

مبتنی بر    شده و های غیرمتمرکز، توزیعگیری به مدلمراتبی تصمیمهای سنتی و سلسلهاین تغییر موجب گذر از مدل

کننده  گیرنده نیست، بلکه به عنوان هماهنگگردد. در این ساختار جدید، مدیر مدرسه دیگر تنها مرجع تصمیمشواهد می

از اطلاعات و تخصصشبکه  ایفا میکند که در آن ماشینها عمل میای  امید،  کنند )بزرگها نقش مشاوران تحلیلی را 

دهند که استفاده از داشبوردهای مدیریتی هوشمند مطالعات کیفی انجام شده در زمینه تجربیات مدیران نشان می(.  ۱4۰4

انسانی و مالی  به آن  را رصد کرده و در تخصیص منابع  بیشتری فرآیندهای آموزشی  با شفافیت  تا  اجازه داده است  ها 

میبهینه  مصنوعی  هوش  مثال،  عنوان  به  نمایند.  عمل  تحتر  پیشرفت  روند  تحلیل  با  کلاستواند  مختلف،  صیلی  های 

پیشنهاداتی را برای توزیع بهینه ساعات تقویتی و حضور معلمان راهنما ارائه دهد که این امر به افزایش کارایی سیستم  

 (. ۱4۰4بین، شود )نیکمنجر می

ها، تحول عمیق در نقش و وظایف معلمان  های پژوهشترین یافتهگیری، یکی از مهمعلاوه بر تغییر در ساختارهای تصمیم

های امتحانی، ثبت  بر و اداری مانند تصحیح برگهو مدیران است. هوش مصنوعی با به دست گرفتن وظایف تکراری، زمان

کند. این آزادسازی زمان، فرصتی  های روزانه، زمان ارزشمندی را برای کادر آموزشی آزاد میحضور و غیاب، و تنظیم برنامه

گران، مربیان و دهنده دانش فاصله گرفته و به عنوان تسهیلآورد تا از نقش سنتی انتقالطلایی را برای معلمان فراهم می

نودهی،   و  )پارسا  نمایند  نقش  ایفای  معنادار  یادگیری  تجربیات  دادهتحقی(.  ۱4۰4طراحان  نشان  که  قات  مدارسی  اند 

اند با موفقیت هوش مصنوعی را در فرآیندهای خود ادغام کنند، شاهد افزایش چشمگیر در کیفیت تعاملات انسانی  توانسته 

دانش و  معلم  بودهمیان  فردی  آموز  و  اجتماعی  عاطفی،  نیازهای  به  پرداختن  برای  بیشتری  فرصت  معلمان  زیرا  اند، 

کردهدانش پیدا  یافتهآموزان  نیست.  چالش  بدون  نقش  تحول  این  حال،  این  با  میاند.  تاکید  برای  ها  معلمان  که  کنند 

جانبه از سوی رهبران آموزشی های همههای مستمر و حمایتهای جدید نیازمند دریافت آموزشسازگاری با این نقش

ضطراب تکنولوژیک و مقاومت در برابر  کفایتی، اهایی، ممکن است احساس بیهستند و در صورت فقدان چنین حمایت

 (.2۰2۵های هوشمند خواهد شد )کسیم و همکاران، ها شکل گیرد که به شدت مانع اثربخشی سیستمتغییر در آن 
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 های حکمرانی داده های اخلاقی و ضرورت تدوین چارچوب بخش دوم: چالش

بخش قابل توجهی از ادبیات پژوهشی در حوزه هوش مصنوعی و رهبری آموزشی، به بررسی ابعاد اخلاقی و خطرات بالقوه  

دهند که بدون وجود یک چارچوب حکمرانی داده شفاف و  ها به وضوح نشان میها اختصاص یافته است. یافتهاین فناوری

آموزان و معلمان منجر شود. تواند به نقض جدی حقوق اولیه دانشمدار، استفاده از هوش مصنوعی در مدارس میاخلاق 

از برجسته  امنیت دادهترین نگرانییکی  های هوش  هاست. سیستم های مطرح شده در متون، مسئله حریم خصوصی و 

پیش ارائه  و  یادگیری  برای  نیازمند جمعبینیمصنوعی  دادههای دقیق،  از  پردازش حجم عظیمی  و  های شخصی  آوری 

شود. در بسیاری از  های بیومتریک میشناختی و حتی دادهآموزان هستند که شامل سوابق تحصیلی، رفتاری، رواندانش

گیرد  دهندگان خدمات فناوری انجام میهای شخص ثالث و ارائهها توسط شرکتسازی و پردازش این دادهموارد، ذخیره 

(.  2۰2۶دهد )دونگ و همکاران،  های تجاری، نشت اطلاعات و حملات سایبری را به شدت افزایش میکه خطر سوءاستفاده

داده امین  عنوان حافظان  به  باید  که مدیران مدارس  دارند  تاکید  دانشپژوهشگران  تدوین  های  با  و  آموزان عمل کرده 

هوشمند    های مدیریتگیرانه، از رعایت اصول محرمانگی، رضایت آگاهانه و حق فراموشی در سیستمهای سختپروتکل

 (. ۱4۰4جیلی، اطمینان حاصل نمایند )قوره

سوگیری  موضوع  خصوصی،  حریم  بر  تبعیضعلاوه  و  الگوریتمیک  یافته های  از  دیگر  یکی  پنهان،  و  های  کلیدی  های 

بینند و اگر این  های تاریخی موجود آموزش میهای هوش مصنوعی بر اساس دادهکننده در این حوزه است. الگوریتم نگران 

الگوهای تبعیضداده های نژادی، جنسیتی یا طبقاتی باشند، سیستم هوشمند به ناچار همان  آمیز و سوگیری ها حاوی 

بینی  الگوها را بازتولید و حتی تقویت خواهد کرد. برای مثال، اگر یک سیستم هوشمند برای ارزیابی عملکرد معلمان یا پیش

مات مخربی اتخاذ  های پایه آن ناعادلانه باشد، ممکن است تصمیآموزان به کار گرفته شود و دادهموفقیت تحصیلی دانش

از این رو،  (.  2۰2۵کند که مسیر زندگی شغلی یا تحصیلی افراد را به ناحق تحت تاثیر قرار دهد )دب بیسواس و سنگوپتا،  

ورزند، تا رهبران آموزشی ( تاکید میExplainable AIهای شفاف و قابل تفسیر )محققان بر ضرورت استفاده از الگوریتم

بتوانند منطق پشت تصمیمات اتخاذ شده توسط ماشین را درک کرده و در صورت مشاهده هرگونه سوگیری، آن را اصلاح 

انتقادی در برخورد با این فناوری پیشنهاد شده است، رویکردی که در آن نمایند. همچنین، اتخاذ رویکرد پداگوژی  ها 

های  وم اعتبار، منصفانه بودن و زمینه آموزان به جای پذیرش منفعلانه نتایج هوش مصنوعی، به طور مدامعلمان و دانش

 (.2۰24دهند )ساری و همکاران، ها را مورد پرسش و ارزیابی انتقادی قرار میاجتماعی تولید این الگوریتم

 های اثربخش برای ادغام عادلانه و توسعه پایداربخش سوم: استراتژی

دهند که ادغام اثربخش و عادلانه هوش مصنوعی های حاصل از بررسی راهبردهای موفق در سطح جهانی نشان مییافته

ای ابزارهای زده و پروژهای و مبتنی بر تفکر سیستمی است. اجرای شتاب در مدارس نیازمند یک رویکرد جامع، مرحله 

شود و رهبران آموزشی باید این فرآیند را به عنوان یک تغییر فرهنگ سازمانی بلندمدت  هوشمند غالبا با شکست مواجه می
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انداز  اولین استراتژی کلیدی در این زمینه، انجام نیازسنجی دقیق و تدوین چشم(.  ۱4۰3در نظر بگیرند )لندن و سلیمانی،  

استراتژیک است. مدارس باید پیش از تهیه هرگونه سیستم هوشمند، اهداف آموزشی و مدیریتی خود را به روشنی تعریف 

تواند با کارایی بهتری برطرف سازد. در  کرده و بررسی نمایند که هوش مصنوعی دقیقا کدام مساله یا خلاء موجود را می

ها،  آموزان و والدین در فرآیند انتخاب و طراحی سیستم نفعان، به ویژه معلمان، دانشاین مسیر، مشارکت دادن تمامی ذی

استراتژی دوم، (.  2۰2۵کاران،  ها در برابر تغییر خواهد شد )آرار و همموجب افزایش حس تعلق سازمانی و کاهش مقاومت

های فیزیکی و ارتقای سواد دیجیتال منابع انسانی است. تجهیز جانبه بر روی توسعه زیرساخت گذاری متوازن و همه سرمایه

فایده خواهد  ها، رویکردی عقیم و بیهای لازم برای کاربست آن افزارهای پیشرفته بدون آموزش مهارتمدارس به سخت

 (. 2۰24بود )فولان و همکاران، 

برانگیزترین استراتژی در این میان، تضمین عدالت آموزشی و جلوگیری از تعمیق شکاف دیجیتال است.  ترین و چالشمهم

تواند به سرعت به تشدید  های پیشرفته میدهند که توزیع نابرابر فناوریگذاری نشان میتحقیقات کلان در سطح سیاست 

برای مقابله با این خطر، رهبران آموزشی و (. 2۰2۶متیوس و همکاران، های اجتماعی و اقتصادی منجر شود )دینابرابری

یافته و  گذاران کلان موظفند منابع مالی و زیرساختی لازم را به صورت هدفمند و با اولویت مناطق کمتر توسعه سیاست

ر اساس اصول های یادگیری مبتنی بر هوش مصنوعی باید بای تخصیص دهند. همچنین، طراحی محیطمدارس حاشیه

( فراگیر  دانشUniversal Designطراحی  تمامی  برای  استفاده  و  دسترسی  تا  گیرد  صورت  از  (  فارغ  آموزان، 

های  در نهایت، ایجاد شبکه(.  2۰2۶الزمان و سگار،  پذیر باشد )بدیعها امکانهای جسمی، زبانی و شناختی آنتوانمندی 

گذاری تجربیات میان مدارس مختلف و همچنین ارتباط مستمر با نهادهای دانشگاهی و پژوهشی،  همکاری و به اشتراک

پذیری و توسعه دانش بومی در زمینه مدیریت هوشمند  تواند به عنوان یک موتور محرک برای تسریع در روند انطباق می

استراتژی  این  ترکیب  نماید.  عمل  پایهمدارس  اثربها،  رهبری  برای  را  قدرتمندی  مفهومی  چارچوب  عصر  های  در  خش 

 (. 2۰2۵اینتایر، دهد که جزئیات آن در جدول زیر خلاصه شده است )مکدیجیتال شکل می

 ابعاد چارچوب مفهومی برای ادغام هوش مصنوعی در مدیریت مدارس: 3جدول 

 الزامات مدیریتی و رهبری  های اصلیمولفه ابعاد چارچوب 

شفافیت  بعد اخلاقی  خصوصی،  حریم  حفظ 

 الگوریتمی، پاسخگویی 

پروتکل مصنوعی  تدوین  هوش  از  استفاده  امنیتی،  های 

 ها قابل تفسیر، ارزیابی مستمر سوگیری

داده،  تصمیم بعد اثربخشی  بر  مبتنی  گیری 

 اتوماسیون فرآیندها

زیرساخت  یکپارچه،  توسعه  توانمندسازی های  و  آموزش 

 معلمان، بازطراحی فرآیندهای سنتی

شکاف   بعد عادلانه  از  جلوگیری  برابر،  دسترسی 

 دیجیتال، طراحی فراگیر

سخت منابع  عادلانه  بر تخصیص  تمرکز  افزاری، 

 های ویژه آموزان مناطق محروم، حمایتدانش
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انسانی -بعد 

 فرهنگی 

توسعه  انسانی،  عاملیت  حفظ 

 های نرم، مدیریت تغییرمهارت

تعاملات چهره  تقویت  یادگیری سازمانی،  ایجاد فرهنگ 

 به چهره، کاهش اضطراب تکنولوژیک

چارچوب مفهومی پیشنهادی برای ادغام هوش مصنوعی در ساختار رهبری مدارس، بر تعامل پویای چهار بعد اساسی  

دهد. بعد اول، بعد اثربخشی است که به استوار است که هسته مرکزی آن را یادگیری معنادار و توسعه انسانی تشکیل می

و تصمیم اداری  فرآیندهای  دادهاتوماسیون  تحلیل  بر  مبتنی  نظام  گیری  کارایی  ارتقای  و موجب  دارد  اشاره  های کلان 

بعد دوم، بعد اخلاقی است که بر ضرورت حفظ حریم خصوصی، شفافیت (.  ۱4۰3شود )لندن و سلیمانی،  آموزشی می

متیوس آموزان محافظت گردد )دیورزد تا از حقوق دانشهای پنهان ماشین تاکید میالگوریتمی و جلوگیری از سوگیری

های فناوری  کننده دسترسی برابر تمامی اقشار به زیرساختبعد سوم، عدالت آموزشی است که تضمین (.  2۰2۶و همکاران،  

در نهایت، بعد انسانی و فرهنگی قرار دارد که بر  (. 2۰2۵باشد )آرار و همکاران، و جلوگیری از تعمیق شکاف دیجیتال می

حفظ عاملیت معلمان، ارتقای سواد دیجیتال و تبدیل مقاومت سازمانی به فرهنگ نوآوری تمرکز دارد )کسیم و همکاران،  

بعدی نیست، بلکه اکوسیستمی دهد که رهبری آموزشی مدرن دیگر یک سیستم تکتفسیر این چارچوب نشان می(.  2۰2۵

بر عهده خرد هیبریدی است که در آن هوش مصنوعی تنها به عنوان یک توانمندساز عمل کرده و قضاوت نهایی همواره  

و همکاران،   )فولان  است  توسعه (.  2۰24انسانی  و  بود  پایداری سیستم خواهد  ارزشمند، ضامن قطعی  یکپارچگی  این 

 (. ۱4۰4نماید )خباره، مستمر آن را در آینده نظام مدیریت آموزشی مدارس تضمین می

 

 گیری بحث و نتیجه

پژوهش حاضر با هدف تدوین چارچوب مفهومی جامع برای ادغام اخلاقی، اثربخش و عادلانه هوش مصنوعی در ساختارهای  

مند متون و اسناد مرتبط، به واکاوی عمیق ابعاد پنهان و پیدای این  مدیریت و رهبری آموزشی شکل گرفت و با مرور نظام

پرداخت. بررسی قابلیتتحول تکنولوژیک  بازتعریف مرزها و  به روشنی نشان دادند که هوش مصنوعی در حال  های  ها 

های رهبری هوشمند، گیری مدلمدیریت آموزشی است و با گذر از رویکردهای سنتی مبتنی بر کنترل، مسیر را برای شکل 

بدیل را برای  بی  های تحلیلی و عملیاتی، فرصتیهای هوشمند با اتخاذ نقشسازد. سیستمشده هموار میمحور و توزیع داده

آموزان تمرکز  جانبه، انسانی و اخلاقی دانشآورند تا بر رسالت اصلی خود، یعنی پرورش همه رهبران و معلمان فراهم می

انداز آرمانی، به هیچ وجه یک نمایند. با این حال، نتایج این پژوهش تاکید موکدی بر این واقعیت دارد که تحقق این چشم 

پیامد قطعی و خودکار از ورود تکنولوژی به مدارس نیست. ماهیت پیچیده و الگوریتمیک هوش مصنوعی، مخاطرات جدی  

های پنهان اجتماعی و کاهش عاملیت و  های حریم خصوصی، امنیت سایبری، بازتولید سوگیریو بنیادینی را در زمینه

ناپذیری بر پیکره نظام آموزشی و اعتماد  رانهای جبتواند آسیبها میاختیار انسانی به همراه دارد که نادیده گرفتن آن

 عمومی وارد سازد. 
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های چندوجهی، چارچوب مفهومی مستخرج از این مطالعه، بر ایجاد تعادلی پویا و انتقادی میان  در پاسخ به این چالش

دهد که  ناپذیر انسانی و اخلاقی استوار است. این چارچوب نشان میهای تخطیهای نوآورانه تکنولوژی و ارزش ظرفیت

نفعان  انداز روشن و مشارکت فعال تمامی ذیادغام اثربخش هوش مصنوعی فرآیندی است که باید با نیازسنجی دقیق، چشم

های فیزیکی و ارتقای سواد دیجیتال و الگوریتمی معلمان و مدیران استمرار  مدرسه آغاز گردد و با توسعه متوازن زیرساخت 

ان آگاه و حافظان اخلاق  ها باید به عنوان منتقدیابد. در این مسیر، رهبران آموزشی وظیفه خطیری بر عهده دارند؛ آن

ها قابل تفسیر و ردیابی نیست،  گیری آن های جعبه سیاه که فرآیند تصمیمسازی کورکورانه سیستم عمل کرده و از پیاده

اولویت  در صدر  باید  دیجیتال،  تعمیق شکاف  از  جلوگیری  و  آموزشی  عدالت  تضمین  نمایند. همچنین،  های  جلوگیری 

بیسیاست مزایای  که  شود  حاصل  اطمینان  تا  گیرد  قرار  فناوریگذاری  این  تمامی  شمار  دسترس  در  پیشرفته،  های 

آموزان در تمامی سطوح اقتصادی و اجتماعی قرار دارد. در نهایت، ساختار مدیریت مدارس در عصر هوش مصنوعی،  دانش

ها  محوری است که در آن ماشینانهای زنده، یادگیرنده و انسهای صلب و مکانیکی به سوی اکوسیستمنیازمند گذار از مدل

های اخلاقی انسان.  های بشری هستند، نه جایگزینی برای ارتباطات، همدلی و قضاوتابزاری برای ارتقای خرد و ظرفیت

 آینده رهبری آموزشی در توانایی ادغام هوشمندانه و مسئولانه این دو جهان نهفته است.
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