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 معلمان مقطع متوسطه شهرستان کرج  یو اعتماد سازمان  یشغل  یبر خودکارآمد  یسازمان  لتیفض  ریتاث  یبررس
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 ده یچک

معلمان مقطع متوسطه   یو اعتماد سازمان   ی شغل  یخودکارآمد  تیدر تقو  ی سازمان  لتینقش فض  یپژوهش با هدف بررس  نیا

روابط   ت یو بر اساس ماه  یفیتوص  قاتیها در زمره تحقداده  یگردآور  وه یشهرستان کرج انجام شد. مطالعه حاضر از نظر ش

نفر از معلمان    950شامل    یاند. جامعه آمارشده  یگردآور  یکم  تها به صوراست و داده  یاز نوع همبستگ  رهایمتغ  نیب

و   یو با استناد به جدول کرجس  تیجنس  یبر مبنا  یاطبقه  یتصادف  یریگمتوسطه شهرستان کرج بود، که با روش نمونه 

جمع  274مورگان،   ابزار  شدند.  انتخاب  نمونه  عنوان  به  فض  یآورنفر  پرسشنامه  شامل    کامرون  ی سازمان  لتیاطلاعات 

( بود.  1994)  تیو نا  گزیر  یشغل  ی( و پرسشنامه خودکارآمد200۸الونن و همکاران )  ی(، پرسشنامه اعتماد سازمان 2004)

بهرهداده  لیتحل  ی بررس  یبرا  لکیو_ رویمنظور آزمون شاپ   نیصورت گرفت؛ بد  یو استنباط  یفیاز آمار توص  یریگها با 

ها از  مورد استفاده قرار گرفت و پردازش داده رهایمتغ انیسنجش ارتباط م یبرا رسونی پ   یها و همبستگنرمال بودن داده

مثبت و    یارابطه  یشغل   ی و خودکارآمد  ی سازمان   لتیفض   ن ینشان داد ب  ها افتهیانجام شد.   2۸نسخه   SPSS افزارنرم  قیطر

  شیکه افزا یاگونهدارد، به  معنادارمثبت و   یارتباط ز ین ی با اعتماد سازمان ی سازمان  لتیفض نیمعنادار وجود دارد و همچن

 .دو مؤلفه مهم همراه است نیا تیمدرسه با تقو طیدر مح ی سازمان یهالتیفض

 

 ی اعتماد سازمان ،ی شغل یخودکارامد ، یسازمان لتیفض  :یدیکل  کلمات
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ترین وظایف خود در راه بهسازی ساختاری حیاتیها و مؤسسات مختلف، آموزش و توسعه منابع انسانی را از  امروزه سازمان

یابد و با توجه به منابع  کنند. این موضوع در خصوص توسعه مدیران و کارکنان اهمیت دوچندان میو سازمانی تلقی می

گیرد. یکی از نهادهای اثرگذار در  ها صورت میهای بسیاری در جهت افزایش عملکرد آنگذاریقابل اهمیت آن، سرمایه

گیری باشد. جهتبایست بسترهای لازم برای بهبود منابع انسانی آن فراهم شود، نظام آموزش و پرورش میجامعه که می

مفهومی که فرد از خود دارد در  .  باشدویژه معلمان، میاصلی این تحقیق نیز متمرکز بر کارکنان آموزش و پرورش، به

یابد، تجارب بیشتری کسب  گونه که کودک رشد میشته باشد. همانتواند داای میتعیین روابط با دیگران سهم عمده

دهد. از این رو مطالعه مفهوم خود از موضوعات کرده و تصورات شخصی از خود را به عنوان یک فرد رشد و توسعه می

روان دانش  اساسی در  و  این معنی که  شناختی محسوب میمهم  به  است.  از خودکارآمدی  متفاوت  شود. مفهوم خود 

دهد، یک قضاوت از  هاست که یک تکلیف خاص را شکل میخودکارآمدی یک ارزیابی خاص وابسته به بافت از توانش

کند. باور کارآمدی عاملی مهم در نظام سازنده شایستگی  های خاصی اداره میها که رفتارهای خاص را در موقعیتتوانایی

صورت ضعیف، متوسط و یا  های متفاوت بههای مشابه در موقعیتتانسان است. انجام وظایف توسط افراد مختلف با مهار

توانند به آسانی  ها میقوی و یا توسط یک فرد در شرایط متفاوت به تغییرات باورهای کارآمدی آنان وابسته است. مهارت

تحت تأثیر خودشکی یا خودتردیدی قرار گیرند، درنتیجه حتی افراد خیلی مستعد در شرایطی که باور ضعیفی نسبت به 

به همین دلیل، احساس خودکارآمدی،  (.  1997کنند )باندورا، های خود استفاده کمتری میخود داشته باشند، از توانایی

قادر می را  مهارتافراد  از  استفاده  با  تا  موانع، کارهای فوق سازد  با  برخورد  در  )وایت،  العادهها  انجام دهند  (.  19۸2ای 

های اساسی لازم برای انجام آن آمیز عملکرد و مهارتشده عاملی مهم برای انجام موفقیتدرکبنابراین، خودکارآمدی  

شود که بر اساس آن نیک و بدهای  ها و بایدها و نبایدها تعریف میاخلاقیات در سازمان به عنوان سیستمی از ارزش   ت.اس

های  ها در بعد فردی و شخصیتی دارای ویژگیشود. به طور کلی انسانسازمان مشخص و عمل بد از خوب متمایز می

دهد. ممکن است همین افراد وقتی در یک جایگاه و پست  ها را شکل میخاص اخلاقی هستند که پندار، گفتار و رفتار آن

های  گیرند، عواملی موجب شود که پندار، گفتار و رفتار متفاوتی از بعد فردی سر بزند که این ویژگیسازمانی قرار می

 (. 2023، 1مازتی و همکاراننی بر روی میزان کارایی و اثربخشی سازمان تأثیر بگذارد  )انسا

ای است به ادراکات مشترک افراد یک سازمان از آنچه از نظر اخلاقی صحیح است و  فضیلت سازمانی در سازمان اشاره

شناسی فضیلت  اینکه چگونه باید نسبت به مسائل اخلاقی و ارزشی در درون سازمان واکنش نشان داد. ویکتور و کولن گونه

بُعد:   بر مبنای دو  را  تصمیم(  1سازمانی  کار گرفته شده )خودمداری،  های سازمانی بهگیریبُعد فضیلت اخلاقی که در 

کانون تحلیل )سطح فردی، سازمانی و اجتماعی( ارائه (  2بندی به اصول اخلاقی( و حمایت مدیران عالی،  خیراندیشی، پای

 (.2003و همکاران،  2اند )کولنکرده

فضیلت همانا نهادینه کردن یا درونی کردن اصول اخلاقی و یک سری فضایل برای ایجاد هماهنگی اجتماعی و داشتن 

گیری مثبتی  فضیلت سازمانی به این معناست که سازمان جهت (.  1400پور و همکاران،  )حسینباشدمیرفتارهای اخلاقی  
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از منافع  ها منجر به بهبود اخلاق کاری میدر خصوص فضیلت دارد. به عبارت دیگر فضیلت در سازمان شود که فراتر 

فضیلت  (.  2019)بارتر و دنس، داش تمرکز داردشخصی است و به فایده رساندن به دیگران بدون داشتن انگیزه دریافت پا

تواند در صفات شخصیتی و رفتار افراد سازمان نمود پیدا کند. در واقع  های اخلاقی سازمان است که میسازمانی ویژگی

باشد، به همان میزان هرچه سازمان به شاخص  های فضیلت سازمانی در سطح فردی و سازمانی توجه بیشتری داشته 

 (. 139۸)محمدی و همکاران،  ی در سازمان رشد پیدا خواهد کرداخلاق کار

سازی، اهمیت اعتماد در روابط اجتماعی، اقتصادی، سیاسی و سازمانی به طور چشمگیری مورد  با گسترش پدیده جهانی

اند.  ها اشاره کردهتوجه قرار گرفته است، به طوری که اکثر صاحبنظران در علوم مختلف به اهمیت نقش اعتماد در سازمان

نقش تغییرات مداوم در  انجام  برای موفقیت سازمانی،  فناوریاعتماد  و  مسئولیت ها  و  و همچنین طراحی مشاغل  ها  ها 

فردی ایجاد کند و روابط درون و فردی و بینتواند اثرات درون . اعتماد می(1400)بهمنی و هوشمندنیا،  باشدضروری می

د ندارد که سازمان بتواند  سازمان را تحت تأثیر قرار دهد. بدون اعتماد سازمانی، احتمال حداقل و یا هیچ شانسی وجوبرون

باشد که نیازمند برقراری های کشور میترین سازمانبه اهداف استراتژیک خود دست یابد. آموزش و پرورش یکی از مهم

و معلمان می بیشتر مدیران  توانمندسازی  و همچنین  بین کارکنان  اعتماد  اسدی،  باشدجو  و  . وجود (1395)دیلمقانی 

ارزیابی، دیگر مکانیزمسطوح بالای اعتماد و توانمندسازی در میان مدیران باعث ایجاد هزینه  پایین  های کنترل و  های 

بهبود کیفیت آموزش خواهد شد. اعتماد بین افراد باعث ارتقای سرمایه اجتماعی و نهایتاً تأثیر مثبت آن بر سطح اثربخشی 

نایی خود برای انجام وظایف در چارچوب شغلی و  خودکارآمدی شغلی به عنوان قضاوت فرد در مورد توا.  شودمدرسه می

. خودکارآمدی شغلی از انگیزش و رفتار تأثیر گرفته و به طور متقابل بر (2015)سارجی،ای معین تعریف شده استحرفه 

(.  2001)باندورا، گرددرهای شغلی میگذارد و سطوح بالای آن موجب افزایش مشارکت فرد در تکالیف و رفتاآن تأثیر می

های نامشهود  کننده مهمی برای بسیاری از داراییبینیدهد که خودکارآمدی شغلی پیشدر این زمینه تحقیقات نشان می

سودانی  )آیدسازمانی مانند کاوش شغلی، بالیدگی شغلی، ثبات در الگوی شغلی و در نهایت عملکرد شغلی به شمار می

،1402). 

های متعددی در داخل و خارج از کشور به بررسی روابط میان متغیرهای فضیلت سازمانی، خودکارآمدی شغلی و  پژوهش

نیز به این نتیجه رسید که خودکارآمدی شغلی  ( 1401اند. در پژوهش داخلی، حیدری فارسانی )اعتماد سازمانی پرداخته 

(  1401کند. حمزوی )ای در این رابطه ایفا میبا رضایت شغلی معلمان رابطه معناداری دارد و اشتیاق شغلی نقش واسطه 

باشد.  بینی وفاداری سازمانی مینیز در تحقیق خود بر معلمان متوسطه شهر کنگان دریافت که خودکارآمدی قادر به پیش

ازمانی با  تهران نشان دادند که فضیلت س  5در پژوهشی بر معلمان آموزش و پرورش منطقه  (  1400محمدی و اکبری )

نیز به این نتیجه رسیدند که بین (  1400ای معلمان رابطه مثبت و معناداری دارد. بهمنی و هوشمندنیا )اخلاق حرفه 

نیز  (  1400زاد و همکاران )معنویت در محیط کار و اعتماد سازمانی کارکنان رابطه معنادار و مستقیم وجود دارد. بیک

گری وری کارکنان را میانجینشان دادند که سرمایه اجتماعی و پایبندی به رفتارهای اخلاقی، تأثیر معنویت سازمانی بر بهره

نیز در تحقیق خود بر کارکنان بهزیستی شهر شیراز دریافت که بین فضیلت سازمانی و جو  (  1399کنند. قاسمی )می

که فضیلت سازمانی در رابطه بین  نیز نشان داد  (  139۸اخلاقی سازمانی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. کتابچی )
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نیز در تحقیق خود بر  (  139۶کننده دارد. تابلی و همکاران )اخلاق کار اسلامی و درگیری شغلی کارکنان نقش تعدیل

مسئولین مجتمع مس سرچشمه دریافتند که تعهد سازمانی و هوش معنوی با فضیلت سازمانی رابطه مثبت دارند. دیلمقانی  

نیز در پژوهشی بر کارکنان ادارات استان آذربایجان غربی نشان دادند که بین رهبری معنوی و اعتماد  (  1395و اسدی )

نیز به همین نتیجه در اداره کل ثبت اسناد و  (  1395زاده و شکیب ) سازمانی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. حاجی

یافتند تهران دست  استان  پژوهش  .املاک  الوله و همکاران )در  بر کارک(  2022های خارجی،  های  نان هتلدر تحقیقی 

کند. کیابرو و لیندسی  گری مینیجریه نشان دادند که اعتماد سازمانی، تأثیر رهبری اخلاقی بر رفتارهای کارکنان را میانجی

در پژوهشی در ایالات متحده آمریکا رابطه قوی بین سودمندی تحصیلی و خودکارآمدی شغلی مشاهده کردند.  (  2021)

نیز نشان داد که فراگیرانی که چارچوب آموزشی مثبتی از سوی سرپرستان خود دارند، سطوح بالاتری از  (  2020تای )

های متعددی به بررسی  شود که پژوهشبا توجه به مرور پیشینه تحقیق، مشاهده می.  کنندخودکارآمدی شغلی دریافت می

اند، اما پژوهش حاضر با تمرکز بر معلمان  روابط میان فضیلت سازمانی، خودکارآمدی شغلی و اعتماد سازمانی پرداخته

و با توجه به اهمیت جایگاه معلمان در نظام آموزشی کشور، سعی دارد تا با بررسی این    کرجمقطع متوسطه شهرستان  

به دلیل پیامدهای مهم فضیلت   .فردی در ادبیات تحقیق داشته باشدروابط در یک بافت آموزشی خاص، سهم منحصربه

سازمانی که در  اند.  های تحقیقاتی خود قرار دادهسازمانی، برخی از متخصصان تحقیق در باب فضیلت سازمانی را در برنامه

ها پیروز خواهد بود. همچنین از  ها و فرازونشیب آن فضیلت سازمانی در جریان خواهد بود، به طور مطلوبی در برابر چالش

ای است که سازمان با آن مواجه عملکردهای مثبت فضیلت سازمانی، گسترش توانایی سازمان در مقابله با مشکلات عمده

فضیلت سازمانی نقش مهم و چشمگیری در .  کاهد شود و گسترش فضیلت سازمانی از تأثیرات منفی این مشکلات میمی

ها،  های فراوان در جهت ایجاد محیط اخلاقی در سازمانرسد امروزه با وجود تلاشاثربخشی سازمان دارد، هرچند به نظر می

ده شده است. این بدین معنی است های دولتی به شدت رنگ باخته یا به فراموشی سپرمحوری در سازمان مفهوم فضیلت

محور اثربخش نبوده است. برای افزایش اعتماد سازمانی، مدیران باید محیطی  ها در راستای ایجاد سازمان فضیلتکه فعالیت

لذا با توجه به نتایج تحقیقات، انجام چنین پژوهشی  .  را ایجاد کنند که برای هر یک از کارکنان قابل توجه و مشهود باشد

با توجه به مطالب فوق، این پژوهش به دنبال پاسخ به این سؤال است که آیا    .از اهمیت و ضرورت زیادی برخوردار است

 تأثیر دارد؟  کرجفضیلت سازمانی بر خودکارآمدی شغلی و اعتماد سازمانی معلمان مقطع متوسطه شهرستان 

 

  روش پژوهش

از نظر روش   از نظر هدف کاربردی و  از پژوهش کاربردی    -  توصیفی  کاررفتهبهپژوهش حاضر،  همبستگی است. هدف 

ای خاص است. جامعه آماری این تحقیق شامل کلیه معلمان مقطع متوسطه شهرستان  توسعه دانش کاربردی در زمینه

( تعداد افراد متوسطه)معاونت آموزش    کرجکرج می باشد که بر اساس اطلاعات اخذ شده از مدیریت آموزش و پرورش  

محقق در این تحقیق از روش نمونه گیری تصادفی طبقه ای نموده است.    نفر می باشد.با توجه به تعداد جامعه،   950جامعه

ر  نف  274  نفر می باشد با استفاده از جدول کرجسی و مورگان، تعداد   950از آن جایی که تعداد افراد جامعه در این تحقیق
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به عنوان نمونه آماری این تحقیق انتخاب شدند. ابزارهای این پژوهش متشکل از سه پرسشنامه استاندارد شده که روایی  

 و پایایی آن قبلا مورد ارزیابی قرار گرفته شده است یه شرح زیر می باشد: 

 (2004پرسشنامه فضیلت سازمانی کامرون )

و ابعاد مختلف   باشدیسوال م  15  یساخته شد و دارا  2004همکاران در سال  مرون و  اتوسط ک  یسازمان   لتیرسشنامه فضپ 

  ی پرسشنامه بر مبنا  یگذار  نمرهسنجد.  یانسجام و بخشش را م   ، یاعتماد، همدرد  ،ینیبخوش  ی عنی  ی سازمان  لتیفض

(  1و کاملاً غلط= 2، اکثراً غلط=3، نسبتاً غلط= 4، نسبتاً درست=5، اکثرا درست=۶)کاملا درست= کرتیل یادرجه ۶ فیط

ها پاسخ    هیاز گو  کی )کاملا غلط( تا شش)کاملا درست( به هر    کیاز    یا  نهیشش گز  اسیمق  ک یکه در    ی آزمودن  . باشدیم

  اس،یدر کل مق  نیبنابرا  سوالات است.  نیانگیکند که حاصل م  ی کسب م  یاز ابعاد نمره ا  ک یو هر    اسیدهد، در کل مق  ی م

  یی رضایپرسشنامه در پژوهش عل  یی ای خواهد بود. پا  90و حداکثر    15ممکن    ازیاست.حداقل امت  1و حداقل    ۶حداکثر نمره  

 پرسشنامه دارد.  ییایبه دست آمد که نشان از مطلوب بودن پا  7۶/0(، 1392و همکاران )

 (2008الونن وهمکاران) پرسشنامه اعتماد سازمانی

باشد که سه مؤلفه اعتماد نهادی، اعتماد جانبی  ( می200۸ابزار مورد استفاده، پرسشنامه اعتماد سازمانی الونن وهمکاران)

ای باشد و در قالب مقیاس پنج گزینهسوال می  49دهد. این پرسشنامه دارای  مورد سنجش قرار میو اعتماد عمودی را  

  ،یاعتماد عمود  ،ی)اعتماد جانب   یپرسشنامه اعتماد سازمان  یهااز مؤلفه  کیهر  یی ای پا  بیلیکرت طراحی شده است. ضرا

که    دیمحاسبه گرد ۸2/0کل پرسشنامه  یو برا ۸1/0، و  7۶/0، ۸3/0 بی( به ترت1393)  ی ( در پژوهش زندیاعتماد نهاد

 باشد.  ی مطالعه م نیاستفاده در ا یریابزار اندازه گ ینشان از دقت بالا

 پرسشنامه خودکارآمدی شغلی

  یسوال م   31که مشتمل بر    پرسشنامه  نیاساخته شد.    1994پرسشنامه استاندارد خودکارآمدی ریگز و نایت در سال

خودکارآمد از  بعد  چهار  باورهای  شغل  یباشد،  از:  عبارتند    یباورها  ،یفرد  یامدها یپ   انتظار  ،یفرد  یخودکارآمدی  که 

- تا کاملا موافقم  1- پرسشنامه براساس طیف لیکرت)کاملا مخالفم سنجد. یرا م   ی جمع  یامدهایانتظار پ   ، ی جمعی  کارآمد

گزارش شده است. پایایی    ۸۸/0تا    ۸5/0(، بین  1994ی شده است. پایایی این پرسشنامه در مطالعات ریگز )گذارنمره(  5

، باورهای کارآمدی جمعی  ۸۸/0، انتظار پیامدهای فردی  ۸۶/0به روش آلفای کرونباخ برای باورهای خودکارآمدی فردی  

گزارش شده    5۶/0تا   0۶/0بین خرده مقیاس ها بین  می باشد.  و همبستگی درونی    ۸5/0، انتظار پیامدهای جمعی  ۸۸/0

ایران توسط ساعی و نعامی   اولین بار در  و مقیاس کارآمدی فردی مستقل ترین مقیاس یافت شد.این پرسشنامه برای 

( از روش  تحلیل عاملی تأییدی برای تعیین اعتبار 13۸9ژوهش نجاراصل )( ترجمه و اعتباریابی شد. همچنین در پ 13۸۸)

  90/0و    70/0پرسشنامه استفاده گردید که شاخص های برازندگی تطبیقی و شاخص مجذورات خطای تقریب برابر با  

پایایی این  ( ضرایب 1392بدست آمد که در حد قابل قبولی می باشد. در پژوهش مرعشیان، نادری، حیدرئی و همکاران )

بدست آمد. در این پژوهش    57/0و    53/0پرسشنامه به دو روش آلفای کرونباخ و تنصیف محاسبه شد که به ترتیب ضرایب  

 گزارش شده است.   ۸7/0پایایی پرسشنامه با استفاده از آلفای کرونباخ
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در این پژوهش روایی محتوایی پرسشنامه به تایید استاد راهنما رسید. همچنین برای تعیین پایایی از ضریب آلفای کرونباخ  

 گزارش شده است:    - 1استفاده شد که در جدول 

 نتایج بررسی ضرایب آلفای کرونباخ-1جدول

 (Alpha >0.7)ضریب آلفای کرونباخ  متغیرها

 0/ ۸9۸ فضیلت سازمانی

 0/ ۸23 اعتماد سازمانی 

 0/ ۸70 خودکارآمدی شغلی

 

انحراف    فراوانی،  آمار توصیفی و استنباطی استفاده شد.در بخش امار توصیفی از میانگین،برای تجزیه و تحلیل داده ها از  

  رگرسیون گام به گامرمال بودن توزیع داده ها و از  باطی از شاپیرو ویلک جهت بررسی ن استاندارد و در بخش آمار استن

 استفاده شد.   spss28برای بررسی تاثیر متغیرها استفاده شد.جهت تحلیل آماری از 

 

 یافته ها 

 فیتوصی آمار  

درصد( زن   5۶.2نفر )  154درصد( مرد و    43.۸نفر )  120دهنده،  پاسخ  274نتایج آمار توصیفی نشان داد که از مجموع  

سال محاسبه    40.14ها  سال قرار داشت و میانگین سنی آن  53تا    22کنندگان بین  بودند. همچنین، دامنه سنی شرکت

تا    30درصد( در بازه    17.5نفر )  4۸سال،    29تا    20درصد( در بازه سنی    1۶.4نفر )  45شد. از نظر توزیع فراوانی سنی،  

 .سال قرار داشتند  59تا  50درصد( در بازه سنی  20.1نفر ) 55سال و  49تا  40درصد( در بازه   4۶نفر ) 12۶سال،  39

 

 آمار استنباطی

 به منظور آزمون فرضیه های پژوهش و اجرای آزمون های پارامتریک، ابتدا پیش فرض های استفاده از آنها بررسی شد.  

الف( پیش فرض فاصله ای بودن داده ها: با توجه به ماهیت ابزارهای مورد استفاده و شیوه نمره گذاری آنها، داده های  

 دارای مقیاس فاصله ای هستند.بدست آمده 

استفاده شد.    شاپیرو ویلکها از آزمون  برای بررسی مفروضه نرمال بودن دادهب( پیش فرض نرمال بودن توزیع داده ها:  

می باشد. لذا پیش فرض برقرار   01/0سطوح معنی داری به دست آمده بیشتر از    نشان داد،  شاپیرو ویلکآماره های  نتایج  

 پارامتریک بلا مانع می باشد.  است و اجرای آزمون های 
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 ی معلمان مقطع متوسطه شهرستان کرج تاثیر دارد.و اعتماد سازمان  ی شغل  یبر خودکارامد   یسازمان  لتیفض

آنجاییکه در این پژوهش »فضیلت سازمانی« نقش یک متغیر مستقل در یک پژوهش مداخله ای را ندارد؛ بلکه به عنوان   از

یک متغیر پیش بین مطرح می شود که دارای پنج مولفه می باشد و پژوهش حاضر به شیوه توصیفی و زمینه یابی انجام  

فضیلت سازمانی بر دو متغیر خودکارآمدی به گام، برای بررسی تأثیر  شد، برای آزمون این فرضیه از دو تحلیل رگرسیون گام  

 استفاده شد.  شغلی و اعتماد سازمانی 

در گام نخست با استفاده از تحلیل رگرسیون گام به گام به بررسی تأثیر فضیلت سازمانی بر خودکارآمدی شغلی معلمان  

 پرداخته شد.

   خودکارآمدی شغلیبینی  پیشبرای لیست متغیر ها وارد شده در تحلیل رگرسیون  – 2جدول  

 شده   خارجمتغیرهای  وارد شده متغیرهای  مدل

 ---  اعتماد 1

 

را نشان می دهد. بر اساس نتایج درج شده در  چند گانه رگرسیون  لیست متغیر ها وارد شده در تحلیل - 2جدول شماره 

چون یک متغیر وارد رگرسیون .  شد  رگرسیون  وارد  سازمانی  در پیشبینی خودکارآمدی شغلی تنها مولفه اعتماد  این جدول

 نمی باشد.  شاخص تولورنسومفروضه استقلال باقیمانده ها   شدند، نیازی به بررسی

 خلاصه نتایج تحلیل رگرسیون –  3جدول 

 R مدل
2R 2R  خطای استاندارد  تعدیل شدهSE  2تغییراتR 

1 .415 .172 .1۶9 23.220 .172 

 

مولفه در پیشبینی خودکارآمدی شغلی  آمده است. نتایج نشان می دهد که    و ضرایب رگرسیون  خلاصه مدل  -3  در جدول

 (.  2R=17/0از واریانس را تبیین می نماید )   17/0سازمانی  اعتماد

 نتایج تحلیل واریانس مدل ها  - 4جدول 

 F p میانگین مجذورات  درجه آزادی  مجموع مجذورات  مدل ها 

مدل ارائه  

 شده 

 پیش بین 
2۸202.503 1 2۸202.503 52.30۶ .001 

 باقی مانده 
135۸75.155 252 539.1۸7 
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 کل
1۶4077.۶57 253 

  
 

 سازمانی اعتماد  متغیر های پیشبین: مولفه

 0/ 01و سطح معنی داری که کوچکتر از    Fارایه شده است. با توجه به مقدار  مدل    نتایج تحلیل واریانس  –  4در جدول  

  " سازمانی در خودکارآمدی شغلی تأثیر معنی دار دارداعتماد مولفه   "که ادعا می کند  (، فرضیه آزمایش  p  <  05/0است )

 .  هست  خودکارآمدی شغلی، پیش بینی کننده قابل اعتمادی برای اعتماد سازمانیتأیید می شود و 

 

 ضرایب رگرسیون متغیرهای پیش بینی کننده در تحلیل رگرسیون   - 5جدول 

ضریب غیر استاندارد   متغیر ها  

B 
 Beta t Pضریب استاندارد  خطای معیار 

 001. 13.5۸9  4.0۶۶ 55.247 مقدار ثابت  مدل اول 

 001. 7.232 415. 3۸1. 2.757 اعتماد  

پیش بینی کننده در تحلیل رگرسیون ارایه شده است. بر اساس ضرایب ستون   هایضرایب رگرسیون متغیر  –  5در جدول  

B  را نوشت توان معادله رگرسیون  توان    .می  این معادله می  نمره های  خودکارآمدی شغلی  با  از روی  اعتماد  را  مولفه 

 برآورد کرد: 99/0با اطمینان سازمانی 

 )اعتماد( 2/75  +55/ 24  =برآورد خودکارآمدی شغلی

در گام دوم بعد از بررسی تأثیر فضیلت سازمانی در خودکارآمدی شغلی معلمان به بررسی تأثیر فضیلت سازمانی در اعتماد  

 سازمانی آنها پرداخته شد.

   اعتماد سازمانیبینی  پیشبرای لیست متغیر ها وارد شده در تحلیل رگرسیون – 6جدول 

 شده   خارجمتغیرهای  وارد شده متغیرهای  مدل

 ---  خوشبینی 1

 ---  انسجام  2

 

را نشان می دهد. بر اساس نتایج درج شده در  چند گانه  رگرسیون    لیست متغیر ها وارد شده در تحلیل  –  ۶جدول شماره  

چون دو متغیر وارد .  شدند  رگرسیون  واردسازمانی  انسجام    و  در پیشبینی اعتماد سازمانی دو مولفه خوشبینی  جدولاین  

بررسی شد. مقدار آماره دوربین    مفروضه استقلال باقیمانده ها به کمک آماره دوربین واتسون  ادامهدر  رگرسیون شدند،  

(.  ۶و حاکی از عدم تخطی از مفروضه استقلال باقیمانده ها است )جدول   استنزدیک    2د که به آمبه دست  29/2واتسون  
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حاکی از عدم هم خطی    که  بدست آمد   10کوچکتر از    VIFو شاخص  01/0بیشتر از    همچنین مقدار شاخص تولورنس

   (.  7جدول بودن چند گانه است)

 

 

 

 ضرایب رگرسیون متغیرهای پیش بینی کننده در تحلیل رگرسیون   - 7جدول 

 
 متغیر ها 

ضریب غیر  

 Bاستاندارد 
Beta t P Toleraضریب استاندارد  خطای معیار 

nce VIF 

   001. 10.021  10.5۶2 105.۸47 مقدار ثابت  مدل اول 

 1 1 001. 4.1۶4 274. 9۶0. 3.99۸ خوشبینی 

   001. 7.490  11.۶72 ۸7.420 مقدار ثابت  مدل دوم 

 1.03۶ 9۶۶. 001. 3.545 215. 957. 3.393 خوشبینی 

 1.03۶ 9۶۶. 001. 3.410 207. ۸۸3. 3.013 انسجام  

 

پیش بینی کننده در تحلیل رگرسیون ارایه شده است. بر اساس ضرایب ستون   هایضرایب رگرسیون متغیر -7در جدول 

B  خوشبینی های  مولفه  را از روی نمره های  اعتماد سازمانی  با این معادله می توان    .می توان معادله رگرسیون را نوشت

 برآورد کرد: 99/0با اطمینان  انسجام و

 (انسجام) 3/01  +)خوشبینی( 3/39  +42/۸7  =برآورد اعتماد سازمانی

 بحث و نتیجه گیری

ای برخوردار است. فضیلت سازمانی،  های سازمانی از اهمیت ویژهدر عصر حاضر، توجه به ابعاد معنوی و اخلاقی در محیط

تأثیرات عمیقی بر تواند  ها و رفتارهای اخلاقی که در تار و پود ساازمان تنیده شاده اسات، میای از ارزشبه عنوان مجموعه

های روانشناختی و رفتاری کارکنان داشته باشد. این پژوهش با هدف بررسی تأثیر فضیلت سازمانی بر خودکارآمدی مؤلفه

شاغلی و اعتماد ساازمانی معلمان مقطع متوساطه شاهرساتان کرج انجام شاده اسات. خودکارآمدی شاغلی، به عنوان باور فرد 

آمیز وظایف شااغلی، و اعتماد سااازمانی، به عنوان احساااس اطمینان به صااداقت و های خود در انجام موفقیتبه توانایی

رود با تقویت  شااوند. انتظار میهای سااازمان، از ارکان اساااساای رضااایت شااغلی و عملکرد بهینه محسااوب میقابلیت

آید و در نتیجه، شااهد  های ساازمانی، بساتری مناساب برای ارتقای این دو مؤلفه کلیدی در میان معلمان فراهم  فضایلت

تواند راهنمایی برای مدیران آموزشای و های این تحقیق میبهبود فرآیندهای آموزشای و پرورشای در مدارس باشایم. یافته
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مقدار   .تر و ارتقای سارمایه انساانی در نظام آموزش و پرورش باشادهای کاری ساالمگذاران در جهت ایجاد محیطسایاسات

  P< 05/0می باشاد، این همبساتگی در ساطح معنی داری   ۶3/0همبساتگی بین فضایلت ساازمانی با خودکارآمدی شاغلی  

صادم اطمینان می توان گفت که مقدار همبساتگی بدسات آمده واقعی و معنی دار می باشاد و لذا  95معنی دار اسات و با  

فرضایه آزمایش که ادعا می کند »فضایلت ساازمانی بر خودکارآمدی شاغلی معلمان مقطع متوساطهتاثیر دارد« تأیید می  

 شود.

(، 2020تای ) ،(2021کیابرو و لیندساای )(،1402یافته های حاصاال از انجام این تحقیق با یافته های قاساامی سااودانی)

(،  2020(، لال و همکااران)1394(، سااالیماانی و همکااران)1395(، قلاونادی )139۶(، تاابلی و همکااران)139۸کتاابچی )

 ( در برخی جنبه ها، همسو می باشد.201۶( یودین و همکاران )201۶ساچوریدی و نیک اندرو )

 گیرند،می شاکل اخلاقی هایفضایلت اسااس بر که هاییدر تبیین نتایج حاصال از انجام تحقیق باید گفت که ساازمان

 اخلاقی فضاایل اسااس بر هاآن ساازمانی وانفعالاتفعل و و ارتباطات بوده فضایلت مدار هاییانساان آن کارکنان و مدیران

 شاخصای رضاایت برای را کار که کندمی تشاویق را کارکنان فضایلت محور ساازمان در کار کردن گردد. احسااسمی تنظیم

 و بصاایرت با کارهای انجام برای بیشااتری تمایل و افراد توانایی درمجموع و دهند انجام خوب یک کار انجام برای یا

کنند. می تلقی ساازمان آن در شاانماندگاری عنوان دلایلبه را آن فضاایل ساازمانی هر اعضاای کنند.می خودانگیخته پیدا

 کنند فضایلتمی عمل مختلف هایبه موقعیت پاساخ در افراد راهنمای عنوانبه که هساتند شاخصایتی صافات فضاایل،

 مردم عامه پذیرش و موردقبول هاویژگی این از بسایاری  گردد؛انساانی برمی شارایط در هاآرمان بالاترین پیگیری به گرایی،

 موفقیت به شاده،تعیین اخلاقی اهداف سامت به ساازمان دادن ساوق  بر علاوه ساازمان در هاویژگی این باشاند. وجودمی

افرادی که کارآیی شااخصاای کمی دارند، احساااس می کنند که در اعمال کنترل بر کنند.می نیز کمک سااازمان در افراد

رویدادهای زندگی درمانده و ناتوان اند. آنها معتقدند هر تلاشای که می کنند بیهوده اسات. هنگامی که آنها با موانع روبرو 

افراد با    .، ساریعا  قطع امید می کنندمی شاوند ، اگر تلاش های اولیه ی آنها در برخورد با مشاکلات بی نتیجه بوده باشاد  

را به عنوان یک تهادید نگااه می کنناد. آنهاا آرزوهای   خود کارآمدی پایین از وظایف مشاااکال اجتنااب می کنناد، چون آنهاا

کمی دارند و تعهد ضاااعیفی برای تعقیب اهدافی که انتخاب می کنند دارند.افرادی که کارآیی شاااخصااای زیادی دارند 

لبه معتقدند که می توانند به طور موثر با رویدادها و شارایطی که  مواجه  می شاوند برخورد کنند. از آنجایی که آنها در غ 

بر مشااکلات انتظار موفقیت دارند، در تکلیف ها اسااتقامت نموده و اغلب در سااطح بالایی عمل می کنند.آنهایی که خود  

کارآمدی بالا دارند به مسااائل مشااکل به عنوان چالشاای برای یادگیری بیشااتر نگاه می کنند تا تهدیدی که باید از آن  

یی کاه می توانناد انجاام دهناد گساااترش می دهناد.کاارمنادان دارای  اجتنااب کنناد. آنهاا علایق شاااان را در حیطاه چیزهاا

کارآیی شاخصای زیاد در مقایساه با آنهایی که کارآیی شاخصای کمی دارند، هدفهای شاخصای عالی تری را تعیین می کنند 

ادراک افراد از خودکارآمدی شان در کسب مهارتها و تکالیف متنوع نقش مهمی را در .و تعهد بیشتری به این هدفها دارند

 .پیش بینی انتخاب های شغلی و به همان نسبت در پشتکار آنها برای انجام اهدافشان دارد

می باشاد، این همبساتگی در ساطح معنی داری   ۶5/0همچنین مقدار همبساتگی بین فضایلت ساازمانی با اعتماد ساازمانی  

05/0>P    صادم اطمینان می توان گفت که مقدار همبساتگی بدسات آمده واقعی و معنی دار می   95معنی دار اسات و با
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باشاد و لذا فرضایه آزمایش که ادعا می کند »فضایلت سازمانی بر اعتماد سازمانی معلمان مقطع متوسطهتاثیر دارد« تأیید  

(، 1400(، بهمنی و هوشامندنیا)1400می شاود.  یافته های حاصال از انجام این تحقیق با یافته های محمدی و اکبری )

  بی زاده و شااک یحاج  ،(1395) یو اسااد  یلمقانید  (،139۶و ایمانی)  (، هدایت1399(،کولیوند )2022الووله و همکاران )

 مساائلی که از در برخی جنبه ها، همساو می باشاد. در تبیین نتایج حاصال از انجام تحقیق باید گفت که یکی (1395)

انتظام  اداری نظام مراتب سالساله و قانون بارعایت اسات. مراتب سالساله و قانون شاود رعایت شاناخته فضایلت عنوان به باید

گردد.اگر کارکنان ساازمان  ساازمان جلوگیری در هاروی کج و هاومرجهرج از و شاودنمی خارج خود دایره از امور و یابدمی

ها و قدردان مشااارکت خود بدانند، اعتماد بیشااتری به سااازمان خواهند کرد. بدیهی اساات کارکنانی که را حامی تلاش

ساازمان کنند، احسااس امنیت بیشاتر و اساترس کمتری دارند.یک اشاتباه جدی در یک بخش  اجتماعی دریافت میحمایت

تواند به اعتبار ساازمان لطمه بزند و بنابراین، ساطح اعتماد در کل ساازمان را پایین آورد. افراد ممکن اسات، به آساانی،  می

به اعتماد طرف دیگر صادمه بزنند. اعتماد باید بدسات آید و در طول زمان توساعه پیدا کند. پس ایجاد و نگهداری اعتماد 

های ک فرآیند رو به رشاد اسات.بین روابط اعتماد در یک ساازمان و شایوهخیلی سااده یا ساریع نیسات، بلکه نیازمند ی

 تمام میان در اعتماد سااطوح افزایش برای اسااتراتژی یک به ها،سااازمان در اعتماد مدیریت ارتباط وجود دارد.ایجاد

د دارای فضایلت و ساازمان حامی  نیازمند اسات.فضایلت می تواند ایجادگر اعتماد در ساازمان باشاد. افرا مدیران و کارکنان

فضایلت می توانند در یک جو توام با اعتماد متقابل به سامت اهداف پیش بروند. افراد ممکن اسات، به آساانی، به اعتماد 

های روزانه  طرف دیگر صدمه بزنند. اعتماد باید بدست آید و در طول زمان توسعه پیدا کند. از سوی دیگر،افراد در فعالیت

آورند. تفاوت متوساطهحالات  ها، اطلاعاتی بدسات میو تعامل خود با دیگران، حالات و احسااسااتی دارند و با توساعه تجربه

گردد. احسااساات حالات موثری هساتند که فرآیند و رفتارهای شاناختی حاصاله را  و احسااساات به شادت اثر وضاعیت بر می

که حالات شاادت و نفوذ کمتری و عمومیت بیشااتری  کنند و مربوط به وقایع یا شاارایط خاص هسااتند. درحالیقطع می

ای  توان آنها را با واقعه یا شارایط خاصای مرتبط دانسات. حالات بیشاتر مربوط به احسااساات روزانه ای که نمیدارند؛ به گونه

اسات که مردم دارند. یک روش قابل قبول و پذیرفته شاده برای توصایف حالات و احسااساات، توجه به آثار مثبت و منفی 

توان شاامل مواردی چون برانگیختگی، نسابت زیاد دارای تاثیر مثبتی هساتند را میآنهاسات. حالات، احسااسااتی که به

توان که تاثیر منفی زیاد دارند را میاشاتیاق، فعال بودن، غرور، چالاکی و قدرت دانسات؛ درحالیکه حالات و احسااسااتی

این (. 1395گی، حقارت و ترسااناک بودن دانساات )فقیهی پور، مواردی چون اضااطراب، دشاامنی، عصاابانیت، هیجان زد

هایی اسات؛ از جمله اینکه جامعه آماری تحقیق به معلمان مقطع متوساطه  پژوهش مانند ساایر تحقیقات دارای محدودیت

ها صارفاً پرساشانامه بوده اسات. علاوه بر محدود شاده و ابزار گردآوری داده 1405-1404شاهرساتان کرج در ساال تحصایلی 

کنندگان از  های فردی بین شارکتدهندگان، زیاد بودن تعداد ساؤالات پرساشانامه و تفاوتعلاقگی برخی از پاساخاین، بی

آید. با توجه به نتایج تحقیق مبنی بر تأثیر فضاایلت سااازمانی بر خودکارآمدی شاامار میهای پژوهش بهدیگر محدودیت

مدت برای آشانایی معلمان با مفهوم فضایلت ساازمانی  های کوتاهود دورهشاشاغلی و اعتماد ساازمانی معلمان، پیشانهاد می

مداری در آموزش تهیه و ارائه گردد، تعامل  های آموزش مجازی با محوریت رشااد معنویت و اخلاق برگزار شااود، بسااته

های لازم برای افزایش مدیران، کارکنان اجرایی و واحدهای ساتادی با معلمان بر پایه فضایلت ساازمانی شاکل گیرد، زمینه

هاای ماادی و معنوی مورد تقادیر قرار  اعتمااد متقاابال بین معلماان و مادیران فراهم شاااود و معلماان خودکاارآماد باا مشاااوق 
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شااود موضااوعاتی همچون بررساای تأثیر فضاایلت سااازمانی بر اینرسای  گیرند. همچنین برای تحقیقات آتی پیشاانهاد می

ساازمانی و باورهای خودکارآمدی، نقش فضایلت ساازمانی در نشااط شاغلی و ساکوت ساازمانی، رابطه باورهای معنوی با  

أثیر خودکارآمدی شاغلی و هویت ساازمانی، نقش میانجی فضایلت ساازمانی در ارتباط تعهد ساازمانی و اعتماد ساازمانی، و ت

 .گری فضیلت سازمانی مورد مطالعه قرار گیردتربیت معنوی بر خودکارآمدی شغلی با میانجی

 

 منابع  •

  هنجاری،   تعهد میانجی متغیر با سازمانی اعتماد بر کار درمحل معنویت تاثیر(. 1400) مهران هوشمندنیا، و اکبر بهمنی، •

 . کامپیوتر،تهران  و  حسابداری   مدیریت،  در  نوین  فناوریهای  علوم  توسعه  ملی  همایش  چهارمین

در رابطه    یاخلاق  یبه رفتارها   یبندیو پا  یاجتماع  هیسرما  یگری انجی(. نقش م1400م. )  ،ی م.، و اکبر  ،یع.، کرم  زاد،کیب •

 .70-55(،  1)3  ،یروانشناخت  نینو  یهاکارکنان. فصلنامه پژوهش   یوربا بهره   یسازمان  تیمعنو

مجتمع    نی در مسئول  یسازمان  لتیبا فض  یو هوش معنو  ی(. رابطه تعهد سازمان139۶م. )   ،یب.، و فتاح  ،یم.، شکراله  ،یتابل •

 .13۸-121(،  35)10  ،یعموم  تیریمد  یهامس سرچشمه. فصلنامه پژوهش 

 در کارکنان سازمانی اعتماد بر مدیران معنوی رهبری تاثیر بررسی(. 1395) مهرداد  شکیب، حسینی و زهرا زاده، حاجی •

 .  ،تهران1404  افق  در  نوین  مدیریت  المللی  بین  تهران،همایش  استان  املاک  و  اسناد  ثبت  کل  اداره

  نامه ان یدر معلمان متوسطه شهر کنگان. )پا  یسازمان   یو وفادار   یخودکارآمد   نیرابطه ب  ی(. بررس1401الف. )  ،ی حمزو •

 نور مرکز کنگان، کنگان.   امیارشد منتشر نشده(. دانشگاه پ  یکارشناس

)  ،یفارسان  یدر یح • خودکارآمد1401م.  رابطه  رضا  یشغل  ی(.  واسطه   یشغل   تیبا  نقش  با  .  یشغل  اقیاشت  یامعلمان 

 واحد شهرکرد، شهرکرد.   یارشد منتشر نشده(. دانشگاه آزاد اسلام  یکارشناس  نامهان ی)پا

  ادارات   کارکنان  بین  سازمانی در اعتماد  و معنوی  رهبری  بین  رابطه  بررسی  (.1395)   اسماعیل اسدی،  و   سعید  دیلمقانی، •

 .   5۶-3۶(:  ۸)  3  حسابداری،  و  مدیریت  در  جدید  های  پژوهش  فصلنامه.  غربی  آذربایجان  استان

 . دارالفنون  انتشارات  :تهران.  سازمانی  سلامت(.  1395)  فاطمه  خادمی،  و  جواد  پور،  فقیهی •

)  ،یقاسم • ب1399م.  رابطه  اخلاق  یسازمان  لتیفض  نی(.  جو  بهز  ی سازمان  یو  کارکنان  ش  یستیدر  )پارازی شهر    نامه ان ی. 

 . رازیش  راز،ی واحد ش  یارشد منتشر نشده(. دانشگاه آزاد اسلام  یکارشناس

ب  یسازمان  لتیفض  کنندهلی(. نقش تعد139۸ر. )  ،یکتابچ • کارکنان.    ی شغل  یریو درگ  یاخلاق کار اسلام  نیدر رابطه 

 ارشد منتشر نشده(. دانشگاه تهران، تهران.   یکارشناس  نامهان ی)پا

  دوره   معلمان  در  سازمانی  تعهد  و   فضیلت  با  ای حرفه   اخلاق  رابطه(.  1400)  آیدا  اکبری،   و  امیرحسن  داودی،  محمدی •

 . ۸-1(:  2)  3  تربیتی،  علوم  در  نو  رویکردی  فصلنامه (.    تهران  5  منطقه  پرورش  و  آموزش   معلمان  مطالعه  مورد)متوسطه

تهران.    5معلمان آموزش و پرورش منطقه    یا با اخلاق حرفه  یسازمان  لتی(. رابطه فض1400ر. )  ،ی ن.، و اکبر  ،ی محمد •

 . 22۶-205(،  2)27  ،یآموزش عال  یهادر نظام   یزیرمجله پژوهش و برنامه 

  سازمانی   فضیلت  رابطه  ساختاری  الکوی  طراحی  و  تعیین(.  139۸)  سعید  پور،  رجایی  و  سیدعلی  سیادت،  نازنین،  محمدی، •

.  خوزستان   استان  نور  پیام  دانشگاه  کارکنان  و  علمی  هیات  اعضا  بین  در  ای  حرفه  اخلاق  میانجی  نقش  با  سازمانی  عدالت  و

 . 10۸-79(:  41)  11  سازمانی،  و  شغلی  مشاوره  فصلنامه
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