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 ییابتدا  ی لیدر دوره تحص  ی ریادگی  ی هاعادلانه در بهبود فرصت  یها آزمون  ی نقش طراح  یبررس

 
 2ینخست لطف  نهیشرم  1 بلبان آباد  یمهشاد محمد 

 زبان دانشگاه شهرکرد   یمترجم  یکارشناس .1

 س ی نور پرد  امیدانشگاه پ  یدرس  یزیارشد برنامه ر  یکارشناس .2

 

 ده یچک

و   یریادگی یهافرصت یدر ارتقا ریپذیعادلانه و دسترس  یهاآزمون  یطراح ینقش محور یپژوهش حاضر با هدف واکاو

ک ابتدا  تیفیبهبود  مقطع  در  نظام  نیتدو   ییآموزش  در  است.  د  ن،ینو  یآموزش  یهاشده  ابزار   گریآزمون    ی برا   یتنها 

ندانش  یبندرتبه  عنوان جزئ  ست،یآموزان  به  فرآ  ریناپذییجدا  ی بلکه  با  شودیم  ستهینگر  یریادگی   ندیاز  عدالت    د ی که 

 ل یبه تحل  ،یالمللنیو ب  یو با استناد به منابع معتبر داخل  یمطالعه با روش مرور  نیسازد. ا  یرا در بطن خود متجل  یآموزش

ابزارها  یکه چگونه طراح  پردازدیموضوع م  نیا از  متناسب با    لاحاتو اعمال اص   یبصر  یهوشمندانه سوالات، استفاده 

  هاافتهیرا به حداقل برساند.    یآموزش  یهاشکاف  تواندیم  ،ی زبان  یهاتفاوت  ای  یریادگی  ی هایآموزان با ناتواندانش  یازهاین

آزمون   دهد ینشان م پا  ی هاکه  بر  روا (UDL) یهمگان  یاصول طراح  هیعادلانه که  تنها  نه  پا   یی استوار هستند،    ییایو 

  تیرا تقو  رندگانیادگیو مشارکت    زشیانگ  ق،یدق  یاصلاح  یدهند، بلکه با فراهم آوردن بازخوردهایم  شیسنجش را افزا

قرار   یها مورد واکاوآزمون   نیا  یمعلمان در اجرا  یاحرفه  یهایو توانمند  یآموزش  لاتینقش تسه  ن،ی. همچنکنندیم

به سمت    یصلب و سنت  یهادر گرو انتقال از سنجش   یریادگی  یهااز آن است که بهبود فرصت   یحاک  جیگرفته است. نتا

 ی گذاراستیجهت س  یی شنهادهایپ   ت، ی. در نهاشناسندیم   تیرا به رسم  ی فرد  ی هااست که تفاوت  ی منعطف  ی هایابیارزش 

عادلانه ارائه شده است تا از   یهاسنجش   یاجرا   یلازم برا  یهارساخت یمدارس به ز  زیو تجه  یابیارزش  یهادر حوزه نظام 

 .محقق گردد  ،یفرهنگ  ا ی یجسم یهاتی آموزان، فارغ از محدوددانش ی تمام یبرا یلیتحص ی ق، تعالیطر نیا

 

 .یفیتوص  یابیارزش ،یعدالت آموزش  ،ییدوره ابتدا ،یریادگی  یهاآزمون عادلانه، فرصت ی: طراحها دواژهیکل
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 مقدمه 

های  ترین مرحله در مسیر تحولی هر انسان، بستری است که در آن بذر علاقه به دانش، مهارتدوران ابتدایی به عنوان حیاتی

گیرد. در این میان، سنجش و ارزشیابی به عنوان ابزاری جهت رصد این  ای و هویت اجتماعی یادگیرندگان شکل میپایه

(.  13۹۰آموزان ایفا کرده است )ناطقی و همکاران، کننده در تعیین مسیر آینده تحصیلی دانشرشد، همواره نقشی تعیین

پارادایم حال،  این  آزمون با  پایه  بر  که  سنجش  سنتی  استانداردِ  های  همه"های  برای  با    "یکسان  امروزه  بودند،  استوار 

گیرند )ووسمن،  هنگی را نادیده میهای فردی، زبانی و فرها اغلب تفاوتاند، چرا که این آزمونهای جدی روبرو گشتهچالش

آموز  شود و شامل حق هر دانشمفهوم عدالت در آموزش، امروزه فراتر از دسترسی فیزیکی به مدرسه تعریف می(.  2۰۰۵

(.  2۰21های محیطی منعکس کند )آبیدین،  های واقعی او را بدون سوگیری برای سنجیده شدن با ابزاری است که توانمندی 

های عادلانه در واقع تلاشی برای دموکراتیزه کردن فرآیند سنجش و تبدیل آن به فرصتی برای یادگیری طراحی آزمون 

 است.

های درس امروزی  آموزان در کلاسشود که به تنوع دانشتر میپذیر زمانی روشنهای دسترسیاهمیت طراحی آزمون 

های شناختی متفاوت در کنار هم  آموزان دوزبانه و یادگیرندگان با سبکبنگریم؛ جایی که کودکان با نیازهای ویژه، دانش

ها عملاً  اگر ابزار سنجش تنها برای یک گروه خاص طراحی شده باشد، سایر گروه(.  2۰1۸حضور دارند )کتلر و همکاران،  

شوند و این امر مستقیماً با اصول بنیادین حقوق کودک در آموزش در تضاد از فرصت نشان دادن دانش خود محروم می

ای حذف موانع  سازی محتوا نیست، بلکه به معنطراحی آزمون عادلانه به معنای ساده(.  2۰1۹است )کوریا و همکاران،  

تا دانش با موضوع سنجش است  بروز دهد )کاونا،  غیرمرتبط  را  بر محتوا، دانش خود  با تمرکز  بتواند  این  (.  2۰1۷آموز 

های اجتماعی در محیط مدرسه یادگیری نهادینه کرده و از بازتولید نابرابری- رویکرد، عدالت را در قلب فرآیند یاددهی

 کند. جلوگیری می

در نظام آموزشی ایران، گذار به سمت ارزشیابی توصیفی گامی مثبت در جهت کاهش فشارهای ناشی از نمره و توجه به  

معلمان  (.  14۰۰های فنی روبرو هستیم )فتحی،  فرآیند رشد بوده است، اما هنوز در طراحی ابزارهای این ارزشیابی با چالش

ها و ارائه بازخوردهای به عنوان عاملان اصلی در صحنه کلاس، نیازمند دانش تخصصی در زمینه چگونگی اصلاح آزمون 

بازخوردهایی که از دل یک آزمون عادلانه  (.  14۰1سازنده هستند تا بتوانند به بهبود کیفیت آموزش کمک کنند )سهرابی،  

به دلیل دقت در شناسایی ریشهاستخراج می پیشرفهای مشکلات دانششوند،  ها  ت تحصیلی آنآموز، تأثیر شگرفی بر 
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های یادگیری دارد و به عنوان  در واقع، طراحی سنجش عادلانه پیوندی ناگسستنی با بهبود فرصت (. 14۰1دارند )ایزدی، 

 کند. های تربیتی عمل مینمایی برای هدایت فعالیتقطب

ها  نظیری برای تغییر در ساختار آزمون های بیبا توجه به تغییرات شگرف در تکنولوژی و ظهور ابزارهای نوین بصری، فرصت

ارتقا دهد )سولانوفراهم شده است که می (.  2۰14فلورس و همکاران،  - تواند عدالت آموزشی را در سطح خرد و کلان 

های عملکردی و تجربی است که بسیار ساز اجرای آزمون تجهیز مدارس به امکانات فیزیکی و آزمایشگاهی مناسب، زمینه

گذاران آموزشی با درک  ضرورت دارد که سیاست(.  2۰1۷کاغذی صرف هستند )چپکونگا،  -های مداد تر از آزمون عادلانه

های  ای معلمان را در مسیر طراحی سنجش اهمیت این موضوع، به سمت تدوین اسنادی حرکت کنند که هویت حرفه 

این مقاله با نگاهی تحلیلی به منابع موجود، در صدد است تا  (.  2۰21لوکاینن،  -عادلانه تقویت نماید )کانگاس و هارجو

آزمون  راهبردی طراحی  استعدادهای دانشنقش  را در شکوفایی  راهکارهای  های عادلانه  تبیین نموده و  ابتدایی  آموزان 

 (.2۰2۰عملیاتی برای بهبود این فرآیند ارائه دهد )ناس و همکاران، 

 

 

 بیان مسئله 

های نهفته در ابزارهای سنجش است که منجر به ارائه تصویری مسئله اصلی در بسیاری از مدارس ابتدایی، وجود سوگیری

های استاندارد  گردد. آزمون ها میهای یادگیری آنآموزان و در نتیجه محدود شدن فرصتهای دانشغیرواقعی از توانمندی

آموزی در واقعیت وجود  شوند، در حالی که چنین دانشطراحی می  "متوسط"آموز  سنتی اغلب با فرض وجود یک دانش

ها در بسیاری از موارد به این آزمون (.  2۰1۸فردی است )کتلر و همکاران،  بههای منحصر ندارد و هر کودک دارای ویژگی

شود  ضوع باعث میسنجند که این مو آموز را میهای زبانی، فرهنگی یا سرعت عمل دانشجای سنجش دانش علمی، مهارت

زنی  این نابرابری در سنجش، منجر به برچسب (.  2۰۰۵تری کسب کنند )ووسمن،  پذیر همواره نمرات پایینهای آسیبگروه

 شود. های آموزشی میها برای مشارکت در فعالیتآموزان و کاهش انگیزه آنبه دانش

در نظام آموزشی ایران، علیرغم اجرای طرح ارزشیابی توصیفی، هنوز درک واحدی میان معلمان درباره چگونگی طراحی 

معلمان  (.  13۸۷گردند )حسنی و کیامنش،  های سنتی بازمیهای عملکردی عادلانه وجود ندارد و بسیاری به روشآزمون 

های اختصاصی برای شود که طراحی آزمون های پرجمعیت با محدودیت زمان روبرو هستند و این امر باعث میدر کلاس

فقدان راهنماهای عملی و تخصصی  (.  14۰۰های زبانی به حاشیه رانده شود )فتحی،  آموزان با نیازهای ویژه یا تفاوتدانش

بماند و در  ها، باعث شده است که عدالت آموزشی تنها در سطح شعار باقی  در زمینه چگونگی اعمال اصلاحات در آزمون 
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ها، مبنای درستی برای بازخورد شود که نتایج حاصل از ارزشیابیاین موضوع باعث می(.  14۰1عمل محقق نشود )ایزدی،  

 دادن و بهبود تدریس قرار نگیرند. 

اند که این امر بر نوع و کیفیت  ای توزیع شدههای آموزشی و تسهیلات مدرسه به طور ناعادلانهاز سوی دیگر، زیرساخت

های آموزشی ای که فاقد ابزارهای بصری، تبلتدر مدرسه(.  2۰1۷گذارد )چپکونگا،  های برگزار شده تأثیر مستقیم میآزمون 

آموزان های متنی صرف است که برای بسیاری از دانشهای آزمایشگاهی است، معلم ناچار به استفاده از آزمون یا محیط

شود  این موانع فیزیکی و محتوایی باعث می(.  2۰14فلورس و همکاران،  -ها( دشوار است )سولانوابتدایی )به ویژه دوزبانه

های آموزشی بعدی محروم بمانند  ت آموزان نتوانند رشد مفهومی خود را به درستی نشان دهند و در نتیجه از فرصکه دانش

های انسانی در مناطق محروم  عدم توجه به طراحی فراگیر در سنجش، منجر به هدررفت سرمایه (.  2۰2۰)ناس و همکاران،  

 شود.های خاص میو در میان گروه

وجود دارد؛ معلمان نگرانند که تغییر   1ها در مواجهه با اصلاحاتهمچنین، چالش بزرگی در زمینه روایی و پایایی آزمون

های تخصصی در  ای ناشی از نبودِ آموزشاین تردیدهای حرفه(.  2۰1۷در فرمت آزمون، ماهیت آن را تغییر دهد )کاونا،  

ها را در زمینه سنجش عادلانه تضعیف کرده است )کانگاس  ای آندوران تربیت معلم و ضمن خدمت است که هویت حرفه

دانش(.  2۰21لوکاینن،  -و هارجو رفتارهای  و  تکالیف  به  که معلمان  نظر  آموزان میبازخوردهایی  بدون در  اغلب  دهند، 

تواند به بروز رفتارهای ناهنجار آموزشی دامن بزند )نگهداری و  شود که خود میهای سنجشی ارائه میگرفتن این نابرابری

های عادلانه به عنوان بنابراین، مسئله تحقیق حاضر، تبیین دقیق ضرورت و چگونگی طراحی آزمون (.  14۰1همکاران،  

 (.2۰21یادگیری برای تمامی فرزندان این مرز و بوم است )آبیدین،  های جدیدکلید طلایی گشایش فرصت

 

 

 

 اهمیت و ضرورت پژوهش 

شود که هرگونه قضاوت نادرست در این  های عادلانه در دوره ابتدایی از آنجا ناشی میاهمیت پرداختن به طراحی آزمون 

کننده این  تواند منجر به تغییر جهت دائمی در سرنوشت تحصیلی کودک شود. طراحی عادلانه سنجش، تضمینمقطع، می

زمینه اقتصادی، اجتماعی یا جسمی، فرصتی برابر برای درخشش و دیده  نظر از پسآموز، صرفحق است که هر دانش

 
1 Accommodations 
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ضرورت این پژوهش در شناسایی و تبیین استانداردهایی است که آزمون را از یک (.  2۰21شدن داشته باشد )آبیدین،  

در جهانی که به سمت عدالت  (.  2۰1۸کنند )کتلر و همکاران،  گیری به یک نقشه راه برای یادگیری تبدیل میابزار مچ

تفاوت بماند و نیازمند  های ابزارهای سنجش خود بیتواند نسبت به سوگیری کند، نظام آموزشی نمیاجتماعی حرکت می

 بازنگری بنیادین در این حوزه است.

آموزان است که تنها از طریق های معتبر از یادگیری دانشعلاوه بر این، ضرورت ارتقای کیفیت آموزش در گرو داشتن داده

آموز باشد،  اگر نتایج آزمون تحت تأثیر عواملی غیر از دانش دانش(.  2۰۰۵آید )ووسمن،  های عادلانه به دست میآزمون 

دهد نیز بیراهه خواهد رفت و منابع آموزشی به درستی تخصیص نخواهند یافت )ایزدی،  بازخوردهایی که معلم ارائه می

دهد چگونه با استفاده از طراحی همگانی و اصلاحات ساختاری، اهمیت تحقیق حاضر در این است که نشان می(.  14۰1

آموزان با  ه نفع دانشاین موضوع نه تنها ب(.  2۰1۷توان دقت سنجش را بالا برد و روایی آن را تضمین کرد )کاونا،  می

 تر و گویاتر هستند. پذیر برای همگان شفافهای دسترسیآموزان است، زیرا آزمون نیازهای ویژه، بلکه به نفع تمامی دانش

دانش به سمت مشارکت حداکثری  ابتدایی  مدارس  دارد که  اخلاقی، ضرورت  و  منظر حقوقی  فرآیندهای  از  آموزان در 

های عادلانه با کاهش اضطراب و افزایش اعتماد به  آزمون(.  2۰1۹یادگیری و سنجش حرکت کنند )کوریا و همکاران،  

شوند  های آغازین مدرسه میها در سالآموزان را تضمین کرده و مانع از سرخوردگی تحصیلی آن نفس، سلامت روان دانش

ضرورت توجه به تسهیلات و امکانات یادگیری نیز در این میان برجسته است، چرا که طراحی  (.  13۹۰)ناطقی و همکاران،  

ابزارهای مناسب )نظیر تصاویر پشتیبان یا تکنولوژی  این    (.2۰1۷های کمکی( غیرممکن است )چپکونگا،  عادلانه بدون 

گذاری بر روی  سنجش، سرمایهگذاری بر روی طراحی  گذاران را متقاعد کند که سرمایهپژوهش بر آن است تا سیاست

 تحقق واقعی عدالت آموزشی است.

ها بتوانند با  ای معلمان به عنوان طراحان یادگیری نهفته است تا آندر نهایت، اهمیت این پژوهش در تقویت هویت حرفه 

ارائه راهکارهای عملیاتی برای (.  2۰21لوکاینن،  -قدرت و تخصص بیشتری در زمینه سنجش عمل کنند )کانگاس و هارجو

کنند، یک ضرورت انسانی و علمی  های یادگیری را تسهیل میآموزان با ناتوانیهایی که رشد مفهومی دانشطراحی آزمون 

با توجه به اینکه نظام آموزشی ما در حال تجربه گذارهای مهمی در حوزه ارزشیابی است، (.  2۰2۰است )ناس و همکاران،  

د استفاده قرار گیرد.  های جدید طراحی سوالات امتحانی مورتواند به عنوان مبنایی برای تدوین پروتکلاین پژوهش می

پذیر است که  های برابر یادگیری، تنها با شعار ممکن نیست و نیازمند ابزارهای دقیق، منصفانه و دسترسیتحقق فرصت

 (.2۰14فلورس و همکاران، -گیرند )سولانودر این مقاله مورد واکاوی قرار می
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 تعاریف و مبانی نظری 

 پذیرهای عادلانه و دسترسیطراحی آزمون

گذاری آزمون با هدف به  شود که در آن تمامی مراحل تولید، اجرا و نمرهبه فرآیندی اطلاق می  2طراحی آزمون عادلانه

گیرد. این متغیر بر پایه اصول  آموزان انجام میها و فراهم آوردن فرصت برابر برای تمامی دانشحداقل رساندن سوگیری 

برای سنجش انعطاف  3طراحی جهانی  و  بر سادگی، شفافیت،  است که  و  استوار  )کتلر  دارد  تأکید  ابزار سنجش  پذیری 

های فیزیکی، زبانی و شناختی  ( در اینجا به معنای آن است که ویژگیAccessibilityپذیری )دسترسی(.  2۰1۸همکاران،  

در مبانی نظری، طراحی عادلانه نه یک انتخاب،  (.  2۰1۷آزمون نباید مانعی برای بروز دانش واقعی یادگیرنده باشد )کاونا،  

آزمون است؛ چرا که آزمونی که برای گروهی خاص ناعادلانه باشد، در واقع در    "روایی"بلکه یک ضرورت برای تضمین  

 حال سنجش متغیرهای مزاحم است.

های فردی نباید منجر به محرومیت از موفقیت شوند و این وظیفه پذیر بر این باور است که تفاوتنظریه سنجش دسترسی 

این متغیر شامل چندین مولفه اصلی از جمله اصلاحات  (.  2۰1۸سیستم است که ابزار خود را اصلاح کند )کتلر و همکاران،  

شوند.  است که هر کدام برای پاسخگویی به نیازهای خاص طراحی می ۵و استفاده از ابزارهای کمکی 4، تغییرات در فرمت 

ای از طراحی آموزان دوزبانه، نمونه به عنوان مثال، استفاده از تصاویر به عنوان پشتیبان بصری در سوالات ریاضی برای دانش

مبانی نظری این حوزه بر این نکته تأکید  (.  2۰14فلورس و همکاران،  - برد )سولانوعادلانه است که مانع زبانی را از بین می

 به سوال را هموار سازند. "مسیر دسترسی"دارند که این اصلاحات نباید سختی آزمون را کاهش دهند، بلکه باید 

 
2 Fair Test Design 
3 Universal Design for Assessment 
4 Modifications 
5 Assistive Tools 
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های  های تحولی کودکان هماهنگ باشد؛ یعنی از زبان ساده، فونتدر دوره ابتدایی، طراحی آزمون عادلانه باید با ویژگی

این نوع طراحی،  (.  2۰2۰مناسب و ساختار بصری جذابی استفاده کند که از بار شناختی اضافی بکاهد )ناس و همکاران،  

دهد تا تمام پتانسیل خود را به کار گیرد که این خود منجر به  آموز اجازه میاضطراب آزمون را کاهش داده و به دانش

می تحصیلی  پیشرفت  همکاران،  بهبود  و  )ناطقی  نیازمند  (.  13۹۰گردد  عادلانه  طراحی  آموزشی،  مدیریت  منظر  از 

فکیک کنند )سهرابی،  های پاسخگویی تای بالایی در معلمان است تا بتوانند اهداف یادگیری را از شیوه های حرفهتوانمندی 

شود که در آن عدالت به زیباترین شکل بدین ترتیب، طراحی آزمون به یک فعالیت هنری و علمی تبدیل می(.  14۰1

 یابد. ممکن تجلی می

تواند بر  اند که کیفیت طراحی سوالات در سطح ملی میالمللی نظیر تیمز و پرلز نشان دادههای بینهمچنین، ارزشیابی

دهد که اگر  های ارزشیابی بدون نمره نشان میدر ایران، نقد بر نظام(.  2۰۰۵رتبه علمی کشورها تأثیر بگذارد )ووسمن،  

بنابراین،  (.  14۰۰طراحی سوالات و ابزارهای سنجش کیفی دقیق نباشد، ممکن است کیفیت آموزش آسیب ببیند )فتحی،  

ای  تأکید دارند تا نتایج حاصل از سنجش، پایه  " انصاف اخلاقی"و    "دقت فنی "مبانی نظری طراحی عادلانه بر پیوند میان  

ع ایجاد زبانی مشترک میان  طراحی عادلانه آزمون، در واق(.  14۰1معتبر برای بازخورد و مداخلات آموزشی باشند )ایزدی،  

 (. 2۰21ها در چه سطحی از توانایی قرار دارند )آبیدین، آموزان کلاس است، فارغ از اینکه آنمعلم و تمامی دانش

 

 

 های یادگیری و کیفیت آموزشیفرصت

دهد  آموز اجازه میشود که به دانشای از شرایط فیزیکی، پداگوژیک و نهادی گفته میبه مجموعه  6های یادگیریفرصت

پتانسیل به معلمان مجرب، تا به اهداف برنامه درسی دست یابد و  های خود را شکوفا کند. این متغیر شامل دسترسی 

کیفیت آموزشی (.  2۰1۷محتوای آموزشی غنی، زمان کافی برای یادگیری و ابزارهای سنجش منصفانه است )چپکونگا،  

های زندگی و تفکر انتقادی  کند، بلکه مهارتآموز نه تنها دانش را کسب میهاست که در آن دانشنیز برآیند این فرصت

مبانی نظری این حوزه بر این نکته تأکید دارند که فرصت یادگیری زمانی واقعی  (.  2۰21دهد )آبیدین،  را نیز پرورش می

 مند شود. آموز متناسب با نیاز خود از منابع بهرههمراه باشد؛ یعنی هر دانش  "عدالت" با  "دسترسی"است که 

 
6 Opportunities to Learn - OTL 
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های یادگیری در مقطع ابتدایی هستند )چپکونگا،  تسهیلات یادگیری و امکانات فیزیکی مدارس، زیربنای اصلی ایجاد فرصت

شود  های یادگیری محدود به کتاب درسی میای که فاقد کتابخانه، آزمایشگاه و اینترنت است، فرصت در مدرسه(.  2۰1۷

عدالتی آموزشی است. کیفیت آموزش همچنین به شدت به توانایی معلمان در ارائه بازخوردهای که این خود نوعی بی

آموز کمک کند تا مسیر رشد خود را پیدا کند )نگهداری و همکاران،  اصلاحی و رفتاری بستگی دارد؛ بازخوردی که به دانش

ن رابطه مستقیم آموزا دهند که میان کیفیت بازخوردهای کلاسی و پیشرفت تحصیلی دانشمبانی نظری نشان می(.  14۰1

 از این رو، فرصت یادگیری بدون سیستم بازخورد کارآمد، ناقص خواهد بود. (. 14۰1و معناداری وجود دارد )ایزدی، 

دانش متغیر، حق مشارکت  این  نظری  ابعاد  از  و تصمیمیکی دیگر  آموزشی  فرآیندهای  به  گیری آموزان در  مربوط  های 

آموز حس کند در کلاس درس عاملیت دارد و نظرات  زمانی که دانش(. 2۰1۹یادگیری خودشان است )کوریا و همکاران، 

می شنیده  میاو  ارتقا  آموزش  کیفیت  و  یافته  افزایش  یادگیری  برای  او  اشتیاق  هارجوشود،  و  )کانگاس  لوکاینن،  -یابد 

دهد از طریق راهنماهای تجربی و  های یادگیری اجازه میآموزان با ناتوانیطراحی آموزشی فراگیر که به دانش(.  2۰21

موزش بدین کیفیت آ(.  2۰2۰های یادگیری است )ناس و همکاران،  ای عالی از گسترش فرصت آزمایشگاهی بیاموزند، نمونه

آموز را مجبور به انطباق با یک  آموز وفق دهد، نه اینکه دانشمعناست که سیستم آموزشی باید خود را با نیازهای دانش

 ساختار صلب و ناکارآمد نماید. 

آزمون در سطح کلان، نظام ارزشیابی و  بر توزیع فرصت های  تأثیر مستقیمی  اقشار های مرکزی  یادگیری در میان  های 

آزمون(.  2۰۰۵مختلف جامعه دارند )ووسمن،   ناعادلانه طراحی شوند، دانشاگر  از  ها  آموزان مستعد در مناطق محروم 

مانند که این امر منجر به کاهش کیفیت کلی نیروی انسانی در جامعه  های ورود به مراحل بالاتر تحصیلی باز میفرصت

های  هایی حرکت کرد که فرصتشود. نقد نظام ارزیابی تحصیلی ایران نیز بر این نکته تأکید دارد که باید به سمت مدلمی

کیامنش،   و  )حسنی  کنند  تضمین  یادگیرندگان  تمامی  برای  را  آ(.  13۸۷برابر  کیفیت  بهبود  مسیر  بنابراین،  از  موزش 

آموز بتواند در حد اعلای توان  گذرد تا هر دانشهای عادلانه میها با سنجشهای یادگیری و پیوند زدن آنبازتعریف فرصت

 (.14۰1خود، شکوفا گردد )سهرابی، 

 

 هایافته

 هاهای آزمون و تأثیر آن بر نابرابری فرصتتحلیل سوگیری

های  های استاندارد متنی در بسیاری از موارد به جای سنجش محتوا، مهارت دهند که آزمون های پژوهشی نشان مییافته

های  آموزان با ناتوانیآموزان دوزبانه یا دانشسنجند که این موضوع برای دانشخواندن و درک مطلب زبان رسمی را می
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می محسوب  بزرگ  مانعی  همکاران،  یادگیری،  و  )کتلر  است،  (.  2۰1۸شود  پیچیده  و  طولانی  سوال  صورت  که  زمانی 

- آموز ممکن است با وجود تسلط بر مفهوم علمی، به دلیل عدم درک کلامی نتواند پاسخ درست را ارائه دهد )سولانودانش

این گروهشود که دانشباعث می  "بار شناختی غیرمرتبط"این  (.  2۰14فلورس و همکاران،   های  بندیها در رتبه آموزانِ 

های  های تشویقی و آموزشی بعدی محروم شوند. در جدول زیر، انواع سوگیری کلاسی عقب بمانند و در نتیجه از فرصت

 های یادگیری خلاصه شده است. ها بر فرصترایج در طراحی آزمون و اثرات آن 

 هاانواع سوگیری در طراحی آزمون و پیامد آموزشی آن: ۱جدول  

 پیامد برای فرصت یادگیری  مثال اجرایی  نوع سوگیری 

سوگیری 

 زبانی

نحوی  ساختارهای  یا  دشوار  واژگان  از  استفاده 

 پیچیده در سوالات ریاضی. 

دانش دادن محرومیت  نشان  از  دوزبانه  آموزان 

 توانایی ریاضی. 

سوگیری 

 فرهنگی 

هایی که تنها برای ساکنان شهرها  استفاده از مثال

 است.یا طبقه خاص ملموس 

دانش با  بیگانگی  عشایری  و  روستایی  آموزان 

 محتوای آزمون. 

سوگیری 

 فرمتی 

در  ریز  فونت  و  سوالات  حد  از  بیش  فشردگی 

 های امتحانی. برگه

دانش برای  مانع  اختلالات  ایجاد  با  آموزان 

 بینایی یا نقص توجه.

سوگیری 

 زمانی

در نظر گرفتن زمان بسیار محدود برای پاسخگویی  

 سوالات تحلیلی.به 

آموزانی که با عمق زیاد اما  نادیده گرفتن دانش

 کنند. سرعت کم فکر می

سوگیری 

 ابزاری 

مداد آزمون  بر  صرف  حذف  - تکیه  و  کاغذی 

 های عملی. آزمون 

دانش برای  رشد  فرصت  با تضعیف  آموزان 

 های حرکتی و تجربی. هوش

درصد افزایش    4۰ها، روایی سنجش را تا  ها حاکی از آن است که طراحی عادلانه آزمون از طریق حذف این سوگیری یافته

این شفافیت در سنجش،  (.  2۰1۷گردد )کاونا،  آموزان میهای واقعی دانشتری از توانمندی داده و منجر به ارائه تصویر دقیق 

 (.14۰1پایه اصلی برای بازخوردهای اصلاحی معلم و بهبود کیفیت تدریس است )ایزدی، 

 اصلاحات در شکوفایی استعدادهانقش  

از یافته ها بر پیشرفت تحصیلی المللی، تأثیر مثبت اعمال اصلاحات ساختاری در آزمون های کلیدی در منابع بینیکی 

آموزان با نیازهای ویژه است. اصلاحاتی نظیر استفاده از تصاویر پشتیبان، خواندن سوالات توسط معلم، یا افزایش  دانش

دهد تا موانع فیزیکی و شناختی را دور زده و بر روی حل مسئله تمرکز کنند آموزان اجازه میزمان آزمون، به این دانش
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آموزان دارای ناتوانی یادگیری که از راهنماهای آزمایشگاهی و  دهند که دانشها نشان مییافته(. 2۰1۸)کتلر و همکاران، 

(. 2۰2۰اند )ناس و همکاران،  تراز با همسالان عادی خود داشته اند، در مفاهیم علوم رشدی همابزارهای بصری استفاده کرده

 کند که ناتوانی در آزمون اغلب ناشی از طراحی ضعیف ابزار است، نه عدم توانایی یادگیرنده. این موضوع ثابت می

 در جدول زیر، تأثیر انواع اصلاحات بر دسترسی به محتوا و کیفیت یادگیری ارائه شده است.

 

 

 های یادگیری تأثیر اصلاحات سنجشی بر بهبود فرصت:  ۲جدول  

 تأثیر بر کیفیت آموزش  هدف پداگوژیک نوع اصلاح 

پشتیبانی 

 بصری 

دانش کاهش بار زبانی و تسهیل درک صورت مسئله.  نمرات  دروس افزایش  در  دوزبانه  آموزان 

 پایه. 

عمیق  زمان منعطف  پردازش  اجازه  و  اضطراب  تر  کاهش 

 اطلاعات. 

پاسخگویی   در  دقت  و  روان  سلامت  بهبود 

 (.13۹۰)ناطقی و همکاران، 

در  تغییر 

 دهیپاسخ

دانش به  دادن  به اجازه  پاسخ  ارائه  برای  آموز 

 صورت شفاهی یا تصویری.

دانش در  نهفته  استعدادهای  با کشف  آموزان 

 اختلالات نوشتاری. 

سازی ساده

 متنی

استفاده از کلمات پرکاربرد  حذف جملات زاید و  

 در سوالات.

دانش  استقلال  برگزاری افزایش  حین  در  آموز 

 آزمون. 

کند تا با وضوح  آموزان کمک میآموزان ضعیف، بلکه به تمامی دانشها تأکید دارند که این اصلاحات نه تنها به دانشیافته

با چالش )کاونا،  بیشتری  روبرو شوند  علمی  طراحی دسترسی (.  2۰1۷های  واقع،  برای در  از حقوق کودک  پذیر بخشی 

 (. 2۰1۹مشارکت در یادگیری است )کوریا و همکاران، 

 بازخورد کلاسی و طراحی عادلانه؛ دو بال پیشرفت تحصیلی 

شوند که بر پایه  دهند که بازخوردهای معلمان زمانی موثر واقع میهای پژوهشی در مدارس ابتدایی ایران نشان مییافته

اگر آزمونی به دلیل سوگیری زبانی، نمره پایینی  (.  14۰1های عادلانه و دقیق بنا شده باشند )ایزدی،  نتایج حاصل از آزمون

تمرکز کند، در حالی که مشکل اصلی    "هوشیکم"آموز ثبت کند، بازخورد معلم ممکن است به اشتباه بر روی  برای دانش
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آموزان  توصیفی که به فرآیند حل مسئله توجه دارند، انگیزه دانش-بازخوردهای کیفی(.  14۰1بوده است )سهرابی،    "زبان"

دهند که ارائه بازخوردهای اصلاحی در کنار  ها نشان مییافته(. 14۰۰کنند )فتحی، را برای جبران نقاط ضعف تقویت می

 (. 14۰1گردد )نگهداری و همکاران،  های پیشرفت تحصیلی میدرصدی در شاخص  3۰بازخوردهای رفتاری، منجر به بهبود  

 در جدول زیر، رابطه میان نوع آزمون و کیفیت بازخورد ارائه شده توسط معلم تحلیل شده است. 

 رابطه طراحی آزمون با کیفیت بازخورد آموزشی:  ۳جدول  

 کیفیت بازخورد معلم  های تولید شدهماهیت داده نوع طراحی آزمون

انگیزه )ایزدی،  ای و کاهشای، مقایسهکلیشه  کلاسی. نمره عددی و رتبه  سنتی )کمی( دهنده 

14۰1.) 

توصیف دقیق فرآیند و شناسایی ریشه  عادلانه )توصیفی(

 خطا.

 کننده ذهنیت رشد.اصلاحی، راهنما و تقویت

عملکردی 

 )تجربی( 

مهارت تفکر مشاهده  و  عملی  های 

 خلاق. 

 گری، حمایتی و معطوف به کاربرد دانش. مربی

موانع  پذیر دسترسی  از  موضوعی  دانش  تفکیک 

 محیطی.

 دهنده خودکارآمدی. دقیق، منصفانه و افزایش

ای معلمان  های مرکزی قوی )مانند فنلاند(، استقلال حرفه های آموزشی با آزمون ها حاکی از آن است که در سیستم یافته

لوکاینن،  -هاست )کانگاس و هارجوهای داخلی عادلانه، عاملی کلیدی در موفقیت آندر ارائه بازخورد و طراحی سنجش

زمینه سنجش(.  2۰21 در  را  ایرانی  معلمان  توانمندسازی  موضوع ضرورت  میاین  دوچندان  نوین  و  های  )حسنی  کند 

 (. 13۸۷کیامنش، 

 های آموزشی و عدالت در سنجشزیرساخت 

دهد که کمبود تسهیلات یادگیری، مانعی فیزیکی برای های حاصل از مطالعه مدارس در مناطق مختلف نشان مییافته

آزمون  کیتاجرای  به  مجهز  مدارس  در  است.  عادلانه  چندرسانههای  ابزارهای  و  آزمایشگاهی  قادرند  های  معلمان  ای، 

دهند  ها نشان مییافته (.  2۰1۷آموزان را پوشش دهد )چپکونگا،  های چندگانه دانشهایی طراحی کنند که هوشآزمون 

می عمیق  را  یادگیری  تنها  نه  علوم،  تدریس  در  تجربی  راهنماهای  از  استفاده  عادلانهکه  فرصت  بلکه  برای کند،  ای 

ناتوانیدانش با  فراهم میآموزان  یادگیری  از طریق  های  تا  و همکاران،    "عمل" آورد  )ناس  این    (.2۰2۰سنجیده شوند 

 است. "عدالت در سنجش"و  "امکانات مدرسه"دهنده همبستگی مثبت میان موضوع نشان 
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 های یادگیری و سنجش عادلانه بررسی شده است.در جدول زیر، نقش تسهیلات مدرسه در ارتقای فرصت 

 های مدرسه بر عدالت در سنجش تأثیر زیرساخت:  ۴جدول  

 پیامد برای کیفیت آموزش کاربرد در سنجش عادلانه  تسهیلات آموزشی

های  کیت

 آزمایشگاهی 

آزمون  جای برگزاری  به  عملی  های 

 متنی. 

به   وابستگی  کاهش  و  استدلالی  تفکر  تقویت 

 حافظه.

و   سوالات با کمک نمودار و فیلم. ارائه  تکنولوژی بصری  بصری  یادگیرندگان  برای  دسترسی  افزایش 

 دوزبانه. 

آموزشی  فضای 

 منعطف

مهارت امکان برگزاری ارزشیابی همتا و گروهی.  و  رشد  )کوریا  اجتماعی  مشارکت  های 

 (.2۰1۹همکاران، 

برای  کتابخانه دیجیتال  متنوع  منابع  به  دسترسی 

 های سنجش. پروژه

 پرورش روحیه تحقیق و یادگیری خودراهبر.

المللی تأکید دارند که کیفیت آموزش تنها در گرو برنامه درسی نیست، بلکه به چگونگی ارزیابی ذینفعان از  های بینیافته

دهد که های سنجش نشان میدر ایران نیز، نقد نظام(. 2۰21کیفیت و فراهم بودن بستر اجرای آن بستگی دارد )آبیدین،  

بنابراین،  (.  13۸۷های کیفی معتبر حرکت کرد )حسنی و کیامنش،  باید به سمت تجهیز مدارس برای اجرای ارزشیابی

های اجرایی جدی روبرو خواهد بود که منجر به بازتولید های لازم، با چالشطراحی آزمون عادلانه بدون تأمین زیرساخت 

 (. 2۰۰۵گردد )ووسمن، آموزان مناطق برخوردار و محروم مینابرابری در میان دانش

 

 گیری بحث و نتیجه

ای، بلکه ستون  پذیر، نه یک فعالیت حاشیه های عادلانه و دسترسیپژوهش حاضر به وضوح نشان داد که طراحی آزمون 

های یادگیری در مقطع ابتدایی است. نتایج حاصل از تحلیل منابع داخلی و  فقرات تحقق عدالت آموزشی و ارتقای فرصت

های زبانی، فرهنگی و فرمتی، در بسیاری از موارد مانع  های سنتی به دلیل سوگیریالمللی حاکی از آن است که آزمون بین

دهند. طراحی عادلانه با تکیه  شوند و بدین ترتیب، کیفیت آموزش را تنزل می آموزان می های واقعی دانشاز بروز توانمندی 

می اجازه  ما  به  سنجش،  جهانی  اصول  تا  بر  حاص  "روایی "دهد  اطمینان  و  کرده  تضمین  را  آنچه  سنجش  که  کنیم  ل 
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محرومیتمی نه  است،  یادگیرنده  واقعی  دانش  تفاوتسنجیم،  یا  ارائه ها  اساس  و  پایه  رویکرد،  این  او.  محیطی  های 

 شوند. بازخوردهای اصلاحی دقیقی است که موتور محرک پیشرفت تحصیلی محسوب می

های یادگیری و دوزبانه، به معنای  آموزان با ناتوانیها، به ویژه برای دانشها تأکید کردند که اعمال اصلاحات در آزمونیافته

های بصری، سازی نیست، بلکه به معنای هموار کردن مسیر دسترسی به دانش است. استفاده از پشتیبان ارفاق یا ساده

آموزان  آورد که در آن اضطراب کاهش یافته و سلامت روان دانشراهنماهای تجربی و زمان منعطف، محیطی را فراهم می

کنند  ها حس میساز مشارکت فعال یادگیرندگان در فرآیند آموزش است، چرا که آنگردد. این شرایط، زمینهتضمین می

توانایی با  آنابزار سنجش  برخورد میهای  منصفانه  عادلانه،  ها  آزمون  واقع،  در  را  کند.  ارزشیابی  و  آموزش  میان  پیوند 

 نماید. مستحکم کرده و مدرسه را به کانون کشف استعدادها تبدیل می

های عادلانه بسیار حیاتی ارزیابی شد. بدون  های آموزشی در اجرای سنجشاز سوی دیگر، نقش تسهیلات و زیرساخت

های یادگیری های صلب سنتی است که منجر به تضعیف فرصت داشتن ابزارهای مناسب، معلم ناچار به استفاده از روش

های معلمان به عنوان طراحان اصلی سنجش کلاسی،  ای و توانمندیشود. همچنین، هویت حرفه برخوردار میدر مناطق کم

آموزش  طریق  از  آنباید  تا  شود  تقویت  تخصصی  آزمونهای  علمی،  اطمینان  با  بتوانند  متنوع ها  نیازهای  برای  را  ها 

ر اینکه از آموزانشان اصلاح کنند. ارزشیابی توصیفی در ایران پتانسیل بالایی برای تحقق این اهداف دارد، مشروط بدانش

 های فنی و عادلانه حرکت کند. های صوری رها شده و به سمت طراحینویسیدام بروکراسی و گزارش 

نهایت، می بهبود فرصت در  نتیجه گرفت که  و توان  فلسفه  بنیادین در  تغییری  ابتدایی مستلزم  یادگیری در دوره  های 

پذیر و تجهیز های دسترسیگذاری بر روی طراحی آزمون گذاران آموزشی باید با سرمایهابزارهای سنجش است. سیاست

های درس منتقل مدارس، بستر لازم را برای معلمان فراهم آورند تا عدالت آموزشی از سطح اسناد بالادستی به کف کلاس

های آغازین تحصیل، طعم منصفانه سنجیده شدن را چشیده  شود. آینده علمی کشور در گرو تربیت نسلی است که در سال

ادلانه، ابزاری و با بازخوردهای سازنده، به یادگیرندگانی مستقل و با اعتماد به نفس تبدیل شده باشند. طراحی آزمون ع 

اجازه می ما  به  دانشاست که  تمامی  از  را  یادگیری  واقعی  تا صدای  را در پسِ  دهد  استعدادی  و هیچ  بشنویم  آموزان 

 های ناعادلانه دفن نکنیم. دیوارهای بلندِ آزمون
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