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متعارض   نیزوج  یروانشناخت  یو سرسخت  ای میت  یبر آلکس  ی جانیه  یابرازگر یآموزش گروه  یاثربخش

 فارس  سیارجاع شده به مرکز مشاوره پل 

 حسن رهگذر   یمیرح  نیحس
  .رانیفارس ، ا  قاتیعلوم تحق  سیراز،پردیواحد ش  ی، دانشگاه آزاد اسلام  ینیبال  یارشد روانشناس   یکارشناس  یدانشجو 

 .رانیراز،ایش  یآزاد اسلام   راز،دانشگاهیش  ،واحدیو روانشناس  یتیگروه علوم ترب  ار،یاستاد     

 

دهیچک   

  ی و سر سخت  ایمیت یبر آلکس یجانیه  یابزارگر  ی آموزش گروه  یاثربخش  یپژوهش ، با هدف بررس  نیا

انجام شده است.   رازیفارس درشهر ش  س یمتعارض ارجاع شده به مرکز مشاوره پل  نیزوج  یروانشناخت

پژوهش ها  نیا از نوع    وه آزمون با گرو پس  آزمونشیبا طرح پ   یشیآزما  مهیو ن  یکاربرد  یپژوهش 

م زوج  ی کنترل  تمام  آماری  جامعه  زناشو  یدارا  نیباشد.  سال    باشندیم   ییتعارض  در  - 1403که 

اند.نمونه پژوهش  ( ارجاع داده شدهرازیفارس )مرکز مشاوره آرامش شهر ش  سیبه مراکز مشاوره پل1402

 20)  ، یصادفو به طور ت  دندی)در دسترس( انتخاب گرد  یراحتمالیغ   یریگزوج  بود که با روش نمونه  40

 جلسه  نه  مدت¬به  شیزوج(  در گروه کنترل جایگزین شدند. گروه آزما  20زوج( در گروه آزمایش و )

ها  داده  ینکردند.ابزار گردآور  افتی در  یساعته، تحت آموزش  قرار گرفتند و گروه کنترل آموزش  کی

 لک یو   ریشاپ   یفیکوباسا( بود. از آمار توص  یروانشناخت  یتورنتو و سرسخت  یخلق  یی )ناگو  یهاپرسشنامه

 زانیاستفاده شد. م  23spssبرای بررسی فرضیات پژوهش توسط نرم افزار    انس یو تحلیل کووار   نی، لو

 یابرازگر  یپژوهش  نشان دادکه آموزش گروه  نیا  یبود.داده ها  70/0  یآلفا کرونباخ  محاسبه شده بالا

درصد از    5/83و حدود    ا یمیت  یالکس  رییمتغشده    ل ینمرات تعد انسیدرصد از وار 3/83حدود    ی جانیه

توان   ی اساس م  نی. بر اکنندیم  نییرا تب  یروانشناخت  یسرسخت  رییشده متغ  ل ینمرات تعد  انسیوار

افزا  ایمیت  یبر کاهش آلکس  یجانی ه  یابرازگر  یجلسات آموزش گروه  یگرفت که اجرا   جهینت   ش یو 

 .متعارض مؤثر است نیدر زوج یروانشناخت یسرسخت

 متعارض  نیزوج ،یروانشناخت یسرسخت ا،یمیت یالکس ،یجان یه ی: ابزارگریدیکل  یها واژه

. 
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 مقدمه 

پایداری و استحکام خانواده به روابط زوجین بستگی دارد و هرگونه تزلزل و اختلال در این روابط موجب تنش در خانواده  

خانواده و تعارضات بیشتر در این اجتماع گردد ممکن است به مرورزمان اختلافات افزایش یافته و باعث عدم صمیمیت در  می

ممکن است کشمکش، درگیری یا اختلاف بین زن و شوهر بر سر نیازها، عقاید، باورها،    1تعارض زناشویی   گردد. می  کوچک

 (. 2021، 3و گتهو 2ها یا اهداف متضاد توصیف شود )تاسوارزش 

کند )فرای و همکاران،  تعارض زناشویی نوعی فقدان توافق مداوم و معنادار بین دو همسر است که یکی از آنها آن را گزارش می

یابد که درجات مختلفی از استقلال یا وابستگی زوجین برای همکاری و تصمیم ( تعارض زناشویی زمانی افزایش می2020

کند، بلکه رشد عاطفی و اجتماعی  ( تعارضات نه تنها نظام خانواده را متزلزل می1402و همکاران،  4گیری لازم باشد )پروایی 

های ابتدایی ازدواج به دلایل مختلفی، نه تنها  در سال(.2020وهمکاران،    5زوجین را نیز با مشکل مواجه خواهد کرد )مالیک

گیرند بلکه آموش لازم در خصوص بروز هیجانات خود را نیز فرا  طور مداوم در معرض تعدی و آسیب قرار میباورهای فرد به

 (.  2018، 6تلول )مهل تواند یکی از دلایل تعارضات زود هنگام باشد.اند این موضوع مینگرفته

ناپذیر است. بعضی از زوجین تعارض خود را به شکل باز و مستقیم و بعضی  ی نزدیکی اجتناببه طور کلی تعارض در هر رابطه

انکار و سرکوب می را  بروز میدیگر تعارضشان  پنهانی  به شکل  برای درمان میکنند و  هر زوجی که  تقریباً  آید در  دهند. 

نیازها، خواسته مرحله  انتظارات،  آنها ممکن است موضوعات مختلفی مثل  از تعارض قرار دارد،  ارتباط جنسی، ای  ها، پول، 

 (.1403ها و خویشاوندان را به عنوان علل تعارضشان عنوان کنند )نجفی، بچه 

به عنوان یک مهارت مهم زندگی در شکل گیری مدیریت هوشیارانه، آگاهانه و خلاقانه نفش بسزایی دارد.   7مدیریت هیجان 

  ها هیجان  که باورند  این بر پژوهشگران  دیگر سوی ازمهارت مدیریت هیجان در معنای کنترل احساسات درونی کاربرد دارد. 

خصوص  نیدر ا یکردیرو نیهمچن .(2019و همکاران  8فریس ) مؤثرهستند بسیار انسان شخصیت و  رفتار به دهی  شکل در

. تمرکز کندیکار م  یو زوج درمان   یدر دو بخش درمان فرد  کرد یرو  نیکه ا   9مدار  جانیه  کردیمطرح است به نام رو  ایدر دن

از مشکلات و اختلالات از منشاء    یکه بخش  کند یاست که مطرح م  ی دلبستگ  هیبر نظر  یمبتن  ی جانیه  تیریبر مد  کردیرو  نیا

 همچنین   هاهیجان  مدیریت(.  2019،  10)جوانسون   شودیو اضطراب در فرد م  یبه تنش درون  لیکه تبد   باشدیم  یمنف  جاناتیه

  است   عاطفه  و  عشق  از  لبریز  و  آمیز  اعتماد  جوّ  ایجاد  ،همدلی  احساس  ،عشق  چون  مثبت  یهاهیجان  مداوم  ابراز  دربرگیرنده

  ،کرد  استفاده  خانوادگی   زندگی  مطلوب  و  مناسب  یافت  یک   ایجاد   در  تنها  هیجانی   هوش  از  که  نیست  درست  دلیل   همین  به

 نظر  شدبه مند   بهره کندمی  کمک مطلوب زناشویی  زندگی  یک  ایجاد به که ها توانایی ازای مجموعه عنوان به  آن از باید بلکه

  کافی   غنای  ،همسران  مشترک  زندگی  به  تواندمی  ،آن  چندگانه  یهامهارت   از  مهارت  یک  حداقل  یا  هیجانی  هوش  که  رسدمی

 آن   بر   فرض ،زناشویی  زندگی  تعاملات   روی  شده   انجام هایپژوهش  های یافته  اساس  بر   (.2020و همکاران   11سیفرار )  ببخشد
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  اطلاع   یکدیگر  به  آشکار  و  واضح  صورتی  به  را  هایشان  هیجان  بتوانند  ، شوند  آگاه  همسرشان یهاهیجان  از  هازوج  اگر  که  است

  یشانهاهیجان  پیامدهای  و  جوانب  ،علل  به  نسبت  تا  است  لازم  کار  این  برای  .داشت  خواهند  بهتری زندگی  ،کنند  ابراز  و  دهند

 زناشویی   روابط  زمینه  در  هاهیجان  تنظیم  و  اصلاح  که  انددریافته  پژوهشگران  .  (2020  ،1آنیامن)  شوند  آگاه  زناشویی  زندگی  بر

  شادیتر   و  مثبت  خلق  از  اول  گروه  طبیعی  طور  به  که  است  این  آنهم  علت  است  دیگر  برخی  از  آسانتر  هازوج   از  بعضی  برای

  توانندنمی  افسردگی  و  هراس  و  ترس  ،هیجانی   ثبات  عدم  ،گری  تکانش  چون  هیجانی  منفی  هایخصیصه   ،حقیقت  برخوردارنددر

  3تیمیا  لکسیآ  لذا  (2020و همکاران  2داویس )  باشند  ازدواج  درامر  توافق  و  سازش  میزان  برای  مناسبی  هایکننده  بینیپیش

  به   دارد  فرد  هیجانی  تنظیم  مشکلات  در  زمینه  که  صفت  این  است.  هیجانات  ابراز  در  ناتوانی  بیانگر  که  است  شخصیتی  صفت

 در   (.1994  و همکاران  بگبی)  است.  شده  مطرح  تنی  روان  هایبیماری  شناسی  آسیب  در  مؤثر  شخصیتی  صفت  یک  عنوان

  فقدان  یا  کمبود  و  دارند  احساساتشان  کلامی  نمودن  توصیف  و  کردن  ابراز  درای  ملاحظه  قابل  مشکلات  افراد  تیمیا  الکسی

  حالات  ی  تجربه  و  هیجانات  صحیح  آوردن  در  کلام   به  و   کردن  شناسایی  در  دشواری  این  است.  بارز  هاآن  در  پردازی  خیال

  حل و مدیریت برای توانایی حقیقت در (.1994و همکاران  بگبی) شد خلاصه تیمی الکسی در هیجان به واکنش در جسمی

  ی  رابطه  یک  ایجاد  برای  را  هازوج  و  دهد   شکل  زوج  ی  رابطه  در  را  قوی  ارتباط  یک  تواندمیای  سازنده  شکل  به  ها تعارض

  آنان  توانایی   به  بستگی  زیادی  میزان  به  کنندمی  ایجاد  خود  رابطه  در  افراد  که  صمیمیتی  عمق  کند.  کمک  نزدیک  و  صمیمی

 ارتباط  یک چون یادگیری بنابراین دارد. تمایلاتشان و هاخواسته  ،نیازها  ،احساسات ،افکار با  روشن و مؤثر ،دقیق ارتباط برای

 رود. می شمار بهای رابطه هر در صمیمیت یاافزایش ایجاد فرآیند  در گام نخستین  کارآمد

ای از است؛ سرسختی روانشناختی مجموعه 4یکی دیگر از عوامل موثر در مدیریت تعارض زناشویی؛ سرسختی روان شناختی

و همکاران 5  کند )کوباساهای شخصیتی است که به عنوان منبع مقاومت در برابر وقایع فشار زای زندگی عمل میویژگی

سرسختی 1982 دارای  افراد  با  مقایسه  در  که  دارد  کمتری  احتمال  دارند  بالایی  روانشناختی  سرسختی  که  افرادی   .)

سرسختی روان شناختی به روش خام و پایدار   روانشناختی پایین در پاسخ به فشار روانی دچار آسیب جسمانی یا روانی شوند.

و   عظیمی.  کنددر واکنش فرد به وقایع زندگی اشاره دارد که در آن شخص به جای تهدید و کنار کشیدن، احساس تعهد می

 (. 1397)6ن همکارا

( با عنوان اثربخشی آموزش سرسختی روانشناختی بر رضایت جنسی وتعارضات  1403فرهادی )نتایج پژوهش نجفی و فخیمی  

تواند باعث افزایش رضایت جنسی و کاهش تعارضات زناشویی در  زناشویی نشان داد که آموزش سرسختی روانشناختی می

( با عنوان رابطه ناگویی هیجانی و رضایت  1403همچنین نتایج پژوهش انامق و پاک نژاد )  زوجین با طلاق عاطفی گردد.

( صالحی  پژوهش  نتایج  داد.  نشان  را  زناشویی  رضایت  و  هیجانی  ناگویی  منفی  رابطه  داد،  نشان  باعنوان 2024زناشویی   )

باطی و ناگویی هیجانی در زوجین دارای اثربخشی زوج درمانی شناختی سیستمیک گاتمن بر تعارضات زناشویی، الگوهای ارت

نشان داد که زوج درمانی شناختی سیستمیک بر تعارضات زناشویی، الگوهای ارتباطی و ناگویی هیجانی  تعارض زناشویی  

های  تواند برای بهبود تعارضدرمانی میهای دارای تعارض زناشویی. همچنین نتایج حاکی است که زوجمؤثر است. در زوج

  های دارای تعارض زناشویی مورد استفاده قرار گیرد.و  نتایج پژوهش زناشویی، الگوهای ارتباطی و ناگویی هیجانی در زوج
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( با عنوان مدل سازی تعارضات زناشویی بر اساس ناگویی هیجانی با نقش میانجی حساسیت  2024بخشی پور و صادقی )

درصد از واریانس تعارضات زناشویی    45اضطرابی و نارضایتی جنسی در دانشجویان دختر متاهل دانشگاه گیلان نشان داد که  

نا و  اضطرابی  هیجانی، حساسیت  ناگویی  متغیرهای  تبیین میبا  هیجانی و حساسیت رضایتی جنسی  ناگویی  بین  و  شود. 

اضطرابی با تعارضات زناشویی و نارضایتی جنسی رابطه معناداری وجود دارد. در تحقیقات سایر کشورها از جمله پژوهش  

با عنوان تعامل دوتایی طولی بین تعارض زناشویی و بهزیستی روانی در زوجین2024)  1جونگ جین یو  این مطالعه به    ( 

های متاهل پرداخت.  بررسی روابط طولی دوتایی و درون شریکی بین عزت نفس، شادکامی ذهنی و تعارض زناشویی در زوج

ها حاکی از آن است که همسران منبع قابل توجهی از رفاه روانی درک شده شوهرشان هستند تا برعکس. با این حال،  یافته

( با  2022)2مانند، احتمالا کمتر است.و نتایج پژوهش زودو گیرما  مزایای رفاه روانی برای شوهران همسرانی که در خانه می

زناشویی زناشویی و رضایت  رابطه بین حل تعارض  به عنوان تعدیل کننده  زناشویی  ارتباط  ارتباطات   عنوان  نشان داد که 

 .کندزناشویی رابطه بین حل تعارض زناشویی و رضایت زناشویی را تعدیل می

 

  پی  ودر  روانشناختی  سختی  سر  کاهش در  تواندمی  هیجانی  ابزارگری  گروهی  آموزش  آیا  لذا سوال این پژوهش این است که   

 رفتار   آمدن  پائین  آن  دنبال  به  و  و  تیمیا  الکسی  کاهش  در  هاآموزش   این  آیا  همچنین  باشد؟  مؤثر  زوجین  تعارض  کنترل   آن

 است؟ مؤثر زوجین متعارض

شناسی پژوهش   روش  -   

 این   در  باشدمی  کنترل  گروه  با  آزمونپس  و  آزمونپیش  طرح  با  آزمایشی  نیمه  و  کاربردی  هایپژوهش  جزء  حاضر  پژوهش

  ،اند  گرفته  قرار  ، تصادفی   صورت  به  کنترل  و  آزمایش  گروه  دو   در   شده   انتخاب   هایآزمودنی  ،مستقل  متغیر  اجرای  از  قبل  طرح

  ،گردید  انجام  آزمایش گروه   روی   بر  هیجانی   ابزارگری  گروهی  آموزش  آنکه   از  پس   اجرا  گروه دو   هر روی  بر   آزمونپیش  سپس

   گردید اجرا ،کنترل  و آزمایش گروه دو هر روی آزمونپس

  مشاوره   کزامر  به1402-1403  سال  در  و  باشند می  زناشویی  تعارض  دارای  که  زوجین  تمام  شامل  پژوهش   این  آماری  جامعه

  40  ، (دسترس  در)  غیراحتمالی  گیرینمونه  از  استفاده   با اند.  شده   داده  ارجاع(شیراز  شهر  آرامش  مشاوره   مرکز)  فارس   پلیس 

   . شدند جایگزین گواه  گروه  در دیگر  زوج( نفر20) و آزمایش گروه در  زوج( نفر20) ،تصادفی  طور به  و گردیدند  انتخاب زوج

 

 

 روش اجرا 

  غیراحتمالی   روش  به  ابتدا  که  بنحوی  شد  اجرا  کنترل  گروه  یا  آزمون  پس -آزمون  پیش   آزمایشی  نیمه  طرح  روش  به  تحقیق  این

  گردیدند   انتخاب  شیراز  کلانشهر  در  واقع   پلیس   آرامش  مشاوره  مرکز  به   متعارض(  زوجین)  مراجعین  از  زوج  40  تعداد   هدفمند   و

 شروع   از  قبل  گردیدند  تقسیم  کنترل  دیگر  گروه  و  آزمایش  گروه  یک  که  زوجی  20  گروه  دو  به  تصادفی  بصورت  سپس  و

  پایان   از  بعد  و  آزمون(  پیش)  گرفتند  قرار  پژوهش  ابزار  با   ارزیابی  مورد  جلسه  یک  در  گروه  دو  هر  آزمایشی  هایگروه  ،مداخله

 
1 . Jeong Jin Yu 
2 . Zewdu Girma 
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  شدند  ارزیابی  پژوهش  ابزارهای  با  جداگانه  جلسه  یک  در  دوباره   (  آزمایش   گروه   یک  و  کنترل  گروه  یک)  هردوگروه   مداخلات

 تابلو   روی  بر  مدون  بصورت  قوانین  و  توضیح  مداخله  اهداف  و  مزایا  و  مداخله  برای  لازم  توجیهات  اول جلسه  در  آزمون(.  پس)

   گردید.  درج

 

 ( 2004همکاران)   و  1نایکلیجیک خلاصه جلسات آموزش گروهی ابرازگری هیجان براساس پروتکل  

 محتوا  جلسه

 اول

ی متقابل مشاور و اعضاء شرکت کننده، بیان اهداف اصلی و فرعی و  آشنایی اعضاء گروه با یک دیگر و شروع رابطه 

پرسش در خصوص اهداف اعضاء برای شرکت در جلسات، بیان قوانین و چهارچوب قواعد شرکت در گروه و همچنین 

برای شرکت مستمر و منظم در جلسات، تعریف، مفهوم شناسی، اهمیت و ضرورت هیجان ابراز شده، اجرای اخذ تعهد 

 پیش آزمون

 افزایش انگیزه برای مشارکت در طول درمان، ارائه درمان و تعیین اهداف درمان  دوم

 سوم 

های تجارب هیجانی آموزش  ها و ردیابی تجاری هیجانی، آموزش مدل سه مؤلفه ارائه آموزشی روانی، بازشناسی هیجان

انواع هیجانات أبراز شده از جمله )انتقاد، خشم، درگیری عاطفی شدید، نظرات مثبت و گرمی( و تاثیر انواع این 

ی تکلیفهای افراد با هیجان ابراز شده بالا و پایین )مثبت و منفی(ارائههیجانات، توضیح ویژگی  

 چهارم

های  ها و واکنشبررسی تکالیف جلسه قبل آموزش آگاهی هیجانی یادگیری مشاهده تجارب هیجانی، )هیجان

های ابراز هیجان )ابرازگری هیجان، کنترل گری و دوسوگرایی در ابراز هیجان(. بحت پیرامون ها(، آموزش سبک هیجان

ی ابراز هیجان، ارائه تکلیف های شرکت کنندگان در خصوص نحوهپاسخ  

 پنجم

ابرازگری هیجانی؛ ابراز هیجانات از طریق نوشتن، به افراد آموزش داده شد که هر رویدادی با بار هیجانی خصوصا منفی  

تواند موضوع نوشتن قرار گیردمی . باشدنوشتن آزادانه هیجانات بدون در نظر گرفتن نکات املایی و انشایی می  . بررسی   

 هیجانات ابراز شده و بررسی تأثیر این ابراز بر حالات روحی و روانی 

 ششم

مرور مطالب و تکالیف جلسه قبل، شناسایی الگوهای اجتناب از هیجان، آشنایی با راهبردهای مختلف اجتناب از هیجان 

ها به خود کاری و  و تأثیر آن بر تجاربه هیجانی و آگاهی یافتن از اثرات متناقص اجتناب از هیجان، ترغیب آزمودنی

های ابراز هیجان به عنوان ابرازگر، کنترل گر و دوسوگرا در ابراز هیجان آموزش بررسی شخصیت خود بر اساس سبک 

ی تکلیفروش ثبت و یادداشت رویدادهای مبتنی بر هیجان ابراز شده، ارائه   

 هفتم

مرور مطالب جلسه قبل، بررسی رفتارهای ناشی از هیجان، آشنایی و شناسایی رفتارهای ناشی از هیجان و درک تأثیر  

ی های مورد استفادهآنها روی تجارب هیجانی، بررسی نحوه عمل شرکت کنندگان در ثبت رویدادها، شناسایی سبک

ی تکالیفه های غلط آنها )بحث و گفتگو(، ارائشرکت کنندگان و اصلاح سبک . 

 هشتم

های هیجانی، ترسیم  رویاروییی قبل، رویارویی با هیجان مبتنی بر موقعیت: آگاهی یافتن از منطق مرور تکالیف جلسه 

های واقعی و کمک به بیان هیجانموقعیت . های مختلف در جهت شناسایی هیجانات، درک هیجانات  آموزش تکنیک  

 .)معرفی راهبردهای مدل گروس و جان( و نحوی ابراز هیجانات )راهبرد ایفای نقش(. ارائه تکلیف

 نهم

های درمانی بررسی نظرات شرکت کنندگان در خصوص مرور کلی مفاهیم درمان و بحث در مورد بهبودی و پیشرفت

ها در آینده ارائه ها به کاربرد روشمفاهیم آموزشی، انواع تکالیف، تغییرات ایجاد شده در زندگی، ترغیب آزمودنی

ی مواد آموزشی، اجرای پس آزمون ها و خلاصههای حاوی روشبروشورها بر دفترچه  

 
1 . Nyklícek 
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  گردآوری  ابزار  - 

  تیمیا  آلکسی  پرسشنامه   - 

 آزمون   یک  آزمون  این آورد.می  بدست  شد  طراحی  تیلور  و  پارکر  بگبی  توسط  1994سال  در  تورنتو  هیجانی  ناگویی  پرسشنامه

  شامل  را  عینی  تفکر  و  احساسات  توصیف  در  دشواری  ،احساسات  شناسایی  در  دشواری  مقیاس  زیر  سه  و  است  سوالی  20

  5  تا  مخالفم«  »کاملأ  برای  1  نمره  از)ای  درجه   پنج  لیکرت  طیف  اساس  بر  تورنتو  تایمیا  آلکسی  مقیاس  گذاری  نمره  شود.می

  تأیید  و  بررسی  متعدد  هایپژوهش  در  تورنتو  هیجانی  ناگویی  مقیاس  روانسنجی  هایویژگی  باشد.می  (  موافق«  »کاملأ  برای

  در   یدشوار   مقیاس  زیر سه  و  %85  کان  هیجانی  ناگویی  برای   کرونباخ  آلفای ضرایب  مقیاس  این  فارسی  نسخه  در  است.  شده

  همسانی  نشانه  که  شد  محاسبه  72/0  عینی  تفکر  یبرا   و   75/0  احساسات  توصیف  در  دشواری  82/0  احساسات  شناسایی

  و  آزمون  این  هایزیرمقیاس  بین  همبستگی  برحسب  هم  هیجانی   ناگویی  مقیاس  همزمان  روایی  است.  مقیاس  خوب  درونی

 گرفت. قرار تآیید  مورد و بررسی شناختیروان درماندگی  و روانشناختی بهزیستی ،هیجانی  هوش  هایمقیاس

 

   روانشناختی  سرسختی  پرسشنامه   - 

 02  پرسشنامه  یک  مقیاس  اینآورد.می  بدست    (1979) 1کوباسا   شخصی  هایدیدگاه  ،روانشناختی   سرسختی  پرسشنامه

 ای(  چهارگزینه) لیکرت مقیاس  اساس  بر که  باشد می کنترل و  تعهد  ، جویی مبارزه  هایمقیاس خرده  شامل  که استای ماده

 از   ترتیب  به  ،جویی  مبارزه  و  تعهد  ،کنترل  یعنی  سرسختی  هایمؤلفه   که  دهدمی  نشان  شده  انجام  مطالعات  گرفته  شکل

 محاسبه   است.  شده  محاسبه  75  سرسختی  صفت  کل  برای   ضریب  این  و  برخوردارند  52/0  و  52/0  ،70/0  پایایی  ضرایب

  هایروش به مقیاس هایعبارت سپس داد. نشان را قبولی  قابل همبستگی ،10 عبارت جز  به کل  نمره با نمره هر همبستگی

  شاخص   دو   ،عبارات  همبستگی  ماتریس  پایه  بر  عوامل  استخراج   از  پیش  گرفتند.  قرار  عاملی  تحلیل  مورد  اصلی  هایمولفه 

kmo باشدمی بیشتر سرسختی به مقیاس  این در بالا   نمره شدند. محاسبه  بارتلت کرویت آزمون و. 

 

 یافته ها 

گروهی   آموزش مرحله تفکیک  به توصیفی   هایشاخص  :1  جدول  

 گروه متغیرها

 آزمون پس آزمون پیش تعداد 

 میانگین  
 انحراف 

 استاندارد
 میانگین 

 انحراف 

 استاندارد

 
1 . Kobasa 
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 تیمیا الکسی
 19/5 96/44 977/3 35/65 40 آزمایش 

 977/3 35/65 977/3 35/65 40 کنترل 

 روانشناختی سرسختی
 44/5 70/53 91/2 35/34 40 آزمایش 

 95/2 39/34 91/2 35/34 40 کنترل 

 

پژوهش   های فرضیه  آزمون   -   

  رد  یا  قبول  به  توجه  با   تا   شده  سعی  و  است.  قرارگرفته  آماری  استنباط  تحلیل  مورد  تحقیق  هایفرضیه  آزمون  قسمت  این  در

  های فرض  پیش  ویلک  شاپیرو  هایآزمون   از  بخش  این  در  بیابیم.  تحقیق  هایسؤال  برای  مناسب  پاسخی  تحقیق  هایفرضیه

 . است گردیده استفاده پژوهش هایفرضیه آزمون در  کواریانس همچنین  و کواریانس

 ویلک در مورد پیش فرض نرمال بودن توزیع نمرات  - نتایج آزمون شاپیرو   :2  جدول

 نرمال بودن

 توزیع نمرات 
ها گروه  

ویلک -شاپیرو  

 معنی داری درجه آزادی  آماره

 ناگویی هیجانی 
 284/0 40 967/0 آزمایش 

 128/0 40 957/0 کنترل 

 سرسختی روانشناختی
 344/0 40 969/0 آزمایش 

 127/0 40 957/0 کنترل 

 

  گردد.  می  تائید  متغیرها  در  گروه  دو  نمرات  توزیع  بودن  نرمال  برای  صفر  فرض  ،گردد   می  مشاهده  فوق   جدول   در  که  همانگونه

 کنترل   و  آزمایش   گروه  دو  هر  در  و  آزمون  درپیش  نمرات  توزیع  بودن  نرمال  فرض  پیش   یعنی  آنها   نبودن  معنادار  به  توجه  با

 گردید.   تائید

  گروهی  آموزش  بررسی  جهت.است  مؤثر  متعارض  زوجین  تیمیا  الکسی  کاهش  بر  هیجانی  ابرازگری  گروهی  آموزش  اول:  فرضیه

  های مفروضه   آزمون  این  گیری  کار  به  از  قبل  است.  شده  استفاده  متغیری  تک  کواریانس  تحلیل  آزمون  از  تیمیا  الکسی  کاهش  بر

   گرفت. قرار بررسی مورد لوین آزمون و رگرسیون شیب همگنی آزمون وسیله به آزمون این

  الکسی   کاهش  از  پس)  وابسته  و  تیمیا(  الکسی  کاهش  از   قبل)  کمکی  متغیر   بین  رگرسیون  شیب  همگنی  نتایج  : 3جدول

 . دهدمی نشان کنترل( و  آزمایش گروههای)  عامل سطوح در را تیمیا(

 تیمیا های پیش فرض کواریانس برای الکسی  آزمون

 انحراف استاندارد میانگین  تعداد  گروه
خطای 

 استاندارد

 درصدی برای میانگین95بازه اطمینان

 بیشترین  کمترین 

 کران بالا  کران پایین
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 56.46 36.48 46.6216 43.2990 8.2132 5.19446 44.9603 40 زمایش آ

 74.00 58.00 66.6222 64.0778 6.2895 3.97782 65.3500 40 کنترل 

 74.00 36.48 57.6569 52.6534 1.25689 11.24199 55.1552 80 کل

 

ها آزمون همگنی واریانس    

 سطح معناداری درجه آزادی دو درجه آزادی یک آزمون لون 

2.430 1 78 .231  

 

 

 

 

 

  

                     ANOVA                                                           

 

                                                           

                                                 

 

 مفروضه   از   که  دهد می  نشان   است  05/0  از  بزرگتر  (123/0)  با   لون  آزمون  معناداری  سطح  مقدار  که   است  این   بیانگر   -3جدول

   است. مقیاس این در مفروضه این بودن برقرار دهنده  نشان و نداشته تخطی واریانس برابری

 درجه آزادی  مجموع مجذورات  گروه
میانگین  

 مجذورات
F 

سطح 

 معناداری

 .001 388.491 8314.784 1 8314.784 بین گروه ها 

 - - 21.403 78 1669.415 درون گروه ها 

 - - - 79 9984.199 مجموع 
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 است  شده  رعایت  متغیری  یک  کووارانس  تحلیل  آزمون  هایمفروضه  ،واریانس  یکسانی  و  رگرسیون  شیب  همگنی  به  توجه  با

 متغیری   یک  کواریانس  تحلیل  از  تحقیق  فرضیه  بررسی  منظور  به  کرد.  استفاده   هاداده  تحلیل  برای  آزمون  این  از  توانمی  و

 است.  هشد استفاده

 

تحلیل کوواریانس جهت بررسی اثر بخشی آموزش گروهی ابزارگری هیجانی بر الکسی تیمیا   نتایج:    4جدول

 زوجین متعارض 

 مجذور اتا 
سطح 

 معناداری
F 

میانگین  

 مجذورات

درجه  

 آزادی 

مجموع 

 مجذورات
 منابع تغییرات متغیر وابسته 

359/0 001/0 150/43 69/932 1 69/932 

 الکسی تیمیا

 اثر خطا

 اثرگروه 78/8314 1 78/8314 67/384 001/0 833/0

 کل 199/9984 79 - - - -

 

 

  آزمایشی گروه )  گروهی  عضویت حسب بر تیمیا  الکسی نمرات میانگین  بین ، است شده داده نشان  -4 جدول در  که همانطور

 به   توجه  با   هیجانی  ابزارگری  گروهی  آموزش  که  نحوی  به  دارد  وجود  معناداری  تفاوت  آزمون  پس  مرحله  در  کنترل(  گروه  و

 به توجه با  درصد این  و کند می تبیین را شده  تعدیل  نمرات واریانس از درصد3/83 حدود ( Eta Squared) اتا  مجذور نمره

 وسیله   به  دارد  وجود  شده   تعدیل  هایداده  که  هاییتفاوت  از  درصد  3/83  یعنی  دارد  معنادار  تفاوت  صفر  با  داری  معنا  سطح

 . گردد می  تائید مقابل فرض و  رد صفر فرض لذا دارد معنادار تفاوت صفر وبا  شودمی تبین هیجانی ابزارگری گروهی آموزش

 

                                           است. مؤثر متعارض زوجین روانشناختی سرسختی افزایش بر  هیجانی ابرازگری گروهی آموزش دوم:  فرضیه -

  است.   شده  استفاده  متغیری  تک  کواریانس  تحلیل  آزمون  از  روانشناختی  سرسختی  افزایش  بر  گروهی  آموزش  بررسی  جهت

  بررسی مورد لوین آزمون و رگرسیون شیب  همگنی آزمون وسیله به  آزمون این های مفروضه  آزمون این گیری  کار به  از قبل

 وابسته  و   (   روانشناختی  سرسختی  افزایش   از  قبل)   کمکی  متغیر  بین  رگرسیون  شیب  همگنی  نتایج   -5  جدول  گرفت.  قرار

 دهد. می نشان کنترل( و  آزمایش های  گروه)  عامل سطوح در را روانشناختی( سرسختی افزایش از پس)

 

 

 

 

 :  5جداول
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 روانشناختیهای پیش فرض کواریانس برای متغیر سرسختی  آزمون  

 انحراف استاندارد میانگین  تعداد  گروه
خطای 

 استاندارد

درصدی برای میانگین95بازه اطمینان   

 بیشترین  کمترین 
 کران بالا  کران پایین

 63.46 43.34 55.4484 51.9659 . 86086 5.44455 53.7071 40 آزمایش 

 39.65 28.75 35.2875 33.4246 .46050 2.91244 34.3560 40 کنترل 

 63.46 28.75 46.4037 41.6595 1.19176 10.65940 44.0316 80 مجموع 

 

 

 آزمون همگنی واریانس ها 

درجه آزادی  آزمون لون 

 یک
درجه آزادی 

 دو
سطح 

 معناداری

13.533 1 78 0.90 
 

 

 

ANOVA 

 

 

 
 درجه آزادی  مجموع مجذورات 

میانگین  

 مجذورات
F 

سطح 

 معناداری

گروهی بین   7489.317 1 7489.317 392.878 001. 

 - - 19.063 78 1486.891 درون گروهی 

 - - - 79 8976.209 مجموع 

 

 مفروضه   از   که  دهد می  نشان   است  05/0  از  بزرگتر  (090/0)  با   لون  آزمون  معناداری  سطح  مقدار  که   است  این   بیانگر   -5جدول

  رگرسیون   شیب  همگنی  به  توجه  با  است.  مقیاس  این  در  مفروضه   این  بودن  برقرار  دهنده  نشان  و  نداشته  تخطی  واریانس  برابری

 تحلیل برای آزمون این از توانمی  و است شده  رعایت  متغیری یک کووارانس تحلیل آزمون های مفروضه ، واریانس  یکسانی و

 است. گردیده  استفاده متغیری یک  کواریانس تحلیل از تحقیق فرضیه بررسی منظور به کرد. استفاده ها داده
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 سرسختی  بر  هیجانی  ابزارگری  گروهی  آموزش  بخش   اثر   بررسی  جهت  کوواریانس  تحلیل  نتایج   :  6جدول

نتایج تحلیل کوواریانس جهت بررسی اثر بخش آموزش گروهی ابزارگری هیجانی بر سرسختی زوجین   زوجین

 متعارض

 مجذور اتا 
سطح 

 معناداری
F 

میانگین  

 مجذورات

درجه  

 آزادی 

مجموع 

 مجذورات
 متغیر وابسته 

منابع  

 تغییرات 

396/0 001/0 51/50 135/974 1 135/974 
سرسختی  

 روانشناختی 

 اثر خطا

 اثرگروه 317/7489 1 317/7489 388/388 001/0 835/0

 کل 64/164078 79 - - - -

 

  گروه) گروهی عضویت  حسب بر روانشناختی سرسختی نمرات میانگین بین ،است شده داده نشان -6 جدول در که همانطور

  با  هیجانی  ابزارگری  گروهی  آموزش  که  نحوی  به  دارد  وجود  معناداری  تفاوت  آزمون  پس  مرحله  در  کنترل(  گروه  و  آزمایشی

  با درصد این  و کند می  تبیین را شده تعدیل نمرات  واریانس از درصد5/83 حدود (Eta Squared) اتا مجذور نمره به توجه

 به دارد وجود شده  تعدیل هایداده که هاییتفاوت از درصد 5/83 یعنی دارد معنادار تفاوت صفر با داری معنا سطح به توجه

  تائید  مقابل  فرض   و   رد   صفر  فرض   لذا   دارد  معنادار   تفاوت  صفر  وبا  شود می  تبین   هیجانی  ابزارگری  گروهی   آموزش  وسیله

 گردد. می

 

گیری   نتیجه بحث و    

در برسی فرضیه اول پژوهش آموزش گروهی ابرازگری هیجانی بر کاهش الکسی تیمیا زوجین متعارض موثر است که می  

  پردازش  فرایند  در  نقص  با   هیجانی   ناگویی  که  چرا  است  درارتباط  تیمیا  آلکسی  با   ها هیجان  ابراز  و  ارزیابی   در  ناتوانیتوان گفت  

 بازداری   جویی  نظم  سبک  با  عمدتاً  و  هیجانی  تجسم  در  ضعف  ،هیجانی   آگاهی  در  ضعف  و  هیجانی  جویی  نظم  ،شناختی

 تبیین   میزان  درصد   3/83  حدود  که  داد  نشان   آمد   حاصل  تحقیق  این   در  کوواریانس   آزمون  از  آنچه  باشد. می  همراه  هیجانی 

  گفت  باید  یافته  این  کلی  تبیین  در  است.  یافتهتحقق  هیجانی  ابزارگری  گروهی  آموزش  توسط  تیمیا  الکسی  تغییرات  و  واریانس

  ارتباط  هایاستراتژی   و  کنند  اندازی  راه  راای  کننده  تسهیل  و  مثبت  یهاهیجان  توانندمی  هیجانی  ابرازگری  آموزش  با  افراد

 درآورند  خود  کنترل  در  مطلوبی   شیوه  به  را  بحرانی  موقعیت  تحت  گیری  تصمیم  و  توجه  در  پذیری  انعطاف   و   مؤثر  اجتماعی

 روابط   در  ویژه  به  آنان  زناشویی  زندگی  بر  تواندمی  هازوج  میان  ساز  مشکل  و  فراگیر  هایپدیده  از  یکی  عنوان  به  هیجانی  ناگوی

  از   آگاهی  نظیر  هایی تکنیک  از  برخورداربودن  دلیل  به   هیجانی  ابرازگری  آموزش  که  گفت   توانمی  باشد   تأثیرگذار  آنان  سالم

  و  قضاوت  تعدیل  آن  دنبال   به  و  منفی  و  مثبت  هیجانات  تعدیل  موجب  تواندمی  هیجانات  مناسب  ابراز  و  بازیابی  و  هیجانات
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  کنترل  را  خود  ناگویی  که  دهدمی  زوجین  به  را  توانایی  این  هیجانی   ابرازگری  شود.  متعارض  زوجین  در  خویش  از  مثبت  ادراک

 دهند  افزایش را خود  شناختی سازگاری میزان  و کرده

 تشخیص   در   ناتوانی  علت  افرادبه  این   .است  هااحساس   توصیف  در  دشواری  تیمیا  آلکسی  به  مبتلایان  اساسی  هایویژگی  از  یکی

  بلکه   ،کنند  نمی  احساس  گاه  هیچ  تیمیا  آلکسی  به  مبتلا  افراد  که  نیست  چنین  .ندارند  را  هاهیجان  بیان  توانایی  هااحساس 

  هایاحساس   تیمیا  آلکسی  به  مبتلایان  .کنند  ابراز  را  آنها  توانند  نمی  رو  این  از  و  بشناسند  را  خود   هایاحساس  دقیقاً  توانند  نمی

  تنظیم  و  توصیف  ،تمایز  در   مشکل  علت   به  اما . باشد  می   فیزیولوژیک  برانگیختگی  یک با  همراه  ها احساس  این  و   دارند نامتمایز

  ایمنی  دستگاه   و   خودکار  عصبی   دستگاه  در  اختلال  باعث  امر  این  و   رود  نمی   میان  از  و   مانده  باقی  فعال  برانگیختگیها،  احساس 

و    بهرامی مشعوف   ،(1401)صادقی  و   پور  بخشی  ،(1401) صالحی  هایباپژوهش  شده   حاصله  نتایج   . ( 1996  ،لوملی )  شود   می

   باشد.می همسو (1400) احمدی و  هوشمندی ،(1398)میرریکوند و پورشیخی  ولی ،(1401همکاران )

روانشناختی زوجین متعارض موثر  در بررسی   افزایش سرسختی  بر  ابرازگری هیجانی  پژوهش آموزش گروهی  فرضیه دوم 

  قابل   کنجکاوی  حس  جمله   از  سرسختی  روانشناختی  یها ویژگی  که  دارند  باور  (1998)  تیکپو  و  کوباسااست. باید گفت که  

  ،است  طبیعی   امری  زندگی  در   تغییر  اینکه  و  بودن  پرانرژی  ،وجود  ابراز  ، معنادار  و   جالب  تجارب  داشتن  به  گرایش  ،توجه

  سلامت  با سرسختی که هستند آن گویای  هابررسی باشد. سودمند زندگی زای تنیدگی رویدادهای با فرد سازش در تواندمی

  هایاختلال  بروز  از  و   دهدمی  کاهش   را  استرس  منفی  تاثیرات  ، درونی  مقاومت  منبع  یک  مانند  و   دارد  مثبت  رابطه  روانی  و   بدنی 

  بر  مبنی  است  عمومی  احساس  یک  روانشناختی  سرسختی  ( 1386  ،همکاران  و   نژاد  بریم) .  کندمی  پیشگیری  روانی  و  بدنی 

 این   به  ببیند.  جالب  و  بامعنا   ،بالقوه  را  استرس  پر  هایموقعیت  انسان  که  شودمی  سبب  و  است   آل  ایده  محیط  شرایط  اینکه

  سخت  بنابراین.کندمی  ارزیابی   برانگیز  چالش  موقعیت  یک  صورت  به  تهدید  جای  به  را  استرس  پر  هایموقعیت   که  صورت

  داد   نشان  پژوهش  این  نتایج  دارد.  زناشویی  تعارضات  و  دارد   زا  تنش  حوادث  هنگام  در  سلامتی  از  محافظت  در  مهم  اثر  رویی

 سرسختی   تغییرات  و  واریانس  تبیین  میزان  درصد  5/83  حدود  کوواریانس  آزمون  براساس  هیجانی  ابرازگری  آموزش  که

 شخصیتی  ویژگی  یک  روانشناختی  سرسختی  که  آنجا  از  ،گفت  توانمی  یافته  این  کلی  تبیین  در  است.  یافتهتحقق   روانشناختی

  این  توانمی  کندمی  عمل  محافظ  سپر  و  مقاومت  منبع  یک  عنوان  به  ، زندگی  تنشزای  حوادث  با   رویارویی   هنگام  در  که  است

  که   نیست  ذهن  از  دور  بنابراین  . گرددمیای  مقابله  توان  افزایش  به  منجر  روانشناختی  سرسختی  آموزش  که  کرد  برداشت  گونه

  افزایش  باعث  روانشناختی  سرسختی  . گردد  متعارض  زوجین  در  آوری  تاب  افزایش  به  منجر  جویی  مبارزه  و  کنترل  ،تعهد

 سرسختی   . دهدمی  افزایش  ،روانی  فشارهای  برابر  در  را  آنان  مقاومت  ،خود  نوبه  به  و  شده  افراد  در  نفس  عزت  احساس

 بالاتری   سرسختی  از  که   کسانی  زناشویی  تعارضاتمثل  تنشزا  وضعیت  در  و  شودمی  خودکارآمدی  افزایش  باعث  روانشناختی

 سرسختی   با  افراد  دارند  بیشتری  روان  سلامت  برخوردارند  تری  پایین  سرسختی  از  که  کسانی  با  مقایسه  در  برخوردارند

  رضایت  از  و  کرده  کنترل  را  منفی  عواطف توانندمی  آسانی به  و   هستندتر  راحت   دیگران  با   ارتباط  برقراری  در  ، بالا  روانشناختی

  کارها و تکالیف انجام توانایی  ،شخصی سلامت  ،بالا  روانشناختی سرسختی احساس ،همچنین باشند. برخوردار بالاتری مندی

 آن   بر  باید  که  بگیرند  نظر  در  چالشی  عنوان  به  را  مشکل  تکالیف  ،افراد  تا  شودمی  باعث  و  دهد می  افزایش  متعدد   طرق   به  را

  سازگارشوند ،شرایط با  خوبی  به و  درآورده خود مهار تحت را بالقوه  تهدیدهای توانندمی که  دارند اطمینان آنها ،شوند مسلط

)1403)  فرهادی  فخیمی  و  نجفی  هایباپژوهش  شده  حاصله  نتایج ایزدی  و  مهدیخانی    و  هوشمندی  ،(  1399(، 

 باشد. می همسو( 1399عظیمی و حسینی ) ،(1398)احمدی
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  رابطه   هیجانی  ابرازگری  آموزش  جمله  از  هاآموزش  با  زناشویی  رضایت  و  زناشویی  هایتنش  و   هاتعارض  گفت  توانمی  نهایت  در

 استفاده   هیجان  شناختی  تنظیم  ناکارآمد  راهبردهای  از  عادی  زوجین  از  بیشتر  بالا  زناشویی  تعارضات  دارای  زوجین  و  دارد

 زوجین   و  است  برقرار  همدلی   و   تفاهم  آن  در  که  زناشویی  زندگی  و  زناشویی   روابط  سازنده  و  مثبت  بستر  گفت  باید   لذا  کنند. می

  در   یا  باشد  پایین  زناشویی  تعارض  سطح  شودمی  باعث  دارند   مناسبی  پاسخگویی  و  آگاهی  هم  نیازهای  و  یکدیگر  به  نسبت

  از  و  شود  ردوبدل  مثبت  عواطف  زوجین  بین  تا  سازدمی  فراهمای  زمینه  مسأله  این  باشند  زناشویی   تعارض  فاقد   مواقع  اکثر

 زا   بحران  بارویدادهای   رویارویی   هنگام   زناشویی   تعارض  دارای  زنان   دیگر  سوی  از  کنند.   پرهیز  یکدیگر   به  منفی   ابرازهیجانات

  نحوه  کنند.نمی  تلقی  سازنده   را  راهبردها  این  و  کنندمی  پرهیز  فکری  نشخوار  و  سازی  فاجعه  ،دیگری  و  خود  سرزنش  از

   کنند. می کمک  راهبردهایی چنین به شدن متوسل از پرهیز به نیز زناشویی رابطه  سازنده  ماهیت  و همسر رفتارهای

 

 اخلاقی موازین 

این مقاله برگرفته از پایان نامه کارشناسی ارشد نویسنده اول دررشته روانشناسی بالینی دانشگاه آزاد اسلامی واحد شیرازمی   

درمطالعه حاضرفرم   می باشد.20/11/1403تاریخ دفاع    و   IR.IAU.SHIRAZ.REC.1403.249باشد که با کداخلاق

 آزمودنی ها تکمیل شد. های رضایت نامه آگاهانه توسط تمامی 

 سپاسگزاری

سپاسگزاری و قدردانی    نویسندگان بر خود لازم می دانند از تمامی افرادی که در این پژوهش مشارکت و همکاری داشتند، 

 نمایند. 

 مشارکت نویسندگان 

استاد    دوم . نویسنده  می باشد  نویسنده مسئولکه    است  اول حاضر برگرفته از پایان نامه کارشناسی ارشد نویسنده    پژوهش  

 . می باشد راهنمای پایان نامه  

 تعارض منافع 

 نویسندگان هیچ تضاد منافعی در رابطه با این پژوهش اعلام نمی نمایند. 

 پیشنهادات کاربردی: 

 توانمند نمودن زوجین متعارض در به کارگیری احساسات  •

 های بدنی. های هیجانی و حستمایز بین حالتتوانمند نمودن زوجین متعارض در رفع دشواری در  •

 های عاطفی چهره در زوجین.افزایش جلوه •

 بالا بردن ظرفیت همدلی و خودآگاهی.   •

 .القاء داشتن اعتماد به نفس متناسب به زوجین متعارض و اعتقاد راسخ به اینکه پایان راه موفقیت است •

 فراگیری مهارت بیان کردن تجربیات هیجانی به صورت کلامی توسط زوجین متعارض. •
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درمانگران و مشاوران حوزه خانواده و سایر متخصصان لازم است تأثیرات متغیرهای مختلف روانشناختی را جهت   •

های زوجین به کیفیت زندگی زناشویی  کاهش تعارضات زناشویی آنها را در نظر بگیرند و از طریق بالا بردن مهارت

 و کاهش تعارضات زناشویی آنها کمک کنند.

آموزشپیشنهاد می • انجمن   های   گردد  و  بهزیستی  سازمان  همکاری  با  رایگان  صورت  به  گری  درمان  های  زوج 

 روانشناسی برای عموم برگزار گردد.
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